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politica de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, que tiene este organismo
protector de los derechos humanos en nuestro Estado.

Para la elaboracién de este informe se realizaron diversas actividades en las que se
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la Divisién Especializada de Atencién a mujeres victimas de violencia por razén de género
de Guadalajara, la Unidad de Atencién a mujeres victimas de violencia de Zapopan, la
Unidad de Atencion a la Violencia a Mujeres victimas de violencia de San Pedro
Tlaquepaque y la Unidad de Proteccion a la Mujer de Tonald, a quienes integran el Programa
Mujer Segura de Tlajomulco, a los Sistemas DIF municipales a través de las UAVIFAM y
a las dreas de atencion a la salud de los municipios referidos.
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derechos humanos de las mujeres encabezaron las diversas acciones que conformaron la
investigacion que sirvié de soporte para ¢l presente documento, asi como al personal de las
distintas dreas de la CEDHJ que colaboraron en su integracion.

Un agradecimiento particular al Programa de Asuntos de la Mujer, adscrito a la IV
Visitadurfa General de la CNDH, por su valiosa presentacion en el disefio de la ruta inicial
para realizar las labores de observancia de las politicas puiblicas encaminadas a la proteccion
de los derechos humanos de las mujeres.

Alfonso Herndndez Barron
Presidente de la CEDHJ
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2. PREAMBULO

El presente informe especial se realiza en el marco de la atribucién de la observancia de
las politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, mediante el cual se
monitorea y analiza el avance de las acciones realizadas en cumplimiento de las
recomendaciones y los indicadores de la alerta de violencia de género en los municipios
del drea metropolitana de Guadalajara que tienen el mecanismo activo. Para el andlisis de
los avances, se tomaron como base las recomendaciones y los indicadores establecidos
por el grupo de trabajo de la Alerta e Violencia contra las Mujeres (AVGM) en el informe
2017 asi como, los datos publicos del sistema nacional de seguridad piblica a partir del
cual se identificaron los delitos relacionados con la violencia de género de mayor
incidencia en el estado de Jalisco.

Objetivo general del presente informe:
Brindar una ruta de atencién a la violencia contra las mujeres para los municipios del drea
metropolitana de Guadalajara (AMG) que tienen alerta de violencia de género,

Objetivos especificos
Realizar un andlisis del avance en el cumplimiento de las recomendaciones e indicadores
de la alerta de violencia de género en los municipios de Guadalajara, San Pedro

Tlaquepaque, Tonal4, El Salto, Tlajomulco de Ziitiga y Zapopan.

Realizar un andlisis contextual a paitir de la incidencia de delitos cometidos contra las
mujeres por razéon de género en los municipios de Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque,
El Salto, Tlajomulco de Zuiliga, Zapopan y Tonal4.

Universo de estudio

Las dreas de atencion a mujeres en situacion de violencia conforme lo establecido en los
reglamentos de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia de los municipios de
Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Tonald, El Salto, Tlajomulco de Zbiiga y Zapopan

Se concentraron los hallazgos de los 6 municipios de AMG que tienen Alerta de género,
tomando como referencia que segin datos de INEGI, la poblacién en el Estado es de 8
millones 197 mil 483 habitantes, de los cuales 51.0 por ciento (4 millones 182 mil 760)
son mujeres y 49.0 por ciento (4 millones 014 mil 723) son hombres, de este universo
en los 6 municipios materia de estudio se concentra ¢l 65.74% del total de la poblacion de
Jalisco, aproximadamente cinco millones cuatrocientos mil personas; ademds de
considerar como premisa principal que la mayoria de las mujeres transitan en su
cotidianidad de un municipio a otro, ya sea porque viven en uno de ellos y laboran en
otro, y sus familias o escuelas de sus hijas ¢ hijos estdn en otro municipio de la misma

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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area metropolitana.
A continuacion, se detalla la poblacion que tiene cada municipio de estudio.
AREA | POBLACION | MUJERES | HOMBRES | PORCENTAJE
GEOGRAFICA TOTAL REPRESENTA
CION
JALISCO
GUADALAJARA | 1 millén 460 51.8 porciento | 48.2 por 29.8 por ciento
mil 148 755,86 6 ciento del total regional
personas 704,282
7ZAPOPAN I millén 332 51.2 por ciento | 48.8 por 27.2 por ciento
mil 272 682,601 ciento del total regional
personas 649,671
TLAQUEPAQUE 50.5 por ciento | 49.5 por 13.5 por ciento
664 mil 193 335,391 ciento del total regional
personas 328,802
TLAJOMULCO 549 mil 442 50.9 por ciento | 49.1 por 11.2 por ciento
personas 279,741 ciento del total regional
269,701
TONALA 536 mil 111 51.0 por ciento | 49.0 por 10.9 por ciento
personas 273,552 ciento del total regional
262,559
SAN PEDRO 664 mil 193 50.5 por ciento | 49.5 por 13.5 por ciento
TLAQUEPAQUE | hersonas 335,391 ciento del total regional
328,802
EL SALTO 183 mil 437 50.3 porciento | 49.7 por 3.7 por ciento del
personas 92,204 ciento total regional
91,233

Cuadro de elaboracién propia, conforme datos de INEGI, disponible en:

hifpe//cventome.inegiargau/monogralias/inioimacion /ol peblacian/

3. OBSERVANCIA DE LA POLITICA DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA
VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

La Comisién Estatal de Derechos Humanos (CEDHJ) tiene como finalidad esencial la
defensa, proteccion, estudio y divulgacion de los derechos humanos de todas las personas y,
en particular, de aquellas que estdn en situacion de vulnerabilidad y de los grupos
histéricamente discriminados. Con el proposito de fortalecer su trabajo e incidencia en 2018,
se cred la Relatorfa especializada en derechos humanos de las mujeres ¢ igualdad de género,
la cual tiene dentro de sus atribuciones, la generacion de investigaciones, informes especiales
y documentos técnicos que den cuenta sobre el estado actual del respeto, proteccion y
garantia de los derechos de las nifias y mujeres desde todas sus diversidades.

: !- Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorgmx
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Por su parte, en abril de 2019 se llevaron a cabo reformas a la Ley Estatal de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley Estatal de Igualdad entre Mujeres y
Hombres y Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos a partir de las cuales se
otorga a esta defensoria la obligacion de llevar a cabo la observancia en materia de
igualdad, asi como de la politica de acceso de Ias mujeres a una vida libre de

violencia,

Estas reformas fortalecen las atribuciones de la CEDHJ y por tal motivo se reforma el
articulo 7 fraccion VI de su ley interna, mediante el cual queda establecida la atribucion
de la observancia; misma que implica ¢l monitoreo, evaluacién y seguimiento de las
politicas estatales en la materia.

3.1 Elementos conceptuales en torno a la observancia en el marco de los derechos

humanosl

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW), ha emitido algunas recomendaciones que ponen el énfasis en la
observancia y vigilancia de las acciones orientadas a erradicar la discriminacion, las
cuales son un llamado a los gobiernos para que bajo ¢l principio de progresividad las
atiendan con la maxima diligencia.

En Jalisco, la facultad de la observancia obedece a la atribucién que tiene el organismo
publico defensor de los derechos humanos en Jalisco, para monitorear las diversas
acciones y estrategias gubernamentales que realiza el ente piblico en el marco de respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de las mujeres en dos ¢jes rectores:

IGUALDAD ENTRE ACCESO DE LAS MUJERES A

MUJERES Y HOMBRES 2 » UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

El derecho a una vida libre de violencia, se vincula con el derecho a la igualdad entre
mujeres y hombres y el derecho a la no discriminacion por razén de género. En relacion a
lo anterior, hay dos instrumentos internacionales fundamentales que retoman el deber de
la observancia y la relacion con los derechos humanos de las mujeres:

{ Fundamento: Recomendacion H Art. 8 inciso A" de
a México en 2002 del Comité Convencion Belem Do Pard
CEDAW

! Tomado del documento “La observancia de la politica de igunldad entre mujeres y ombres, panorama actual y principales retos,

' 2018" CNDH 2018,
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Informe de México en 2002: 428, E1 Comité exhorta

al Estado partc a prestar especial atencion a la
promocién de la implementacion y evaluacion de las
politicas en los tres niveles de gobiemo existentes cn
¢l pais, en paticular, las municipalidades y al
establecimiento de un calendario especifico para
vigilar y ¢valuar los progresos alcanzados en ol

Los Estados Partes convienen en adoptar, cn
forma progresiva, medidas especificas, inclusive
programas para:

a).- Fomentar el conocimiento v la observancia
del derecho de la mujer a una vida libre de
violencia, v ¢l derecho de la mujer a que se

cumplimiento de las obligaciones de la Convencién™ respeten y protejan sus derechos humanos,

El presente informe se realiza dnicamente en el marco del eje de la observancia de las
politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia; para lo cual se seiialan las
acciones que en los ejes de la prevencion, deteccion, atencion, sancion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres, deben realizar los municipios de Guadalajara, Zapopan, San
Pedro Tlaquepaque, Tonald, Tlajomulco de Zidiga y El Salto, en el marco de las
obligaciones que para tal efecto seiialan la CEDAW y la Convencion Belem do Para.

Por ello se toman como base tres obligaciones constitucionales, que a continuacion se
detallan:

Consisterite en:

OBLIGACION
RESPETAR:

Cumplir directamente con la norma establecida, ya sea
absteniéndose de actuar o dando una prestacion’. Es decir, la
obligacién del Estado y de todos sus agentes, de no violar, directa
ni indirectamente, por acciones u omisiones, los derechos y
libertades reconocidos.

Adoptar medidas normativas u organizacionales, para hacer frente
a violaciones de los derechos humanos o libertades fundamentales;
dichas medidas no deben de ser genéricas, sino que deben de ser
medidas particulares referidas a la concreta situacion de la persona
titular del derecho,

El deber de los Estados de organizar todo el aparato gubernamental
y, en general, todas las estructuras a través de las cuales se
manifiesta el ejercicio del poder piblico, de manera tal que sean
' capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los
derechos humanos®,

PROTEGER:

GARANTIZAR

2 Nash Rojas, Claudio, £ Sistena Interamericano de Devechos Humanos en aceidn. Aciertos y desafios, México, Porria, 2009, p. 30,
3 Corte IDH. Caso Veldasguez Rodriguez vs. Hondiras. Yondo, par. 166.
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3.2 La observancia en ¢l marco del acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.*

El objetivo de este apartado consiste en destacar el alcance en el dmbito juridico,
relacionado con la atribucion denominada como “la observancia de la politica de acceso
de las mujeres a una vida libre de violencia™,

La obligacion de la observancia se vincula con la modificacién de los patrones
socioculturales, reformas legislativas en la materia, formacién y capacitacion constante
del personal del servicio publico que atiende a mujeres victimas de violencia, asi como el
disefio e implementacion de politicas pablicas con perspectiva de género y el suministro
de los servicios especializados para las mujeres victimas de violencia, entre otras.

El fin de la observancia, es evidenciar los huecos, barreras y obstéculos que existen para
el ejercicio de los derechos humanos por parte de las mujeres. Por lo tanto, la observancia
adquiere un papel estratégico en la defensa de los derechos humanos de las mujeres y
puede contribuir a lograr los fines de su enunciacion explicita consistente en:

¢ Evidenciar el problema de la discriminacién que viven las mujeres, y sus
implicaciones en las condiciones de desigualdad entre mujeres y hombres en
el estado de Jalisco :

o lIdentificar las brechas de desigualdad de género.

o Identificar los diversos tipos y modalidades en que es ejercida la violencia en
contra de la mujer.

e Dar a conocer a las mujeres sus derechos, para que puedan ser exigidos.

De este modo, la observancia representa una oportunidad para potenciar la posibilidad de
incidencia en los reajustes de la politica de igualdad entre mujeres y hombres, y en ¢l
acceso a una vida libre de violencia y en acciones particulares que deberdn materializar las
instituciones de la administracion piblica en el estado de Jalisco.

3.3 Etapas de la observancia

La observancia en las politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia
cuenta con tres fases: monitoreo, evaluacion y seguimiento. Mismas que a continuacion se

detallan.
a) Respecto a la observancia en el monitoreo:

De acuerdo con ONU-Mujeres, el monitoreo es el proceso sistematico de recolectar,
analizar y utilizar informacion para hacer el seguimiento al progreso de un programa en
pos de la consecucion de sus objetivos, y para guiar las decisiones de gestion.

* Tomado del documento “La observancia de la politica de igunldad entre mujeres y hombees, panorama actual y principales retos, 2018
CUNDH 2018.
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El monitoreo generalmente se dirige a los procesos en lo que respecta a ¢cémo, cudndo y
dénde tienen lugar las actividades, quién las ejecuta y cudntas personas o entidades
beneficia.’ Es decir el monitoreo lo comprendemos como un proceso continuo basado en
la recoleccion sistemadtica de informacion (tales como indicadores, estudios, diagnésticos,
entre otros), con el fin de orientar acerca de los avances en ¢l logro de objetivos de

determinados temas.®

Ahora bien, la observancia en ¢l monitoreo podemos enfocarla como la recoleccion
sistematica de informacion orientada a algin o algunos rubros de la politica de acceso de
las mujeres a una vida libre de violencia. EI monitorco permite obtener insumos ttiles
para el planteamiento de estudios, o para la realizacion de diagnosticos, entre otras
actividades, el cual puede derivar en la conformacion de insumos de utilidad para la
elaboraciéon de documentos donde se analicen los temas y, en los cuales, ¢l menitoreo
representa la materia prima de anélisis. Esto lo distingue del seguimiento y de la
evaluacion, como se vera mas adelante.

b) Respecto a la observancia en el seguimiento:

Se puede definir el seguimiento como un proceso continuo por el que las partes
interesadas obtienen regularmente una retroalimentacion sobre los avances que se han
hecho para alcanzar las metas y objetivos.” Bajo esta légica de pensamiento, en el caso de
la observancia en el seguimiento de la politica de acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia implicaria llevar a cabo el alcance y la vigilancia de como se estd dando
cumplimiento a la politica en dicha materia por parte de las instituciones

gubernamentales.

Asi, la observancia en el seguimiento puede ser definida como el proceso a través del cual
se analizan las brechas en materia de desigualdad, de discriminacion y violencia por
razones de género, con el fin de identificar las variaciones en el tiempo y las acciones que
se estdn llevando a cabo en la materia.

¢) Respecto a la observancia en la evaluacion:

Por otro lado, de acuerdo con ONU-Mujeres, la evaluacion es una apreciacion sistemdtica
de una actividad, proyecto, programa, politica, tema, sector, drea operativa o desempeiio
institucional. La evaluacién se concentra en los logros esperados y alcanzados,
examinando la cadena de resultados (insumos, actividades, productos, resultados e
impactos), procesos, factores contextuales y causalidad, para comprender los logros o

5 ONU- Mujeres, “jQué es la evaluzcion?”, disponible en: htp/Awvww.endvawnow.orgfes/modulesiview/14-principios-basicos-
dcpmgmmacnon-momlo«vmy -evaluacion htmid 14, (fecha de consulta 17 de agosto de 2019)

6 Se toma la definicion de CONEVAL de manera parcial. En sentido estricto, CONEVAL plantea lo sngmcnu Monitoreo: Proceso
continuo que usa la recoleccion sistemdtica de informacién, como indicadores, estudios, diagnosticos, enire otros, para orientar a los
servidores pablicos acerca de los avances en cl logro de objetivos de una intervencion piblica respecto a los resultados esperados.
Disponible ¢n- htips://conevalorg mx/Evaluacion/Paginas/Glosario. aspx (Consultado el: 24 de agosto de 2019). Sin embargo, para los
fines de la observancia en el menitorco, ¢f términe s modifica de manera parcial.

? PNUD, Manual de planificacién, Scpuimicnto y cvoluacion de Los resultedos de desarrollo, 2009, p, 8, disponible:
hitp:#/procurement-notices undp.org/view_Ble.clin?doc_id=149821 (fecha de consulta 28 de agosto de 2019)

lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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ausencia de ellos. La evaluacion pretende determinar la relevancia, impacto, eficacia,
eficiencia y sostenibilidad de las intervenciones y su contribucién a la consecucion de
resultados, Una evaluacién debe proporcionar informacién basada en evidencia que sea
crefble, fidedigna y til.

Por lo anterior y en virtud de lo establecido en ¢l articulo 7, fraccién VI, de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos; articulo 35 de la Ley Estatal de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, y el articulo 81de la Ley Estatal de Igualdad entre
Mujeres y Hombres, se realiza en el marco de la atribucién de observancia, el presente
informe municipal sobre la situacién de violencia contra las mujeres en correspondencia
con los mecanismos de alerta de violencia contra las mujeres y alerta de género (estatal y
federal), periodo 2016-2018.

4, METODOLOGIA

La metodologia utilizada para la construccién del presente informe especial fue mixta,
puesto que se combinaron tanto técnicas cualitativas como cuantitativas.

Las diferentes tareas que se llevaron a cabo para la presente investigacion incluyeron, la
aplicacion de cuestionarios, visitas in situ, reuniones con actores estratégicos, entrevistas
semiestructuradas con funcionariado pablico, investigacién documental, andlisis
estadistico de bases de datos oficiales y analisis a partir de solicitudes de informacion a
través de la plataforma institucional de transparencia Infomex y evaluaciones de
aprendizaje aplicadas en la imparticion de talleres a personal adscrito a las diversas
comisarfas municipales (de forma especifica a las dreas que brindan atencién a mujeres
victimas de violencia).

Es importante hacer mencion de la dificultad que se tuvo para la interpretacién de los
datos proporcionados por las autoridades via infomex, toda vez que claramente se cuenta
con un grave problema para registrar y sistematizar la informacién.

Dentro de los obstdculos generales que se identificaron por parte de las instituciones
resalta lo siguiente:

e A pesar de haber enviado bases de datos de opcién militiple para el llenado de
informacién, como es el caso de drdenes de proteccion, las respuestas fueron
enviadas en formatos distintos que no contenian los campos solicitados ni en el
periodo de tiempo requerido.

e Otros de los obstdculos que enfrentan la propia ciudadania al ejercer su derecho a
la informacién, tiene que ver con la desagregacion, la claridad y la congruencia
con los datos proporcionados,

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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e [ue evidente la falta de coordinacion de las unidades de transparencia con las
dreas responsables de generar la informacion.

En virtud de estas y otras dificultades que se presentan se hace mencion que el periodo de
tiempo que fue comprendido para la elaboracion del presente informe se inicio en abril de
2019 y concluyé agosto del mismo aflo. Recabdndose informacion a través de diversas
fuentes, Para facilitar la lectura del mismo se anexa el siguiente cuadro que hace
referencia al periodo de tiempo segiin cada fuente de informacion. Lo anterior se detalla

en la siguiente tabla:

Periodo  que
Tipo de informacion comprende®

Datos proporcionados por la Fiscalia Estatal el afio pasado Enero a Junio
na través de solicitudes de informacion via INFOMEX
(Incidencia delictiva)

Datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de _Enero a Julio
Seguridad :
Sistema de informacién sobre victimas de desaparicion Enero a julio

La investigacion se delimité a los 6 municipios de Zona Metropolitana de Guadalajara que
tienen mecanismo de alerta, los cuales son:? El Salto, Guadalajara, Tlaquepaque, Tonala,
Tlajomulco de Zuiiga y Zapopan. En cada uno de los ayuntamientos se obtuvo
informacién Gnicamente de las dreas que atienden la violencia “contra las mujeres de
conformidad a sus reglamentos municipales de acceso de las mujeres a una vida libre de
violencia, Lo anterior queda de manifiesto en el siguiente recuadro.

Tabla 4
i ‘ INSTITUCIONES MUNICIPALES ENCARGADAS DE ATENDER
A MUJERES RECEPTORAS DE VIOLENCIA
INSTITUCION QUE BRINDA
MUNICIPIO ATENCION A LAS MUJERES FUNDAMENTO
PARA UNA VIDA LIBRE DE LEGAL
VIOLENCIA
e Instituto Municipal de las| Articulo 25 del
Guadalajara Mujeres en Guadalajara Reglamento de Acceso
e EI Sistema para el| de las Mujeres a una
Desarrollo Integral de la| Vida Libre de Violencia

*La investigacion del presente documento comprende ¢l periado d¢ marzo a agosto 2018, sin embargo, la consulta de informacion se
solicitd con datos que las autoridades proporcionaron con fecha de enero a julio de 2019,

¥ La mencién s en orden alfabético.

1% £n el caso del Ayuntamiento de El Salto no se tiene reglamento en ka materia, por tal razén de mutuo propio se solicité informacion al
Instituto municipal de la mujer y a la Comisarin de segunidad pablica.
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Familia, DIF de Guadalajara

para el Municipio de

e La Direccion de Servicios| Guadalajara;
Médicos Municipales,
o La Comisaria de la Policia
de Guadalajara; y
e La Direccion de Justicia
Municipal
e El Instituto municipal de las | Articulo 36 del
mujeres, Reglamento de Acceso
e Sistema DIF Zapopan, de las Mujeres a una
Zapopan e El OPD Servicios de Salud; | Vida Libre de
y Violencia  para el
e La Comisaria General de| municipio de Zapopan,
Seguridad Publica, Jalisco;
e El Instituto Municipal de las | Articulo 15 del
mujeres Reglamento de Acceso
e Comisaria de la Policia| de las Mujeres a una
Preventiva Municipal; Vida Libre de Violencia
e Direccion  General  de| para el municipio de San
Servicios Médicos | Pedro Tlaquepaque,
Municipales; Jalisco;
e Sistema para ¢l Desarrollo
San Pedro Tlaquepaque Integral de la Familia en San
Pedro Tlaquepaque;
e Unidad Especializada en
Violencia Intrafamiliar y de
Género;
- @ Delegacion de la
Procuraduria de Proteccion
de  Niilas, Niflos vy
Adolescentes.
Articulo 16 del
e [nstituto municipal de la| Reglamento Municipal
- mujer de Acceso de las
Tonalk Mujeres a una Vida
Libre de
Violencia
_ Articulo 11 del
Tlajomulco de Zailiga e El Instituto Municipal de la| Reglamento de Acceso

mujer

de las Mujeres a una

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Vida Libre de

Violencia  para el
municipio de
Tlajomuleo De Zuiliga,
Jalisco;

El Salto No especifica Sin dato

Se tomd en consideracion que en la informacion y evidencias proporcionadas por dichas
dependencias sobre las acciones sobre las acciones que estin realizando el pro de
prevenir, detectar, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres se
contemplaran los siguientes ejes, enfoques y lincamientos teniendo como e¢je rector los
derechos humanos de las mujeres y el interés superior de las mujeres victimas de

violencia;

Derecho a una
vida libre de
vlojonclo

PREVENCION e ATENCION

o=

( INMEDIATA « INTEGRAL - EFICAZ J

MODELO UNICO . . ,
{ DE ATENCION ) 1. Identificacion de problemdtica
: e 2. Orientacion y canalizacion:

\ 3. Determinacion de prioridades

4. Seguimiento'!

] - [ Actuar con la debida ] Prevencion

Enfoques: diligencia n e
o  Degénero L TR lnvcsttggcnén
e Especializado Reparacién Integral
e Diferenciado

N ———

1 Conforme a los principios de atencion a victimas en ¢l modelo imico de CEAV, de conformidad al art, 5 de la Ley General de Victimas

; | Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel. y fax. 3669 1101,
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Solicitudes
transparencia
infomex

i e

Fiscalia Estatal
Jalisciense  de

Instituto
Ciencins Forenses.

Supremop Trbunal  de
Justicia del Estado,
Municipios de la Zona
Metropolitana con Alerta de
Género:

El Salwo

Guadalagara

Tlajomulco

Tlauepugue

Tonala

Zapopan

’lNamm de  drdenes  de  profeccitn
cmitidas con relacion a delites de
violencia familiar, desagregadas por:
Tipo de orden,

Medida emitida,

Municipio de aplicacion,

Agencia que emite la orden,

Tipo de delito por la que se emite
Durracidn de Ia orden,

Especificar ¢n que se fundamenta,

Edad de la mujer victima de violencia,
Refacion con ¢l agresor,

Nivel de ricsgo de la mujer receplora de
violencia,

Especificar si las drdenes se amplian a Ia
Proteccion de las hijs, hijos u otro
familiar,

Mes en que se emitio la orden o medida.

Nomero de delitos cometidos contra nifas
¥ mujeres, separada por:
Abuso sexual

Violacion

Feminicidio

Violencia familiar
Lesiones

Homicidio

Tentativa do feminicidio
Tentativa de homicidio
Parricidio

Desaparicion y trata

sagregadas por:
Edad de la victima
Relacion con ¢l agresor
Municipio donde se cometio el delito
Agencia donde se presenmtd la denuncia
Estado procesal
Mes en que se cometit el delito.
Nimero  de  Feminicidios, homicidios
dolosos de Mujeres y Criterios para
que este dltimo ¢ hayn investigado

como tal

12 Soticitud realizada en 6 ocasiones a la FE, ya que respondian con prevenciones o proporcionaban informacién parcial
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"Disguéstico sobre deficiencias en  Ins
diligencias  de  casos  de  muertes
vialentas realizatlo cn 2018,

‘Nomero de cuerpos de mujeres recibidos
o0 localizados derivados de uni muerte
violenta, desagregados por.

Mes en el que Fallecieron

Mes y aito ¢n que s¢ encontid 0 ¢ 1ecibid
¢l cuerpo,

Ednd de ka victima o un aproximado
Causas de muerte y

Huellas o indicios de probable violencia

sexil.

Niimero e denuncias de vielencia
familiar  donde una mujer es la
agraviada, desagregando en cada caso.
La relacion con ¢l victimario y

“Nimero de carpetas judiclalizadas por
denuncias de violencia Inteafamiliar
que hayan sido archivadas en donde
una mujer sea la agraviada.

YNimera de sentenclas por viefencia
intrafamiliar donde una mujer sea la
agraviada,

Solicitudes de Coordinacion Generad | ""Padrén de beneficiarias y beneficiarios
Estratégica de  Desarrollo del programa de apoye econdntico
Social para hijos ¢ hijas de mujeres vietimas
de feminicidio ¥ parricidio.
Secretarin . de  lguatdad Desagregado por,
Sustantiva entre Mujeres y Numero de nifos y niflas beneficiarias
Hombyes. Namero de nifios y niivas por cada familia .
beneficiada
Sitvacién jurldica de la custodia y I
patria potestad de las hijas y los hijos
beneficianos del progransa.
t Fdad de las beneficiarias y de los
beneliciarios desagregado por sexo
Edad de la y los cuidadores desagregado

informacién por
correo clectrénico

13 Soficinud realizada ¢n 2 exasiones a la FE

4 Solicitud reatizada a Fiscalia ¢ lnstituto Jabisclense de Cienclas Forénses

15 Solicitd realizada a Fiscalia y al Supremna Tribunal d¢ J

16 Soticitod realizada a Fiscalla y al Supremo Tribunal de Justicia

17 Se solicit a 1a Cocedinavién General Estratégica de Desanollo Social y Seveelaria de Iyualdad Sustantiva

. ; Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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por sexo
Condicion de vivienda y solud de las y
los cuidadores desagregado por sexo
Nomero de nifios y nidas benelicindas
que tienen algim tipo de discapacidad,
desagregando  datos  por  tipos  de
discapacidad (fisica, mental, intelectunl y
sensocial (viseal y auditiva)

Namero de las y los cuidadores que
ticren  algin  tipo  de  discopacidad
desagregando  datos  por
discapacidad (fisica, mental, intelectual y

sensorial (visual y auditiva)

tipos  de

"Diagnéstico sobre deficiencias en las

Instituto Municipal de Jas
Mujeres, Tlaquepaque.

Guadalajarm:

diligencias  de  casos  de  muocerles
violentas realizado (;n 2018,
Guadalajara Olservancia  de  In Politicn  de
Cuestionarios Tlaquepaque Prevencion y Atencidn de Ja Violencia
aplicados via digital, Tonalk contra las Mujeres en los municipios
dirlgidas a las freas El Salto de AMG con AVGM,
que brindan atencién Zapopan
8 Tlajomulca de Zaniga
a mujeres victimas de
violencia en  los Nota: Taguepaque y
respectivos Tlajomulco, duplicaron
ayuntamientos rRSPULsLa.
Tonala:
Institato Municipal de la
Mujer de Tonald.
Unidad  de  Proteccion o
Mujeres  (Grupo  Orién),
adscrito a la Comisaria de
VISITAS IN SITU: Seguridad Pablica.
Entrevistas 4
realizadas Thaquepaque:
Comisaria  Municipal  de
Seguridnd  Pablica  de
Tlagquepague

15 Se solicits en 3 ocastones o vietod de Que Conestaron con negativas,

k_
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i Institto Municipal de las
Mujeres en Guadalajara.
Direccion especislizada de
Atencidn a Mujeres
Vietimas  de  Violencia
(DEAVIM),

AUVI de DIF Municipal
Centro de Salud Municipal.
Enlaces de las UNEAS.
Direceion  de  Justicia
Municipal.

Zapopan:
Direccion  de  Asesores
adscrita @ la Comisaria de
Segurickad Pablica,
UAVI de la Comisaria
Personal que brinda
atencién o mujeres victimas
de violencia en el [Hospital
Genceral de Zapopan,

UAVIFAM de la
Procuradurin  de Nidas,
Nitos v Adolescentes
adscrita a DIF Muaicipal.
Instituto  de Jas  Mujeres
Zapopanas para fa Igualdad
Sustantiva,

El Salto:
Comisarla  de  Seguridad
Pablica.
Instituto Municipal  de
Atencién 2 las  Mujeres
Saltenses.

Thajomulco de ZaRiga:
UAVE  adserita  a  la
Direccidn  de  Atencion o
menores  y personas
vulnerables.

Institute  Municipal de la
mujer Tlajomulquense.

' ; Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
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DEAVIM, Cootisnria  de
Scguredad  Poblica de

Talleres impartidos 1 Ciuadalajara
Evaluaciones - % DEAVIM,
realizadas

6 piginas web institucionales
de los ayuntamicntos de

referencin

5 Reglamentos municipales de
acceso de fas mujeres a una
vida libre de wviolencia,
excepto ¢l Salto yva que no
ticne reglimento en  la

Fuentes de materia

informacion IS
I pdginn web del Sccretorido

revisadas
nacional de  Seguridad
phblica
Ipagina web del UCF

i pAgina web del SISOVID

1 informe sobre trata de

personas CNDI
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5. CONCEPTOS BASICOS, SIGLAS Y ACRONIMOS

Para reflexionar sobre la situacién de la violencia contra las mujeres por razén de género, se
recomienda tomar en cuenta los siguientes conceptos que refieren diversos ordenamicntos
legales tales como: Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley
General de Victiimas, Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, mismos que se
empleardn a lo largo del informe:

Afencién a la violencia contra las mujeres. Es una obligacion del Estado y consiste en
brindar servicios especializados que reconozcan tanto las causas como las consecuencias de la
violencia y que las combatan desde la integralidad. Busca garantizar atencion de calidad a las
mujeres en situacién de violencia, que contemple su deteccién oportuna y proporcione
servicios especializados -médicos, psicolégicos, juridicos y sociales— de manera gratuita, asi
como el restablecimiento de sus derechos, seguridad y autonomia.

Alerta de violencia de género. Es el conjunto de acciones gubernamentales de emergencia
para enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida
por individuos o por la propia comunidad,

Debida diligencia. Es una obligacion constitucional del Estado y un principio de atencién
hacia las victimas directas e indirectas, en que el Estado deberd realizar todas las actuaciones
necesarias dentro de un tiempo razonable para lograr ¢l objeto de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en especial la prevencion, ayuda, atencion,
asistencia, derecho a la verdad, justicia y reparacion integral a fin de que la victima sea tratada
y considerada como titular de derecho.

Derechos humanos de las mujeres. Refiere a los derechos que son parte inalienable,
integrante e indivisible de los derechos humanos universales contenidos en la Convencion
sobre la Eliminacién de Todos las Formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) y la
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Belém do Paré) y demds instrumentos internacionales en la materia.

Medidas de proteccién. De conformidad con lo sefialado en el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, es una medida que emite el Ministerio Puablico cuando la persona
imputada representa un riesgo inminente en contra de la seguridad de las victimas.

Méxima proteccién. Es un principio rector de atencién hacia las victimas directas ¢
indirectas, mediante el cual toda autoridad debe velar por la aplicacion mds amplia de
medidas de proteccién a la dignidad, libertad, seguridad y demds derechos de las victimas del
delito y de violaciones a los derechos humanos.

Modalidades de violencia. Las manifestaciones o los dmbitos de ocurrencia en que se
presenta la violencia contra las mujeres.

, ‘ Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Ordenes de proteccién. Son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcién del
interés superior de la victima y son fundamentalmente precautorias y cautelares, Deberdn
otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que conozcan de hechos
probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia contra las

mujeres.

Violencia contra las mujeres, Cualquier accién u omisién, tanto en el d&mbito privado como
en el piiblico, basada en su género, que les cause dafio o sufrimiento psicolégico, fisico,
patrimonial, econdmico, sexual o la muerte.

A continuacién, se seflala un listado de siglas y acrénimos que se utilizarén a lo largo del
presente informe:

AR: Andlisis de Riesgo
AVCM: Alerta de Violencia contra las Mujeres

AVGM: Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres

CEEAV: Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas

CEDAW: Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
Mujer

CEDHJ: Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco

CJM: Centro de Justicia para las Mujeres

CNDH: Comisién Nacional de los Derechos Humanos

CNPP: C6digo Nacional de Procedimientos Penales

ENDIREH: Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares
FE: Fiscalia el Estado

1JCF: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses

LGAMVLYV: Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

LEAMVLYV: Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
LAYV: Ley Estatal de Atencién a Victimas

NAM: nifias, nifios y adolescentes

0OdP: Ordenes de proteccion

SISEMH. Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
HHMVF. Hijo ¢ hijas de mujeres victimas de feminicidio

NAM: Nifias, adolescentes y mujeres

i Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax, 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorgmx ~ ~




20

CEDHJ

Comision Estatal
- de Derechos Humanos
I Jalisco

' 6. ANALISIS CONTEXTUAL DE VIOLENCIA EN JALISCO Y MECANISMOS DE
ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO Y CONTRA LAS MUJERES

La violencia de género contra las mujeres, ademds de tener un aumento exponencial en los
Gltimos affos, también se ha transformado y ha puesto en evidencia nuevos retos de
interpretacion, andlisis y atencion,

Las multiples formas de violencia que vemos actualmente ponen en relieve diversas
problemdticas y expresiones que antes no se consideraban y que hoy implican enormes
esfuerzos y una atencién integral por parte de las instituciones. Entre estas nuevas
modalidades podemos encontrar ¢l incremento del fendmeno de desaparicion de mujeres y
nifias, asi como la participacién directa o indirecta de ellas en el crimen y la delincuencia
organizada.

Estas nuevas representaciones de la violencia de género suponen mayores retos y obligan al
Estado mexicano a dejar de ver esta clase de violencia como un asunto privado para ser
atendida como tema de seguridad ciudadana, con una alta prioridad para establecer
pardmetros de andlisis que permitan comprender estos nuevos elementos de manera integral y
coordinada entre las diferentes dreas del Poder Ejecutivo y de todos los 6rdenes de gobierno.

Importante es recordar que en Jalisco se iniciaron los procesos de investigacion y analisis para
la probable activacion de las alertas de género desde ¢l afio 2015 (bajo la legislacién estatal) y
2016 (con la legislacion nacional. El mecanismo de Alerta de Violencia contra las Mujeres
(AVCM), contemplado en la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, inicia estudios e investigaciones en 2015 y se activa la alerta en febrero de 2016.
En el mismo afio que se publicé conforme la ley local, organizaciones de la sociedad civil
presentaron ante el Instituto Nacional de las Mujeres, la solicitud para decretar la AVGM
(conforme la ley federal) en 10 municipios del Estado.

El mecanismo de Alerta de Violencia de Género (AVGM), contemplado en la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,'? inicia estudios con la peticién de
activacion nacional en diciembre de 2016 y se activa en noviembre de 2018,

Para la elaboracion del presente estudio se analizaron los informes elaborados por los grupos
de trabajo de la AVCM? y de la AVGM,?' se realiz6 un cruce de informacién para identificar
las medidas que fueron solicitadas en ambos procesos, que serdn presentadas mds adelante y
en virtud de ello y de los avances que fueron presentados por el entonces Ejecutivo en
cumplimiento de dichas medidas, se determin6 cudles scrian consideradas las acciones
prioritarias que habria de revisarse en los municipios, todo ello como ya se establecié en el
primer capitulo del presente informe, en virtud de la atribucién de la observancia de las
politicas de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

' Articulo 22.- Alerta de violencia de género: Es el conjunto de acciones gubcramentales de emergencia para enfrentar y
ervadicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya sea ejercida por individuos o por la propia comunidad.

2 informe final del grupo interinstitucional y multidisciplinario para ¢l estudio y andlisis de Ia probable emisién de la alerta de violencia
contra las mujeres https:/Quntxs jalisco.nx/sites/de fault/files/acciones/infome_gim_0.pdf

2 informe del grupo de trubajo conformado para alenda Ia sollcllud AVGWOMOM de ulcna dc vlolencm de género contra las mujeres en
el estado de Jalisco hitps:

; I Pedro Moreno 1616, colonla Amerlcana, CP 44160 Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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A continuacion, se presentan de manera resumida las lineas del tiempo de ambos mecanismos

AVCM y AVGM.
Tabla 7

ALERTAL

OCAL AVCM

LINFA DEL TIEMPO

1.- 9 de septiembre del 2015, se solicita
por el Gobernador Constitucional del
Estado de Jalisco, a través de sesion del
Consejo Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres, se emita
convocatoria publica para conformar el
Grupo Interinstitucional y
Multidisciplinario.

2.- 24 de septiembre de 2015, se publica la
convocatoria en el Periédico Oficial del Estado,
para la conformacion del Grupo
Interinstitucional y Multidisciplinario.

parte del Comité de seleccion para la
integracion del GIM Jalisco.

3.- 19 de octubre 20135, se emite fallo por E:’>

4.- 28 de octubre de 2015, se lleva a cabo la
instalacién del GIM y la primera sesion de
trabajo.

5.- 6 de enero de 2016 se presenta
Informe del GIM que contiene 17
conclusiones y 74 indicadores

53

6.- 8 de febrero de 2016, el Gobernador del
Estado decreta ¢l mecanismo de Alerta de
Violencia Contra las Mujeres en 8 municipios
del Estado a partir de sesion del Consejo Estatal
para Prevenir, Atender y Sancionar la Violencia
contra las Mujeres (CEPAEVIM) y se publica
estrategia JUNTXSPORELLAS

Tabla 8

solicitud de la Alerta de Violencia de
Género por parte de las organizaciones de
la sociedad civil.

1. Novnem!re !e 2016, se presentdé la | 2. Noviembre 2016, se publica convocaloria

local y nacional para la conformacién del grupo
de trabajo de Jalisco.

3. Diciembre, se instala el grupo de trabajo
elegido a través de las convocatorias
pliblicas y se aprueban los lineamientos y
metodologia

4. Encro 2017, segunda sesion del grupo de
trabajo a partir del cual, se aprueba el informe
realizado por el grupo de trabajo.

5. Enero se publica el informe del
grupo de trabajo que contiene 12
| concusiones y 75 indicadores.

6. Marzo 2017, se notifica al gobernador del
estado el término de 6 meses para enviar
informe,

7.- Marzo del 2017, se emite por parte del
Gobernador del Estado, oficio de
cegincidn, detinfoans

8. Octubre de 2017, se envia por parte del
Gobierno del Estado de Jalisco, el informe sobre

| el cumplimiento de los indicadores.

9. Febrero del 2018, se lleva a cabo sesion
de seguimiento del grupo a través de la
cual se discuti6 y aprobé por mayorfa
prérroga,

10, Julio del 2018, se entrega por parte del
gobierno del estado el segundo informe de
cumplimiento de los indicadores de la avgm.

11, 30 de noviembre se notifica la resolucién de la CONAVIM que decreta la
AVGM en 10 municipios del estado de Jalisco.
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A continuacién, se presenta una tabla que sintetiza las acciones que fueron solicitadas a partir de
las recomendaciones de los grupos de trabajo de la AVGM y la AVCM, se identifica que, en su
mayoria, tienen coincidencias ambos mecanismos.

Es importante destacar que las problemadticas especificas que fueron identificadas por los grupos
de trabajo, estdn delimitadas en 4 grandes temas, violencia familiar, violencia sexual, violencia
feminicida y desaparicion de mujeres, temas que serdn desarrollados en el capitulo 5 del
presente informe.

Tabla 9
MEDIDA | ACCION PLOCA | FEDE

SOUICITADA L RAL

AVCM U ANG
i1

MEDIDAS DE Campaiias de prevencion de la violencia N v

PREVENCION
Modelo de ciudades seguras v N
Programa Estatal para la Prevencién, Atencién y 4

Sancién de la Violencia contra las Mujeres

Diagndstico sobre la situacién de refugios para mujeres| s
en situacién de violencia

Elaboraci6n de protocolo de investigacién para el delito
de feminicidio

Elaboraci6n del protocolo para la biisqueda y v N
localizaci6n de niflas y mujeres desaparecidas
Elaboracién del protocolo para los casos de violacién v v
de niffas y mujeres
Reformas legislativas v
EDIDAS DE ACCESO A ;

F'A JUSTICIA Diagnéstico sobre deficiencias en v N

Protocolo para la emisién de drdenes de proteccion N4

Unidad especializada para el seguimiento de 6rdenes v v

de proteccién

Plan de mejora para la emisién, implementacién y v
seguimiento de las érdenes de proteccion

Creaci6n del Programa Estatal de Interrupcién Legal Vi
del Embarazo

; '. pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
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") Unidad especializada para la atencién de casos de v v
nifias y mujeres victimas de violacién ~
Unidad de andlisis y contexto para los casos de J
desaparicién y feminicidio
Fiscalia de personas desaparecidas v
Diagnostico sobre las deficiencias en las diligencias de N4
casos de muertes violentas de mujeres
Instalacion de juzgado especializado para la atencién N
de mujeres victimas de violencia B
Fortalecimiento del Instituto  Jalisciense N
de Ciencias Forenses
Institucionalizacion de la AVGM v
Capacitacién'Poder Judicial v

Como ya se hizo referencia en la linca del tiempo, en julio de 2018 el Gobierno del Estado
presentd el Gltimo informe de cumplimiento de las recomendaciones e indicadores de la
AVGM.?2 A partir de los avances presentados por el Gobierno del Estado, en noviembre la
Secretarfa de Gobernacién a través de la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (Conavim) emitié la resolucién a partir de la cual, se declara la
alerta de violencia de género en los 10 municipios de la solicitud (Guadalajara, Lagos de
Moreno, Mezquitic, Zapotlan el Grande, Puerto Vallarta, San Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco
de Zafiiga, Tonald, El Salto y Zapopan). En la resolucién que emana del dictamen final®®
realizado por el grupo de trabajo, la Conavim establece como prioritarios atender los siguientes

puntos;

I. Estrategia integral de fortalecimiento del IJICF que incluya 4reas especializadas en materia de
violencia de género.

2. Fortalecer la emisién y seguimiento de 6rdenes de proteccion,

3. Garantizar la aplicacién de la NOM 046

4. Alimentar de forma permanente el Banco Estatal de Datos.

5. Fortalecimiento de la Dircccién de Andlisis y Contexto, asi como ampliacién de
competencias para que conozca de los asuntos de feminicidio.

6. Creacién de drea especializada sobre la investigacién de casos de muertes violentas de

mujeres
7. Instalacion del comité técnico del protocolo alba

8. Aplicacion del protocolo alba
9. Presentacion del programa de accion ante el Cepaevim

2 lnfotmc de avances en el cumplimiento de los indicadores de la AVGM hilps://portales segob gob m/es/Transparencia/A VGM_Jalisco

3 Dictamen sobre la implementacion de las propuestas contenidas en 1as conclusiones del informe emitido por el grupo de trabajo confonado para
aunder la solicitud de 1a glerta de nolencna dc gtmro contra las lmuctcs para ¢l cslado de Jalisco
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Para consultar mayor informacién respecto a las acciones ¢ indicadores propuestos por los
grupos de trabajo de ambos mecanismos, favor de consuitar las paginas de juntxsporellas.gob
en lo referente a la AVCM y la pégina de la CONAVIM.gob.mx en lo correspondiente a la
AVGM.

En el presente estudio no serdn abordadas de manera especifica, las conclusiones de los grupos
de trabajo de la AVCM y AVGM ya que las mismas pueden ser consultadas en los informes
correspondientes. En el proximo capitulo, se revisardn los datos estadisticos consultados a
partir de diversas fuentes, asi como los recibidos en respuesta de las solicitudes de
transparencia realizadas. A través de dichos datos se podrd contar con un panorama general
sobre la violencia familiar, violencia sexual, violencia feminicida y desaparicién de mujeres en
los 6 municipios de estudio.

En virtud de lo anterior, y de la revisién de los reglamentos de acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia de los seis municipios de estudio, asi como de las competencias de los
municipios en materia de prevencién y atencién a la violencia contra las mujeres, se definié
que para ¢l monitoreo de los avances realizados por parte de los municipios, se tomarfan en
cuenta las problemdticas identificadas por los grupos de trabajo en torno a la violencia
familiar, violencia sexual, violencia feminicida y desaparicion de mujeres una vez
concretadas las siguientes acciones :

oblematicasidentificada pois parte de [os

grupos de trs

L.- Violencia familiar:
Programas de prevencion y atencién
Campafias de difusién
Modelos de atencién
- Reglamentacién
Areas especializadas de atencién
~Capacitacién
2.- Violencia sexual
Implementacién de fa NOM 046 y campailias de difusion - _
Protocolos de prevencion y atencién de acoso y hostigamiento sexual
“Sanciones al acoso callgjero o actos de violencia contra las mujeres oomelidos en espacios pﬁbhcos
Capacitacion
3.- Violencia feminicida
Estrategias de seguimiento a las opP.
Areas especializadas de atencién
Aplicacion del protocolo de feminicidio
Capacitacion
4.- Desaparicion de mujeres
-Unidades de reaccién inmediata para la blisqueda y locallzacnén de mﬁas, adolescent&s y mujeres
desaparecidas
Aplicacién del protocolo alba
Capacitacion

: Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel. y fax. 3669 1101, |
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A continuacién, se presentan la posicion de Jalisco con respecto a los demds estados.
Seilaldndose la informacion en modalidades de violencia, incidencia delictiva y otros aspectos
que merecen ser analizados para la construccién de una politica de seguridad para las mujeres
en el estado.

Es importante conocer la posicion que ocupa Jalisco a nivel nacional en la incidencia de delitos
cometidos contra las mujeres por razones de género, para tales efectos fue revisada la
informacién del Sistema Nacional de Seguridad en donde se identificaron dos informes para
consulta: el primero es la incidencia delictiva por entidad federativa, el cual no contiene datos
desagregados por sexo, sin embargo da un mapa general de Jalisco, y el segundo; es el
informe sobre delitos cometidos en contra de las mujeres y llamadas de emergencia realizadas a

través del 911,

6.1 TABLA GENERAL DE VIOLENCIA EN JALISCO

Tabla 11
LUGAR
MODALIDAD/ || 5505 FUENTE DE INFORMACION
DELITO JULIO AGOSTO

FEMINICIDIO DECIMO |  SEXTO Informe mensual del Secretariado

Ejecutivo Nacional del Sistema
Informacién de 27 Nacional de Seguridad 2019
incidencia  delictiva,
que incluye Informacién sobre la violencia contra
feminicidio y victimas las mujeres
mujeres  de  otros https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/in
delitos, con base en las formacion-sobre-violencia-contra-las-
denuncias  realizadas mujeres-incidencia-delictiva-y-
ante el Ministerio llamadas-de-emergencia-9-1-1-febrero-
Piblico 2019%idiom=es
MUJERES TERCER TERCER Informe mensual del Secretariado
VICTIMAS DE Ejecutivo Nacional del Sistema
HOMICIDIO 169 Nacional de Seguridad 2019
DOLOSO

Informacién sobre la violencia contra
Informacion de las - mujeres
incidencia  delictiva, https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/in
que incluye feminicidio formacion-sobre-violencia-contra-las-
y victimas mujeres de mujeres-incidencia-delictiva-y-

r Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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MUJERES VICTIMAS | TERCER TERCER Informe mensval del  Secretariado
DE HOMICIDIO 169 Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
DOLOSO de Seguridad 2019
Informacion de Informaci6n sobre la violencia contra las
incidencia delictiva, que mujeres
incluye feminicidio vy https:/www.gob.nx/sesnsp/articulos/infor
victimas mujeres de otros macion-sobre-violencia-contra-las-
delitos, con base en las mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-
denuncias realizadas ante de-emergencia-9-1-1-febrero-
el Ministerio Publico 2019?idiom=es
MUJERES VICTIMAS| TERCER | CUARTO Informe  mensual  del  Secretariado
DE HOMICIDIO Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
CULPOSO s de Seguridad 2019
Informacién de Informacién sobre la violencia contra las
incidencia delictiva, que nujeres
incluye feminicidio y https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/infor
victimas mujeres de otros macion-sobre-violencia-contra-las-
delitos, con base en las mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-
denuncias realizadas ante de-emergencia-9-] -1 -febrero-
el Ministerio Pablico 2019%idiom=¢s
LESIONES TERCER Informe  mensual ~ del  Secretariado
DOLOSAS Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
2,879 de Seguridad enero- agosto 2019
Informacién de
incidencia delictiva, que Informacién sobre la violencia contra las
incluye feminicidio y mujeres
victimas mujeres de otros https://wvww.gob.mx/sesnsp/atticulos/infor
delitos, con base en las macion-sobre-violencia-contra-las-
denuncias realizadas ante mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-
¢l Ministerio Pablico de-emergencia-9-1-1-febrero-
20197idiom=es
CORRUPCION DE QUINTO Informe mensual del  Secretariado
MENORES 6 Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional

de Seguridad enero- agosto 2019

Informacién sobre la violencia contra las
mujeres
hitps://www.gob.mx/sesnsp/articulos/infor
macion-sobre-violencia-contra-las-
mujeres-incidencia-delictiva-y-llamadas-
de-emergencia-9-1-1-febrero-
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el Ministerio Pablico 2019?idiom=es

Informe  mensual del  Secretariado
Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional

Abuso de Seguridad enero- julio 2019
’ sexual
DELITOS CONTRA https://www mx/sesnsp/articulos/sinte
LA LIBERTAD Y LA TERCERO sis-de-la-estadistica-de-incidencia-
SEGURIDAD SEXUAL delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-
Informacion de febrero?idiom=es
incidencia delictiva,
Acoso Informe mensual del  Secretariado
sexual Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
de Seguridad enero- julio 2019
CUARTO
DELITOS CONTRA p_s //wm\;.gob mx/sagy_sp/gmculos/sm e
LA LIBERTAD Y LA id
SEGURIDAD SEXUAL (gl_i.ctivg-;ncnsual-remrlc—al-mes-de;
Informacién de febrero?idiom=es
incidencia delictiva,
VIOLENCIA Hostigami Informe mensual del  Secretariado
FAMILIAR “ento Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
sexual de Seguridad enero- julio 2019

SEXTO https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/sinte
sis-de-la-estadistica-de-incidencia-
delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-
febrero?idiom=es

Violacion Informe mensual del  Secretariado
Ejecutivo  Nacional  del  Sistema
Nacional de Seguridad enero- julio 2019

simple hitps: myx/sesnsp/articu
. sis-de-la-gstadistica-de-incidencia-
DECIMO delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-
CUARTO febrero?idiom=es

TOTAL DE Informe mensual del  Secretariado

DELITOS Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
QUE de Seguridad enero- julio 2019
ATENTAN

CONTRA LA https:/www.gob.mx/sesnsp/articulos/sinte
LIBERTAD sis-de-la-cstadistica-de-incidencia-
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1 fiiseo SEXUAL delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-
febrero?idiom=¢s
TERCERO
QUINTO Informe mensual del Secretariado
Ejecutivo Nacional del Sistema Nacional
de Seguridad enero- julio 2019
hitps://www.gob.mx/sesnsp/articulos/sinte
sis-de-la-estadistica-de-incidencia-
delictiva-mensual-reporte-al-mes-de-
febrero?idiom=es
DESAPARICION DE OCTAVO Registro Nacional de Personas Extraviadas o
MUJERES Desaparecidas RNPED
https://roped.segob.gob.nx/
VIOLENCIA TERCERO Encuesta Nacional de Sobre la Dindmica
COMUNITARIA de las Relaciones en los Hogares 2016
hitps://wwiw.inegi.org.mx/programas/endireh/
2016/
VIOLENCIA SEGUNDO Encuesta Nacional de Sobre la Dindmica
ESCOLAR de las Relaciones en los
Hogares 2016
https://wwy.inegi.org.mx/programas/endir
eh/2016/
VIOLENCIA CUARTO Encuesta Nacional de Sobre la Dindmica
LABORAL de las Relaciones en los Hogares 2016
https://www.inegi.org.mx/programas/endir
eh/2016/
NIVEL DE RIESGO SEXTO ESTUDIO SOBRE DESAFiOS Y
DE LAS NINAS Y OPORTUNIDADES PARA PREVENIR
MUJERES Y ERRADICAR LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUJERES
https://www.gob.mx/conavim
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MATRIMONIO
INFANTIL

QUINTO

ESTUDIO
OPORTUNIDADES PARA PREVENIR
Y ERRADICAR LA VIOLENCIA
CONTRA LAS MUIERES

https:/www.gob.mx/conavim

SOBRE DESAF[OS Y

Cuadro de elaboracién propia con informacién del informe del Secretariado Ejecutivo Nacional de Seguridad Piablica (enero-

agos

to 2019)

Tabla 12

LLAMADAS
EMERGENCIA

DE

POR VIOLENCIA

CONTRA LA

MUJER

9,957

SEGUNDO

Informe mensual del Secretariado
Ejecutivo Nacional del Sistema
Nacional de Seguridad encro-
agosto 2019

Informacién sobre la violencia
contra las mujeres
https://www.gob.mx/sesnsp/articu
los/informacion-sobre-violencia-
contra-las-mujeres-incidencia-
delictiva-y-llamadas-de-
emergencia-9-1-1-febrero-
2019%idiom=es

LLAMADAS
EMERGENCIA

DE

POR ABUSO

SEXUAL

87

NOVENO

Informe mensual del Secretariado
Ejecutivo Nacional del Sistema
Nacional de Seguridad enero-
agosto 2019

Informacién sobre la violencia
contra las mujeres
https://wwiv.gob.mx/sesnsp/articu
los/informacion-sobre-vi ia-

contra-las-mujeres-inci if-
delictiva-y-llamadas-de-
emergencia-9-1-1-febrero-
2019%idiom=es

LLAMADAS
EMERGENCIA
POR ACOSO

DE

U

188

OCTAVO

Informe mensual del Secretariado
Ejecutivo Nacional del Sistema
Nacional de Seguridad enero-
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Informacién sobre la violencia
contra las mujeres
https://www.gob.mx/sesnsp/articu
los/informacion-sobre-violencia-
contra-las-mujeres-incidencia-
delictiva-y-llamadas-de-
mergencia-9-1-1-fe
2019%idiom=es

LLAMADAS DE 177 QUINTO Informe mensual del Secretariado
EMERGENCIA Ejecutivo Nacional del Sistema
POR VIOLACION Nacional de Seguridad encro-

agosto 2019, Informacién sobre la
violencia contra las mujeres

https://wwiv.gob.mx/sesnsp/articu
los/informacion-sobre-violencia-
contra-las-mujeres-incidencia-
delictiva-y-llamadas-de-
emergencia-9-1-1-febrero-
2019?idiom=es

LLAMADAS DE 16,171 CUARTO Informe mensual del Secretariado
EMERGENCIA Ejecutivo Nacional del Sistema
POR VIOLENCIA Nacional de Seguridad enero-
DE PAREJA agosto 2019Informacién sobre la

violencia contra las mujeres
https://www.gob.mx/sesnsp/articu
los/informacion-sobre-violencia-
contra-las-mujeres-incidencia-
delictiva-y-Ilamadas-de-
emergencia-9-1-1-febrero-
20197idiom=¢s
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7. ANALISIS CONTEXTUAL DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN
LOS MUNICIPIOS CON ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO DEL AMG

El presente capitulo se desarrolla a partir de las cuatro grandes probleméticas, que fueron
identificadas por los grupos de trabajo de la AVGM y la AVCM como las prioritarias de
atender en un contexto de violencia contra las mujeres por razones de género y que se
sefialaron desde la metodologia como violencia familiar, violencia sexual, violencia
feminicida y desaparicion de mujeres.

En este apartado se expone un breve andlisis cuantitativo y cualitativo sobre los delitos de
mayor incidencia cometidos contra las nifias, adolescentes y mujeres por razones de género
que se encuentran relacionados con dichas problematicas.

Conocer los niimeros desagregados por municipio, nos permitird analizar la relacién de
estos con los avances o pendientes que tiene cada instancia que fue monitoreada.

7.1Contexto de la violencia familiar

7.1.1 Conceptualizacion de Ia violencia familiar

Existen diversas conceptualizaciones sobre la violencia familiar, para efectos del presente
informe solo retomaremos algunas de ellas, para profundizar en el anélisis contextual sobre
los efectos de la misma.

El articulo séptimo de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia indica que la violencia familiar es “el acto abusivo de poder u omisién
intencional, dirigido a dominar, someter, controlar, o agredir de manera fisica, verbal,
psicolégica, patrimonial, econémica y sexual a las mujeres, dentro o fuera del domicilio
familiar, cuyo agresor tenga o haya tenido relaciéon de parentesco por consanguinidad o
afinidad, de matrimonio, concubinato o mantengan o hayan mantenido una relacién de
hecho”,4

La violencia doméstica, seglin Luz Rioseco Ortega, constituye una de las manifestaciones
mds brutales de las relaciones de desigualdad entre los géneros y se basa en el abuso de
poder socialmente asignado a los hombres sobre las mujeres en el 4mbito de las relaciones
fntimas, es un problema cultural complejo, multidimensional y de gran magnitud que viven
las mujeres de todas las culturas, incluida la latinoamericana,

Cualquier esfuerzo encaminado hacia la erradicacién, prevencién y tratamiento de la
violencia doméstica debe asumir un enfoque integral del fenémeno, es decir, contemplar
las aristas legales, psicolégicas, antropoldgicas, sociales y politicas para que sea eficaz”?s,

I.ey General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia articulo 7

3 Rioseco Oncga, Lw, Cu|mmac|0n de la violencia doméstica: mujeres quc asesinan & sus parcjas. defemas penales posibles”, disponible
l}-docmm/-! -victin - ia-domestica-mujeres-
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El Comité de la CEDAW en la recomendacién 19 refiere que la violencia familiar es una
de las formas mds insidiosas de la violencia contra la mujer. Existe en todas las sociedades
y en las relaciones familiares se somete a las mujeres de cualquier edad a violencia de
todo tipo, incluidas las lesiones, la violacion, otras formas de ataque sexual, la violencia
mental y de ofra indole, que se ven perpetuadas por las actitudes tradicionales.

~ De igual forma el Comité de la CEDAW sefiala que la falta de independencia econémica
obliga a muchas mujeres a mantenerse en relaciones violentas, la negacién de sus
responsabilidades familiares por parte de los hombres puede representar una forma de
violencia y coercion. Esta violencia compromete la salud de la mujer y entorpece su
capacidad para participar en la vida familiar y en la vida piblica en condiciones de
igualdad.?®

7.1.2 Datos sobre violencia familiar en Jalisco

Violencia intrafamiliar del 01/01/2018 al 31/07/2019

Tabla 13
INFORMACION  [AUTORIDAD A LA DATOS GENERALES
SOLICITADA - | QUE SE SOLICITO OBTENIDOS
Namero de denuncias y | Fiscalia Estatal De enero a diciembre de 2018 se
carpetas de investigacién en presentaron 8,175 denuncias de
las que la mujer es la violencia intrafamiliar

victima o agraviada
De enero a junio de 2019 se

Nimero de casos presentaron 4,926 denuncias de
judicializados violencia  infrafamiliar  en

) donde las mujeres eran las
Nimero de sentencias agraviadas.

Alrededor del 35% de las
mujeres se encuentran entre los
18 y los 30 afos.

3,705 casos no registraron la
relacién del inculpado con la
victima, pero de aquellos que sf
la sefialan, se encuentra que los
conyuges, los concubinarios, y
los exconcubinarios conforman
un 82% de los agresores.

En el periodo enero-junio 2019 se encontré que al menos 4,926 nifias, adolescentes y
mujeres fueron victimas de violencia intrafamiliar, siendo el mes de mayo el méas
violento para ellas. Realizando una comparativa con el afto pasado, se puede encontrar que

26 Recomendocién Generol 19 Violencia conlra la mujer del comité de lo CEDAW, disponible en hitps://conf-
dist,unog.ch/1%208PA/ Tradutek/Derechos_hum_Base/CEDAW/00_4_obs_grales CEDAW.hmI#GENIS

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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: en este periodo ya se llego al 60% de las incidencias del aiio pasado, teniendo también 318
victimas mds que las que se registraron en el mismo periodo de 2018. »

Grifica 1

Nifias, adolescentes y mujeres victimas de violencia
intrafamiliar en Jalisco
M ENE-DIC 2018 i ENE-JUN 2019

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL  MAYO  JUNIO

Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporclonada por Fiscalia
General del Estado via Infomex.

En 616 casos se ignora la edad de las victimas; sin embargo, alrededor de 35% de las
mujeres se encuentran entre los 18 y los 30 ailos. Seguido de este grupo, son las mujeres
de 31 a 40 aios quienes mas sufren violencia intrafamiliar, siendo ellas el 27% de las
victimas. Las nifias y adolescentes conforman solo el 2% de los casos, y las mujeres
mayores a los 40 conforman alrededor del 24% del registro. La informacion recabada
permite ver que los agresores son principalmente concubinarios, conyuges, y

exconcubinarios.
Grifica 2Fuente: Grifica de elaboracnon propia con la informacién proporcmnada por

Refacion de las nifias, adolescentes y mujeres con la persona inculpada

4600

160
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Fiscalia General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia,
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En el periodo enero-junio 2019 el Secretariado Ejecutivo del sistema Nacional de
Seguridad Pablica (SESNSP) dio a conocer que de un total de 37,770 se registraron
30,459 llamadas en el estado por motivo de violencia familiar (60%) y de pareja
(40%), siendo este tipo de llamadas de emergencia mds del 80% del total de las llamadas
recibidas por violencia contra la mujer.>” En julio, las llamadas por violencia de género, se
incrementaron a 44,112, en donde ¢l 48% tuvieron el motivo de violencia familiar, 31.9%
violencia de parcja, 19.2% por violencia contra la mujer, y 1% por abuso sexual, violacion
o0 acoso u hostigamiento.

Grafica 3
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Al mes de julio 2019, los datos del SESNSP muestran 14,081 llamadas por violencia de
pareja, y 21,181 llamadas de emergencia por violencia familiar, aumentando en 4,803
llamadas en el mes, a comparacion del periodo anterior.

7.1.3 Datos sobre violencia familiar en los municipios con AVGM del AMG

En cuanto al Area Metropolitana de Guadalajara (AMG), se registré en el periodo
comprendido de enero-junio 2019, un total de 3,444 casos de violencia intrafamiliar
contra las niiias, adolescentes y mujeres del drea. Esto siendo alrcdedor del 70% del total

de agresiones cometidas en el estado.

Aqui encontramos a Guadalajara como el municipio en el que se reportaron mas datos
de violencia por razén de género contra niiias, adolescentes y mujeres en su hogar, con

7 Informe mensual del Secretariado Ejecutivo Nacional dol Sistema Nacional de Seguridad encro- julio 2019 lnformacién sobre la
violencia contra las mujeres disponible en  huyps Saway gob nssfseaspiin icplos miiemcione sbiresvsolencia cont- B nmgeres-
meidencg-delictvay-tamahi-de-amerzencie -1 - |- tebyeco- 2019 7adion: ¢

; i Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, waw.cedhjorgmx  ~
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1,012 incidencias, seguido del municipio de Zapopan, Tlajomulco, Tlaquepaque,
Tonala y El Salto, respectivamente.

Grafica 4

Violengcia intrafamiliar hacia nifas, adolescentes y mujeres en
el AMG

1260
1000
750
500

498
250

Fuente: Grifica de elaboracidn propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del Estado
via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

Carpetas judicializadas
Tabla 14

Total de averignaciones previas y/o carpetas de investigacion consignadas,
Jjudicializadas y sentenciadas por el delito de violencia intrafamiliar donde la mujer
es la agraviada. 1 de encro de 2018 al 30 de agosto de 2019

Direccion General
en Delitos de

Direccion
Fiscalin Violencia contra
Tl Especial Ins Mujeres, goeneral g TOTAL
Regional Delitos en razon 8
de género y trata Sidmans
de personas
Iniciadas 1 4,846 0 0 0 14,846
: Consignadas
i ylo 0 1,193 402 0 1,595
judicializadas :
Archivaday 0 1,478 0 0 1,478
Sentencias 0 6 9 79 94

Fuente: La informacién derivada de la respuesta a la solicitud de informacion realizada via Infomex a la
Fiscalia del Estado de Jalisco con folio 06445419,

2 ge presenta la informacitn gencralizada como la proporciond Fiscalia de Estado,

: e Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel. y fax. 3669 1101,
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Tabla 15
INSTITUCION |  OBJETIVO | POBLACIONA | MARCO | MODELO
 ATIENDEN | QUELAS | QUE
S ] | REGULA [ ATIENDEN
Encargado de la | Mujeres, Ley  Orgénica [ No se
asistencia social | Hombres, del Sistema DIF | identificé
puiblica y demds | Adolescentes, Jalisco ninguno
funciones que le | Nifias y Nifios
asigna el Cédigo
de  Asistencia
Social del
Estado de
Jalisco,
| Encargadas de | Niflas, Nifios y|Ley Estatal de| No se
| procurar la | Adolescentes los derechos de | identificd
proteccién y las Niflas, Niflos | ninguno.
restitucion y Adolescentes
- | integral de los
| derechos de
| nifias, nifios y
| adolescentes
| (NNA), asi
- | como de
| representar  sus
| intereses en
{ procedimientos
jurisdiccionales
1Y
| administrativos.
Asesorfa  y | Mujeres, Ley para la| Manual
| | orientacion  a | Hombres, Prevencion  y | operativo
- | personas Adolescentes, Atencion de la | del sub
| victimas de | Nifias y Nifios Violencia programa
violencia Intrafamiliar. de atencion
| intrafamiliar, de primer
| terapia nivel a la
- | psicolégica violencia
| individual y de familiar,
- | grupo.  Apoyo
| juridico.
Mujeres Ley Estatal de

manos

Igualdad entre
Mujeres y
Hombres

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Encargadas de

| dirigir la politica

| publica en
materia de
igualdad y

acceso a las
mujeres a una
vida libre de
violencia en los

| municipios.

Encargada
de: institucionali
zar y

| transversalizar

el enfoque de
derechos

humanos y de
género  desde
una vision
interseccional e
intercultural, a
la totalidad de
planes, politicas
y procesos de la
Administracién
Pablica Estatal,
teniendo a su

| cargo las
| atribuciones

| contenidas  en
| ordenamientos

nacionales y

| estatales, asi

como en los
tratados
internacionales
de derechos
humanos de los
que México sea
parte,

Ley Estatal de
Acceso a las
Mujeres a una
Vida Libre de
Violencia

Reglamento de
la Secretaria de

Igualdad
Sustantiva entre
Mujeres y
Hombres

Reglamentos
municipales de
acceso a las
mujeres a una
vida libre de
violencia y de
igualdad  entre
mujeres Y
hombres

Modelos de
atencion de
la violencia
contra las
mujeres

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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7.1.4 Conclusiones .

En Jalisco las denuncias por violencia familiar han tenido un alza considerable en los
Gltimos afios, esto no significa que necesariamente la violencia haya aumentado, para ello
hay que considerar varios factores, entre ellos la politica nacional y local que ha tenido un
mayor impulso a partir de la creacién de centros de justicia para las mujeres y de la
consolidacién a partir de la lucha de las organizaciones, de los mecanismos de proteccitn a
las mujeres que establece la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia; la alerta de violencia de género contra las mujeres y los actos de urgente
proteccién  denominados “6rdenes de proteccion” cuando comprometan la integridad y
seguridad personal de las mujeres victimas de violencia.

A pesar de los avances en la consolidacion de las politicas piblicas, como la creacién de
instancias especializadas y multidisciplinarias de atencién exclusiva a mujeres, lo cierto es
que el acceso efectivo, eficaz y real a la justicia se ha quedado atrés, principalmente cuando
hablamos de la violencia familiar,

Como pudimos constatar en el andlisis cuantitativo sobre la violencia familiar en Jalisco y
especificamente en los municipios con mecanismo de alerta de violencia de género de
ZMG, el niimero de llamadas de emergencia y denuncias por violencia familiar y de pareja
es muy alto, sin embargo, no es congruente con los datos que fueron contestados con
respecto al nimero de carpetas judicializadas y sentencias condenatorias dictadas a favor de

las victimas.

En las diversas investigaciones que ha realizado esta defensorfa, principalmente en aquellas
que tienen que ver con temas de feminicidio, podemos observar que la mayoria de las
mujeres victimas denunciaron previamente violencia familiar y que, en la mayoria de los
casos, sus carpetas no fueron judicializadas. Se encuentran en los expedientes el mismo
tipo de diligencias realizadas por las autoridades, mismas que no obedecen a una
investigacién desde un enfoque de género, ni de derechos humanos de las mujeres y sin la
mayor proteccién para las mujeres, sus hijas e hijos que se encuentran en riesgo.

Desde esta defensoria, hemos concluido a partir del trabajo de campo ¢ investigacion que ni
el estado ni los municipios que cuentan con mecanismo de alerta de violencia de género,
tienen una politica integral de prevencién y atenci6n a la violencia familiar, no se lograron
identificar campafias dirigidas a hombres sobre la violencia en el hogar o programas
transversales que desde distintas instancias atiendan la prevencién de la violencia en el

hogar.

Se identifica que principalmente quienes se encargan de programar y ejecutar acciones de
prevencion y atencién, son los mecanismos de adelanto para las mujeres, desde algunas
instancias municipales de las mujeres se llevan a cabo acciones desde los centros escolares
para la prevencién de la violencia en el noviazgo y desde los sistemas de DIF municipales,
se encuentran algunas unidades de atencion a la violencia familiar mejor conocidas como
UAVIS que cuentan con una atencién multidisciplinaria. Con relacién a la atencion se
advierte que dichas acciones resultan aisladas y no integrales, cuando desde el acceso a la
Justicia no se investiga de forma particularizada los diversos casos de violencia familiar.

lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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Con relacion a las acciones realizadas por las Comisarias, se identifica ¢l seguimiento de
medidas de proteccién, y no de 6rdenes de proteccion, de lo cual se debe resaltar que, a
partir del caso de Vanessa, la mujer que fue asesinada por su ex marido a las afueras de
Casa Jalisco, las comisarias municipales en coordinacién con la Fiscalfa del Estado han
coadyuvado en conjunto sobre el seguimiento de las medidas de proteccion a favor de
mujeres victimas de violencia. Sin embargo, s¢ resalta que la actuacién no ha sido
inmediata, integral ni eficaz; lo cual se abordard a detalle en el rubro de 6rdenes de
proteccion, que se abordard en el capitulo 5.6.

La insuficiente focalizacion genera que las dreas encargadas de atender las medidas de
proteccion no brinden una atencion especial dirigida solo a casos de violencia contra las
mujeres, sino que se encargan de atender todas las medidas de proteccion por otros delitos
que contempla para tal efecto el art. 137 del CNPP, lo cual incrementa la carga de trabajo,
debido a que algunos municipios de ZMG coadyuvan con Fiscalia a través del Centro de
Justicia para notificar agresores, lo que implica dos principales situaciones, que nos fueron
reportadas en visitas in situ por personal de algunas de las unidades adscritas a comisarias

de seguridad piiblica;

e Dilacién en dar seguimiento a las medidas de proteccién de mujeres victimas de
violencia

* Generan didlogo con agresores y en ocasiones despierta cierta empatia con €1 y algunos
elementos policiales masculinos

* Manifestando algunas éreas que al ser la misma persona que da seguimiento a medidas
de proteccién a mujeres y quien notifica agresores, las mujeres han manifestado que ya
no conflan en ellos porque el agresor les comentd que hablé con la policia.

Asimismo, se identifica que es necesaria la urgente creacién de politicas municipales y
estatales de prevencion a la violencia familiar y protocolos de atencién e investigacion
desde un enfoque de género y derechos humanos de las mujeres, que logren brindar a las
mujeres victimas de violencia una garantia real de proteccién a su integridad fisica y
psiquica y a su seguridad personal, para evitar que esa violencia sistemdtica que viven las
mujeres en su propio hogar, culmine en un feminicidio.

De igual manera, en visitas in situ que se realizaron por personal adscrito a la Relatoria de
los derechos humanos de las mujeres se identificé que no hay empatfa en investigar la
violencia familiar, algunas autoridades minimizan los hechos e hicieron expresiones
estereotipadas que obstaculizan o en su caso dilatan la atencién que deben brindar a
mujeres receptoras de violencia.

7.2 Contexto de la Violencia sexual
7.2.1 Conceptualizacion de la violencia sexual

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la violencia sexual como: “todo acto
sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales
no deseados, o las acciones para comercializar o ufilizar de cualquier otro modo la
sexualidad de una persona mediante coaccién por ofra persona, independientemente de la
relacién de esta con la victima, en cualquier 4mbito, incluidos el hogar y el lugar de
trabajo.

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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La coacci6n puede abarcar, uso de grados variables de fuerza, intimidacion psicolégica,
extorsién, amenazas (por ejemplo, de dafio fisico o de no obtener un trabajo o una
calificacion, etc.) También puede haber violencia sexual si la persona no estd en
condiciones de dar su consentimiento, por ¢jemplo, cuando estd ebria, bajo los efectos de

un estupefaciente, dormida o mentalmente incapacitada.”?®,

Por otro lado, la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
define la violencia sexual como cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la
sexualidad de la Victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad
fisica. Es una expresién de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la
mujer, al denigrarla y concebirla como objeto. ¥

7.2.2 Datos de violencia sexual en Jalisco
Violencia sexual en Jalisco del 01/01/2018 al 31/07/2019

Tabla 16

Nimero dc demmclas y | Fiscalia estatal Se reglstraron 1 848 casos de abuso sexual
carpetas de investigacion infantil de enero a diciembre del 2018. De

enero a junio del 2019 se registraron
Nimero de casos 1,418.

judicializados
) Se registraron 340 casos de violaci6n en el
Niimero de casos periodo de enero a diciembre del 2018. De
sentenciados enero a junio se registraron 191,

Abuso Sexual Infantil en Jalisco

En ¢l periodo enero-junio del 2019, encontramos 1,418 casos de abuso sexual infantil
en el estado de Jalisco. El afio pasado, se sumaron un total de 1,848 casos. En la tabla a
continuacién se muestra la comparativa del 2018 con el afio presente, en donde se
encuentra que al mes de junio se llegd al 76% de las incidencias de abuso sexual contra
nifias y adolescentes del afio pasado, siendo el mes de mayo el mas agresivo. Del total de
las victimas de este affo, alrededor del 19% son nifias que se encuentran entre los 0 y los 9
affos, mientras que mds del 46% tiene entre 10 y 17 ailos y se estima que 495 casos siguen

en investigacion,

Orgmtw:lon Mundial de la Salud. Violencia contra la mujer: violencia de pareja y violencia sexval contra fa mujer. Nota descriptiva
N®.239. Actualizacién de septiembre de 2011, Ginebra, Organizacion Mundial de la Salud, 2011,

Ley General de Acceso a las Mujeres it Vida Libre de Violencia
.Mwmmm_ﬂwmmmuc Ac_gm_&mmum*,m de_Violenciap
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Nifias y adolescentes victimas de abuso sexual infantil en
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Fuente: Gréfica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del Estado via
Infomex..

La relacion que tienen las niiias y adolescentes con la persona inculpada es, cn
alrededor de un 85% de los casos, una persona conocida, Si bien en 1,197 casos se
ignora la relacion del inculpado con las victimas de abuso sexual infantil, podemos apreciar
que mis del 46% de los abusos sexuales se comete por parte de una persona de la
familia, siendo los tios, padrastros y padres quienes més incurren en el delito. Mds del
38% de las personas inculpadas son cercanas a la familia, siendo los vecinos, los conocidos
y los amigos quienes cometen el abuso. En el periodo enero-junio 2019, se han registrado
34 casos de abuso sexual infantil por parte de los desconocidos lo cual equivale a un 15 por

ciento.
Grifica 6

Relacion de las niflas y adolescentes con la persona inculpada
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Fuente: Grifica de claboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del
Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.
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Violaciones en Jalisco

En el periodo enero-junio 2019, se registraron 191 casos de violaciones contra las
mujeres en el estado. En el 2018 el registro llegd a los 340 casos en Jalisco, por lo que se
observa que, al primer semestre de este aio, ya se llegd al 56% de las incidencias del
anterior. Febrero y abril rebasaron las incidencias del aiio pasado, mientras que en el mes
de marzo se cometieron mds violaciones en el estado.

Si bien se entiende que las victimas de violacién son mujeres mayores a los 18 aiios, la
Fiscalia registré un caso de abuso sexual infantil cometido contra nifia entre los 10y 17
afios. Del resto de las 190 victimas de violacidn, alrededor del 56% esti en el rango de
edad de los 18 a 30 aiios y a partir de los 30 el resto de las incidencias constituyen el 36%
del registro, mientras que el resto de los 13 casos siguen en investigacion.

Grafica 7

Mujeres victiinas de violacion en Jalisco
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Fuente: Grifica de claboracién propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del Estado via Infomex.
Respuesta derivada de solicitud de transparencia,

En el 85% de los casos se ignora la relacién de las mujeres con la persona inculpada, sin
embargo, de los registros en los que si se identifica relacion de victima con agresor,
encontramos que el 65% de las incidencias viene de una persona conocida, siendo
familiares y amigos quienes mds incurren en el delito, y principalmente el conyuge.

Grdfica 8

Relacion con la persona inculpada

¥

Fuente: Grifica de elaboracién propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General del Estado via Infomex,
Respuesta derivada de solicitud de transparencia.
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Segiln datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica, en lo
que va del aifo (enero a junio), se tiene cuenta de la existencia de 22 mil 749 carpetas de
investigacion por algin delito sexual contra mujeres en el pais, mientras que en 2018
solo se investigaron 18 mil 970 casos de este tipo. El abuso sexual es el delito que més
padecen las adolescentes, ya que se han denunciado 10 mil 522 casos, lo que significa un
alza de 30.1 por ciento respecto al aiio anterior. Las denuncias por acoso sexual se
incrementaron 54.3 por ciento, al pasar de mil 154 carpetas de investigacion entre enero y
junio de 2018 a mil 780 en 2019.

Por medio del portal de Datos Abiertos, que no cuenta con datos desagregados por género
ni edades, se encontraron los siguientes registros en el Estado;

Tabla 17

DELITOS Enero  Feb Marzo Abril Mayo Junio  Julio

Abuso
sexual 215 - 175 221 229 286 198 176
Acoso
sexual 19 16 22 17 30 35 26
Hostiga-
miento
sexual 5 9 2 7 7 10 6
Violacion
simple 23 38 40 32 30 40 48
Violacion
equiparada 0 0 0 0 0 0 0
Incesto 0 0 0 0 » 0 0 0
Otros 13 12 16 14 13 14 12

Fuente: Secretariado ejecutivo nacional del sistema de seguridad piblica (SESNSP)*!

Con un total de 2056 delitos que atentan contra la libertad y la seguridad sexual, se puede
observar que en el mes de mayo se dan mis incidencias por agresiones sexuales, con un
registro de 366 casos. El mes en el que menos se comeuclon agresiones sexuales fue en
febrero, con 250 casos.

3 Secretariado ejecutivo nacional del sistema nacional de seguridad, Sintesis de la estadistica de incidencia delictiva mensual, reporte det
mes de julio Btipssiwwwgebam Sesasplactionas/sintesis-se-br-estidistica-de-ingidencis-delictiva-mensual-veporte-sl-mes-dy-
febrero? iliomy-es

i Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Abuso Sexual:
Se cometieron un total de 1500 casos de abuso sexual en ¢l periodo enero-julio 2019,

siendo el mes de mayo el que mas incidencias tuvo, y el mes de julio ¢l mes con menos
incidencias, Este delito es el mas cometido entre todos aquellos que atentan contra la

libertad y la seguridad sexual.

Acoso Sexual™;
Se cometieron 165 delitos de acoso sexual en el periodo enero-julio, 2019, siendo el mes

de junio el que mas incidencias tuvo, y febrero el mes con menos incidencias.

Hostigamiento sexual®
Se cometieron 46 delitos de hostigamiento sexual en el periodo enero-julio 2019, siendo

el mes de junio el que mas incidencias tuvo, y el mes de enero el que contd con menos
incurrencias en el delito. Los datos no reficren que cantidad es en ¢l ambito del servicio

publico.

Violacién simple
Se cometieron 251 violaciones en el periodo enero-julio 2019, siendo ¢l mes de julio el

mas violento, y el mes de enero aquel que tuvo menos incurrencias.
7.2.3 Datos sobre violencia sexual en los municipios con AVGM del AMG

En cuanto al Area Metropolitana de Guadalajara (AMG), se encontrd que en el periodo
enero-junio 2019 se cometieron 950 abusos sexuales hacia nifias y adolescentes ¢n los
municipios con alerta de género, llegando al 83% de las incidencias del aio pasado, en
donde se cometiceron 1,140 abusos sexuales.

De los 1,418 casos del periodo enero-junio 2019 en Jalisco, alrededor del 67% de los
delitos de abuso sexual infantil se cometen en los municipios del AMG con alerta de
género, siendo Guadalajara quien encabeza la lista con 275 casos, qegmdo de Zapopan,
Tonald, Tlajomuleo, Tlaquepaque y El Salto, respectivamente.

Grdfica 9

Relacion de Ias nifias, adolescentes y mujeres con la persona
nculpada en Jalisco
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Fuente: Gréfica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia
General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

En la ZMG se registraron 138 violaciones en Tos municipios que cuentan con la alerta de
género. Esto representa mas del 72% de los casos del estado del 2019 hasta el mes de
Jjunio, siendo Guadalajara el municipio con mayor registro del delito, seguido por
Zapopan, Tlajomulco, Tonald y El Salto, respectivamente.

Grifica 10

Mujeres victimas de violacion en el AMG
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Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacién proporcionada por Fiscalia
General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

Segin los datos del Secretariado Ejecutivo del Servicio Nacional de Seguridad Pablica
(SESNSP), en el periodo enero-junio 2019 en Jalisco se recibieron 7,002 llamadas de
emergencia por violencia contra la mujer, dentro de las cuales estan:

e 55 llamadas de emergencia por abuso sexual,
e 131 llamadas de emergencia por acoso u hostigamiento,
e 123 llamadas de emergencia por violaciones

Los datos que el SESNSP presenta para el periodo enero-julio 2019 en Jalisco nos permiten
ver que, a un mes de diferencia, la violencia sexual va en aumento.

Con respecto al mes de julio, se dio un aumento de alrededor de un 17%, registr:indoée
un total de 8,471 llamadas de emergencia por violencia contra la mujer.

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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De la misma manera, aumentaron las llamadas relacionadas directamente con violencia
sexual, en donde se realizaron las siguientes:

e 68 llamadas de emergencia por abuso sexual,
e 156 llamadas de emergencia por acoso u hostigamiento
e 155 llamadas de emergencia por violaciones

Dando un aumento de 70 llamadas en el mes de julio por violencia de esta indole.
Fuente: Secretariado Ejecutivo del Servicio Nacional de Seguridad Phblica (SESNSP)

7.2.4 Conclusiones

Jalisco se encuentra en el tercer lugar a nivel nacional de delitos cometidos contra la
libertad sexual, en el periodo enero-junio 2019 se¢ registraron 1,609 casos de violencia
sexual contra niflas, adolescentes y mujeres en el estado de Jalisco, segin los datos
brindados por medio del mecanismo de Transparencia de la Fiscalia General del Estado,
superando la cantidad de incidencias en el mismo periodo del afio pasado que terminé en
junio con 1,107 casos.

Algo que se debe resaltar como un patrén que se repite en todas las actuaciones por parte
de las autoridades en lo que corresponde a delitos cometidos contra las mujeres por
razones de género, tiene que ver con las ausencias y deficiencias de las diligencias
realizadas que no necesariamente corresponden a la particularidad de los casos y que no
logran transversalizar la perspectiva de género en todo el proceso, y aqui es necesario
mencionar la actuacion desde el primer respondiente, en la propia investigacién hasta
llegar a la autoridad jurisdiccional.

Al igual que en los casos de violencia intrafamiliar, en los delitos que atentan contra la
libertad sexual, principalmente en la violacion contra mujeres, se encuentra presente y en
todo momento la victimizacién secundaria por parte de quienes atienden a las victimas.
Han sido de conocimiento publico casos de violencia sexual recientes, en donde los
primeros respondientes le realizaron a las victimas, preguntas relacionadas con su forma
de vestir, consumo de alcohol o drogas entre otras, mismas que atentan contra los
derechos humanos de las mujeres y que contravienen las obligaciones establecidas en el
protocolo de investigacion ministerial, policial y pericial con perspectiva de género para la
violencia sexual de la Fiscalia General de la Repiiblica que establecen que las autoridades
responsables de la investigacion, primeros respondientes entre otros, deberdn abstenerse
de utilizar conceptos basados en estereotipos ni prejuicios discriminatorios por género, de
ninguna manera la guia de la investigacion comprenderd supuestos de “provocacién” de la
victima al agresor, o causas propiciatorias, por su modo de vestir, su presencia en ciertos
lugares a determinadas horas, las respuestas que la victima le dio al agresor, su
comportamiento o la ausencia de evidencias de violencia fisica. 3

** protocolo de investigacién ministerial, pelicial y pericial con perspectiva de género para la violencia sexual

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Asimismo, hemos identificado a través de las visitas in situ a los diversos centros de salud
de los ayuntamientos de estudio, las deficiencias en la aplicacion de la Norma Oficial
Mexicana 046-SSA2-2005 Violencia familiar, sexual y contra las mujeres® En dicha
norma, se hace referencia que los casos de violacion sexual deben ser considerados como
urgencias médicas y requieren atencién inmediata, que dentro de la atencién inmediata a
victimas de violacion se debe procurar la estabilidad emocional de la persona garantlzando
la intervencién en crisis y posterior atencién psicolégica como prioritaria, sin embargo,
hemos constatado que la atencion psicologica de las victimas se ha dejado en segundo
término y generalmente no se da seguimiento a las mismas.

Incluso a partir de las visitas in situ logramos identificar que no todos los centros de salud
que atienden emergencias cuentan con grupos multidisciplinarios en ambos turnos que
garanticen principalmente la atencién psicol6gica, y que generalmente los centros
municipales, buscan canalizar la atencién a centros de salud operados por el gobierno del

estado.

En uno de los municipios de estudio se identificé que si se cuenta un médulo de atencién
urgente en el centro de salud, sin embargo, éste no cubre en la atencién psicolégica los 2
turnos. La atenci6n que si se brinda es la de trabajo social en ambos turnos y en las 4dreas
de emergencia, consulta externa y hospitalizacién y la atencién psicolégica solo estd en
drea de consulta externa y mencionaron que, en caso de solicitarse apoyo, en otra 4rea
(urgencias u hospitalizacién) si se brinda, pero dan prioridad al turno de atencién que se
tiene en drea de consulta externa.

También es de resaltarse que cuentan con Aspiracién Manual Endouterina (AMEU) sin
embargo comentan que ain no se aplica para casos de interrupcion legal de embarazo en
base a los criterios de violencia sexual que establece la NOM 046, tinicamente se utiliza
para pacientes que no han sido victimas de violencia sexual y que por condicién médica se
requiera aplicarlo para no poner en riesgo su salud. A pesar de ello, es necesario resaltar
que fue el Gnico centro de salud por parte del municipio donde se identificé publicidad de
la NOM 046 con informacién de la campafia de la Secretaria de Salud, referente a la ruta
de atencién para la interrupcién legal del embarazo en caso de violencia sexual.

En relacién con las investigaciones en delitos de violacién y abuso sexual infantil, es
necesario resaltar que la Fiscalia no proporcioné los datos respecto a las carpetas
Judicializadas y el STJJ derivé la solicitud sobre sentencias condenatorias al Consejo de la
Judicatura de la cual no se recibié respuesta, Por tal motivo, tomamos como referencia los
datos proporcionados por las autoridades competentes en el informe del Grupo de Trabajo
de la AVGM 2016 a partir del cual, se ofrecié informacién acerca de 6,383 delitos de
violencia sexual y se mencioné la existencia de 843 sentencias y 331 condenas por
reparacién del dafio, que corresponden al periodo comprendido entre 2011 y octubre de
2016. Al respecto, el grupo de trabajo observé que Gnicamente en el 13.20% de los casos
las mujeres victimas de violencia sexual han obtenido justicia a través de una sentencia.3®

Nom\a Oficial Mexicana NOM-046-5522-2005. violencia familiar, sexual y contra las mujeres. criterios para la prevencién y atencion

3 Véase informe del grupo de tmba)o conformado para atender la solicitud AVGM/09/2016 de alerta de violencia de género contra las
mujem en ef estado de Jalisco hups-Hjuntxs jalisco. my/sites/defulvfiles/paginasfarchivostinforme_avem_jalisco_notificaci_n.pdf
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Considerando la ausencia de datos a 2019, se hace mencién que, a nivel nacional, se tiene
una estimacioén que de mil casos de abuso solo se denuncian alrededor de 100 y de esos
100 solo 10 van a juicio y de ahi solo 1 llega a sentencia condenatoria, lo que significa que
la impunidad ante los casos de los que la autoridad conoce es del 99%.

Considerando este mismo patrén por la falta de informacién proporcionada y la alta
incidencia en delitos contra la libertad sexual, es necesario recordar lo que concluyé el
grupo de trabajo de la AVGM en el primer informe 2016, en el cual estableci6 en la
primera conclusion, la identificacion de deficiencias en las investigaciones y a partir de
dichas ausencias, insta a las instancias competentes, adoptar todas las medidas que sean
necesarias, por parte de las autoridades encargadas de la procuracién e imparticion de
justicia, para garantizar que se investiguen y concluyan, con la debida diligencia, todos los
casos de violencia contra las mujeres y las nifias, adoptando una perspectiva de género,
Jjuventudes y de derechos humanos %7,

Esta defensorfa, reitera la necesidad urgente de contar con un protocolo actualizado de
investigacion y actuacion desde un enfoque de derechos humanos de las mujeres y la
igualdad de género para los casos de abuso sexual y violacion contra nifias, adolescentes y

mujeres,

Ahora bien, en lo que corresponde a los delitos de acoso y hostigamiento sexual se ha
identificado que en los Gltimos afios se han presentado denuncias por acoso y
hostigamiento sexual que anteriormente no se presentaban, principalmente por
desconocimiento y por falta de mecanismos que dieran certeza a las victimas de dichos
delitos. Los gobiernos municipales y el gobierno estatal han impulsado en los filtimos
aflos, protocolos sobre atencién al acoso y hostigamiento en las instituciones piiblicas,
labor que se debe reconocer ya que ha marcado la pauta para prevenir que dichas
conductas se sigan replicando por parte del funcionariado piiblico, sin embargo, hay
mucho trabajo pendiente por hacer para lograr eliminar todas las conductas normalizadas
que se tienen al interior de los centros de trabajo y de los espacios piblicos que
promueven que el acoso y el hostigamiento sexual se siga replicando.

7.3 Contexto de la Desaparicién de mujeres

7.3.1 Conceptualizacién de desaparicion de personas

» Primera Conclusién: De la informacién analizada por ¢! grupo de trabajo, se observa que existe un niimero significativo de delitos
‘ cometidos en contra de mujeres reportados por ¢l estado de Jalisco que se encuentran sin consignar, lo que implica deficicncias en las
: investigaciones, y consccuentemente, genera impunidad y perpetuacion de la violencia contra las mujeres, Igualimente, el grupo de trabajo
) identificd diversas deficiencias en las instancias encargadas de investigar los delitos de feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, la
desaparicién de mujeres, violacién de menores, y trata de personas. En consceuencia, se propone: Adoptar todas fas medidas que sean
necesanas, por parte de las autoridades encargadns de la procuracion ¢ imparticién de justicia, para garantizar que se investiguen y
concluyan, con la debida diligencia, todos los casos de violencia contra las mujeres y las nifias, adoptando una perspectiva de género,
Juveatudes y de derechos humanos y con ello, garantizar a las mujeres, edolescentes y nifas victimas y a sus familiares el acceso a la

Justicia y a la reparacion integral.
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La desaparicion de personas, incluida la desaparicion forzada, constituye una violacién
pluriofensiva de derechos humanos, toda vez que ademés de causar dafios irreparables a las
victimas, provoca sufrimiento en sus familiares al ignorar ¢l destino final que aquéllas
correrdn, generéndoles por tiempo indefinido el temor y la incertidumbre de conocer el
paradero de su ser querido, ademds de un deterioro econémico y de salud fisica y mental. Su
préctica implica la privacion de la libertad y en muchas ocasiones de la vida. Nuestro pafs
“enfrenta un problema estructural, en cuanto a desaparicion de personas se refiere, derivado
de la conjuncién de corrupci6n, impunidad, violencia, inseguridad y colusién de diversas
personas servidoras puiblicas con la delincuencia organizada, que se agudiza con las
condiciones de desigualdad y pobreza extrema que impiden un desarrollo social en ¢l pafs.

Aunado a lo anterior, los escasos resultados obtenidos por las instituciones de procuracion de
Justicia, tanto en la bisqueda y localizacion de las victimas directas como en el conocimiento
de la verdad de los hechos que originaron la desaparicion y en la identificacién de quienes
estuvieron involucrados en la misma para sujetarlos a la accién de la justicia, ocasionan,
entre otras consecuencias, la proliferacion de esta conducta. La situacién se agrava por el
hecho de que no existen cifras oficiales precisas y confiables de personas desaparecidas, ni
tampoco una base de datos sélida en funcionamiento en la que se concentre el registro de
todas las personas que se encuentran en esta situacion en México.*® Son 36,265 registros
que se encuentran de manera piiblica en ¢l RNPED: 26,938 son de hombres, y 9,327 de

mujeres,

En el mes de mayo del 2019 y derivado de la investigaci6n realizada por la CEDHJ 2 partir
del conocimiento piiblico que se tuvo sobre un trdiler procedente del Instituto Jalisciense de
Ciencias Forenses en donde se encontraban decenas de cuerpos circulando por la ciudad,
derivé en la recomendacion 10/2019 a partir de la cual s comprob6 una serie de acciones y
omisiones que se traducen en violaciones de los derechos humanos post mortem en perjuicio
de las personas fallecidas no identificadas o no reclamadas, asf como de sus familiares y de
la sociedad en general; ademds se comprobé la forma irregular y omisa en el cumplimiento
de las disposiciones legales y protocolos aplicables para el adecuado tratamiento,
identificacion, clasificacion, conservacion e inhumacién de cuerpos de personas fallecidas;
derivado todo ello de haber permitido la salida del 1JCF y ser omisos en el control y
adecuado tratamiento de cuerpos de personas fallecidas contenidos en una caja refrigerada
movil y su itinerante traslado por municipios de la zona metropolitana de Guadalajara, y su
regreso a dicho instituto. 3°

En este afio la problemética sobre la desaparicién de personas y los hallazgos de fosas y
bolsas con restos humanos ha permanecido y se ha encrudecido en las dGltimas semanas
dejando expuesta la crisis humanitaria por la que atraviesa México y el estado de Jalisco.
Los tiltimos hallazgos por parte de las autoridades tienen que ver con la aparicion de 138
bolsas con restos humanos en el municipio de Zapopan. Tan solo en 2019, en Jalisco la
Fiscalfa local ha localizado 27 fosas con 123 caddveres hasta el momento, las autoridades
contintian con los procesos de identificacion para determinar cuéntas mujeres y cuantos
hombres han sido localizados.

38 Andlisis Situacional de los Derechos Humanos de las Personas Desapasceidas! véase en hitp:#/informe.cndh.org mx/menu aspx2id=30062

% Recomendacion 1072019/ véase en hipfcedhj.orp mx/recomendacionesfemitidas/2019/Reco%a2010-2019,pdf
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Hasta julio pasado la Fiscalfa estatal recibi6 casi tres mil denuncias por desaparicion de
personas, y mil 478 no habfan sido localizadas lo que significa que en Jalisco desaparecen en
promedio 7 personas todos los dias esto habla de un aumento de 62% en comparacién con el
2018. Jalisco se encuentra en ¢l lugar niimero 2 en desaparicién de personas, y en 8 en
desaparicion de mujeres a nivel nacional en el periodo comprendido al mes de abril de

2018.

7.3.2 Dato de desaparicion de las mujeres en Jalisco

Tabla 18

DATOS

FUNTE DE INFORMACION

AMBITO

NACIONAL

Son 36,265 registros que se
encuentran de manera piblica
en el RNPED: 26,938 son de
hombres, y 9,327 de mujeres.

Registro nacional de datos de personas extraviadas
o desaparecidas

(enero a julio)

hitps:/ x/busca/dataset/regis
nacional-de-datos-de-personas-extraviadas-o-

‘desaparecidas-mped/resource/57465b84-d7fb-4{f5-

761-747316b01786

ESTATAL

- Jalisco se encuentra en el lugar

nimero 2 en desaparicion de
personas, y en 8 en desaparicidn
de mujeres a nivel nacional.

De enero a julio de 2019, las
| denuncias por desapariciones de

| mujeres se triplicaron en Jalisco,
| en el afio 2018 en todo ¢l afio se
| reportaron 272, de enero a julio
del presente ailo fueron 817 |
| casos reportados lo que significa

que, en Jalisco en promedio,
durante el primer semestre de
2018 desaparccieron 3 mujeres
cada dia.

Registro nacional de datos de personas cxu'avnadas
o desaparecidas

(enero a julio) :
https://datos.gob.mx/busca/dataset/registro-
nacional-de-datos-de-personas-extraviadas-o-
desaparecidas-mped/resource/57465b84-d7fb-4ff5-
9761-747316b01786

MUNICIPAL
DELAMG

235 casos son exclusivos de
mujeres en el AMG en los
municipios con la alerta de
género, de las cuales se registran
datos desde los 3 hasta los 77
afios. El promedio de edad en la
que desaparecen es de 27 afos, y

| en promedio, la hora a la que se

les ve por Gltima vez a las
mujeres en el AMG a las 7:50
AM

Reglstro nacional de datos de personas extravuadas
o desaparecidas :

(enero a julio)
‘hitps://datos.gob.mx/busca/dataset/registro-

nacional-de-datos-de-personas-extraviadas-o-
5 resource/57465b84-d7fb-41f5-
9761-747316b01786
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De enero a julio de 2019, las denuncias por desapariciones de mujeres se triplicaron
en Jalisco, en el afio 2018 en todo el afio se reportaron 272, de enero a julio del
presente ailo van 817 casos reportados lo que significa que, en Jalisco en promedio,
desaparceen 3 mujeres cada dia,

El Sistema de Informacion Sobre Victimas de Desaparicion (SISOVID) nos muestra la
distincion entre:

o Personas desaparecidas: persona cuyo paradero se desconoce y se presuma, a partir
de cualquier indicio, que su ausencia se relaciona con la comision de un delito; y
oPersonas no loealizadas'’: persona cuya ubicacion es desconocida y que de acuerdo
con la informacién que se reporte a la autoridad, su ausencia no se relaciona con la
probable comision de algin delito.

Por el momento, quedan 1016 mujeres pendientes de localizar, y se estima que el
85.4% de ellas se encuentra “no localizada”, mientras que el 14.6% se encuentra

“desaparecida”,

De estas mujeres pendientes de localizar, se tienen registros desde 1977. El afio en donde
ha habido mas mujeres desaparecidas fue en 2018, aunque este aiio parece que el
niimero serd afin mayor, ya que al 31 de mayo desaparceieron 150 mujeres, casi el
79% de cantidad de mujeres del aiio anferior.

Grafica 11

Desaparecidas por ano en Jalisco
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Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por el Sistema de
Informaci6n sobre victimas de desaparicion (SISOVID) (enero- julio)

90 g5ta Defensoria identifica que la descripeion de este rmino que para tal efecto refiere la Ley gencral en matertia de desaparicion forzada
de personas, desaparicion cometida por particular y del sistenm macional de Bisqueda de Personas, es tendiente a estercotipos, por lo que ¢l
tnico término debiese ser persona desaparecida. Debido a que puede darse el caso en tema de violencia contra fas mujeres por mzon de
género, que aparentemente la victima se haya ido con su parcja y por ende se contemple como no localizada, cuando de esa situacion pueda
ser victima de un delito y que a primera vista no se identifica por la forma en que se inicie la no localizacion,
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A continuacion, se presenta una tabla que desagrega las edades de las mujeres que ain no
han sido encontradas en el periodo comprendido de 1977 a mayo del 2019. Aqui se puede
ver que son las nifias de 15 a 19 afios a quienes mas desaparecen, siendo estas 225. Las
mujeres de los 20 a los 39 afios conforman 447 de los casos. Las nifias menores a los 15
aios conforman 117 casos a través de los aiios.

Grafica 12

Edades de las desaparecidas en Jalisco de 1977 a 2019
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Fuente: Gréfica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por el Sistema de
Informacion sobre victimas de desaparicion (SISOVID)

Por Gltimo, se muestra una tabla de las mujeres desaparecidas en Jalisco, clasificadas por afio
y por grupo de edades. A través del tiempo podemos ver como el grupo de nifias de 15 a 19
aflos son las més vulnerables.
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Fuente: Grifica de claboracion propia con la informacion proporcionada por el Sistema de Informacion sobre
victimas de desaparicion (SISOVID)
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Para fines visuales, se utilizaron los siguientes datos del RNPED para ubicar la posicion de
Jalisco a nivel nacional en niimero de personas y de mujeres desaparecidas. Es posible que
los datos con el SISOVID no coincidan,

Grafica 14 (desaparicion de mujeres y hombres)

Averiguaciones previas iniciadas por desaparicion de personas que permanecern sin locatizar

n;l —— . \r'.‘ .I l; l -_.... l .
s 5 "%"5’”"; S R «*‘fi'f«**‘;’ff" fﬁ*’féﬁ
» < |

Fuente de informacion; Registro nacional de datos de personas extraviadas o desaparecidas
(2006- 2018) hitps:datos gobany/isew/dupset/registro-nacionat-de-datos-de-personas-extrviadas-o-
desaparecidas-rped/resonree/37463h84-d7h-4 15976 1-747 3 Fahii 1 786

Grafica 15 por Estados
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Fuente de informacién: Registro nacional de datos de personas extraviadas o desaparccidas
(2006- 2018) Btpsi/datos. pobamybysca/dutasetregistro-macionnl-de-datos-de-personus-extiay idis-o-
desapagecidas-mpediresouree/S7463h84-d7 -4 15976 1 - 7473 {6hi ] 786
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Gréfica 16 por municipios de Jalisco
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Fuente de informacion: Registro nacional de datos de personas extraviadas o desaparecidas
(2006- 2018)  hitps://datos.gob.mx/busca/datuset/registro-pacional-de-datos-de-personas-
extraviadas-o-desaparecidas-raped/resource/S7465b84-d7h-4 [15-9761-7473 1660 1 786

7.3.3 Datos de desapariciones de mujeres en los municipios con AVGM del AMG

235 casos son exclusivos de mujeres en el ZMG en los 6 municipios con la alerta de
género, de las cuales se registran datos desde los 3 hasta los 77 aios. El promedio de edad
en la que desaparecen es de 27 afios, y en promedio, la hora a la que se les ve por iltima
vez las mujeres en el AMG a las 7:50 AM, sacindose un estimado del total de las horas

reportadas.
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Grafica 17
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Fuente de informacion: Sistema Nacional de personas extraviadas o desaparecidas (2006 a
2018)

hitps://datos, gob.mx/busca/dataset/registro-nacional-de-datos-de-personas-extraviadas-o-
desaparecidas-enped/resource/S7465b84-d7b-4115-9761-7473 16b0 1 786

Grafica 18

Rangos de edades de las nibas, adolescentes y mujeres desaparecidas en el AMG, segun
el RNPED
Penelo arterto poe e aalas: Do 2005 1201 4 2018143
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7.3.4 Conclusiones A

En julio de 2018 fue publicado el Protocolo Alba para ¢l Estado de Jalisco, que tiene como
objetivo principal implementar un mecanismo operativo de coordinacién y colaboracién
entre las autoridades Estatales, Municipales, y Federales, asi como la participacién de
sociedad civil, academia, organismos piblicos y privados, para la basqueda urgente ¢
inmediata, y la localizacion en caso de desaparicion o no localizacién de Nifias, Adolescentes
y Mujeres (NAM) en el Estado de Jalisco.

Dentro de las obligaciones que se establecen a las autoridades en ¢l protocolo se habla de la
actuacion urgente y necesaria de las autoridades municipales en lo que se identifica como
Fase | dentro de las primeras 24 horas que se tiene informacion de la desaparicion de NAM.
Las obligaciones a las que hace referencia ¢l protocolo para las autoridades municipales en
esta primera fase, tienen que ver con los cuerpos policiales que deberdn auxiliar a las
autoridades estatales realizando de manera exhaustiva, patrullajes en carreteras y casetas de
peaje, tiendas de conveniencia, gasolinerias, aeropuertos, terminales de autobuses y otros.*!

Asimismo, hace referencia a la obligacion de entrevistar a posibles testigos del hecho como
familiares, compafieras/os de trabajo, amigas/os frecuentes, hermanas/os y otras personas
clave, y procurar obtener datos para continuar la blisqueda de las nifias, adolescentes y
mujeres desaparecidas a través de diligencias que recaben informacion relevante sobre las
posibles rutas que pudiera haber seguido si contaban con algiin teléfono o equipo electrénico
y otras més , que se enlistan de forma enunciativa mas no limitativa y pueden ser consultadas
en el protocolo®2,

En virtud de lo anterior, es importante destacar que en las visitas in situ que se realizaron a
las comisarfas pertenecientes a los 6 municipios de estudio del presente informe, personal de
las comisarias mencionaron no contar con un drea especializada para la bisqueda de nifias,
adolescentes y mujeres desaparecidas (disposicién que fue contemplado como atribucién en
la reforma de marzo de 2019 de la Ley de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

Ninguno de los cuerpos policiales mencioné la aplicacién del protocole Alba cuando se
preguntd sobre la existencia de unidades o células de reaccién inmediata para la bisqueda de
nifias y mujeres desaparecidas, Cuando se pregunté sobre algiin protocolo solo mencionaron
alerta Amber y no el Alba con enfoque de género para la blisqueda de nifias, adolescentes y

mujeres desaparecidas.

De igual forma, en el cuestionario que fue enviado para responder por parte de los
municipios, los 6 contestaron no contar con unidades especificas y solo uno dijo contar con
una ruta de atencién para casos de desaparicion de nifias, adolescentes y mujeres, aunque no
present6 evidencia de la misma; Solo el municipio de Tlaquepaque refirié si contar con un
convenio de colaboracién con Protocolo Alba y los 6 contestaron no haber recibido

41 protocolo Alba para ¢l Estado de Jalisco, “Todos los cuerpos policiales adscrites a cualquier depm:lcncin. y que tengan conocimiento del
becho deberéin auxiliar y realizar de forma exhaustiva: i. Patrullajes en carreteras y casetas de peaje ii. Tiendas de conveniencia iii.
Gasollnems iv. Aeropuertos v. Terminales de awtobuses vi. Hoteles y moteles ubicados en las cefro(cns y colindarncias con otros™, Pag. 39

encia.info jalise TPROTOCOLOY%20ALB

2 protocolo Alba para el Estado de Jalisco, Cnpimlo acciones urgentes de la policfa de investigacion espemlmda, y cuerpos policiales de
cualqrulcr corpomcldn y primeros respondientes38,39 40 y 41
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En cuanto a la informacion sobre sentencias por desaparicion, se tiene conocimiento que en
Jalisco solo se cuenta con dos sentencias condenatorias por desaparicion lo que habla de un
alto indice de impunidad ante esta nueva realidad que vive el Estado. Es importante resaltar
que a pesar de los permanentes esfuerzos y llamadas de atencién que realizan los colectivos
para alertar a las autoridades sobre la relacion que existe entre las desapariciones de niffas,
adolescentes y mujeres con la comision de otros delitos principalmente relacionados con la

_trata de personas con fines de explotacién sexual y el feminicidio, es preocupante no contar
con un andlisis contextual que permita ampliar las lineas de investigacion y la bisqueda de
las NAM bajo ¢l principio de presuncién de vida como lo establecen los principios rectores
para la bisqueda de personas desaparecidas de las Naciones Unidas. “La blsqueda ticne que
realizarse bajo la presuncién de que la persona desaparecida estd viva, independientemente
de las circunstancias de la desaparicion, de la fecha en que inicia la desaparicion y del
momento en que comienza la blsqueda”.*?

En razén de lo anteriormente expuesto y de conocer los datos que colocan a Jalisco como
segundo lugar a nivel nacional en desaparicion de personas y octavo en desaparicion de
mujeres (en el periodo de solicitud de informacién), es necesario para el caso de los
municipios, instalar capacidades en las corporaciones policiales para la aplicacién adecuada
del protocolo alba, generar la coordinacion adecuada con la Fiscalia especializada de
personas desaparecidas asi como con la iniciativa privada para que desde la administracién
municipal, se generen las politicas necesarias que prevengan y atiendan la desaparicion
considerando que tienen las nifias, adolescentes y mujeres un mayor riesgo de ser victimas de
trata con fines de explotacion sexual que los varones y que por consiguiente, las politicas
que desde el estado y los municipios se pretendan llevar a cabo, deberén considerar un
enfoque diferencial, de género y de derechos humanos.

7.3.5 Trata de personas

El presente sub apartado se deriva del apartado de desaparicién ya que es indispensable
visibilizar que este delito en particular puede estar relacionado con la trata de nifias,
adolescentes y mujeres con fines de explotacion sexual. Aunado a ello, es relevante decir que
en Jalisco pareciera no existir tal problematica de trata de personas, ello en virtud de la
escasa informacion con la que se cuenta por parte de las autoridades correspondientes,

7.3.5.1 Conceptualizacién de la trata de personas

Segun el articulo tercero del Protocolo de Palermo para prevenir, reprimir y sancionar la
trata de personas, especialmente mujeres y nifios, “por trata de personas se entenderd la
captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcién de personas, recurriendo a la
amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al engaiio, al
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o a la concesién o recepcién de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con
fines de explotacién, Esa explotacién incluird, como minimo, la explotacion de la
prostitucién ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la
esclavitud o las précticas andlogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccién de

f Organos”. 4
“ véase en hitp:/hehr. org mux/index phpPoption=com_content&view-anicle&id =601 -principios-rectores-para-1a-busqueda-de-persons-
despparccidas&eatid=17& lemid=278

¥ protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nidos, que complementa la Convencién
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El Informe global sobre trafico de personas 2018 de las oficinas de las Naciones Unidas
contra la Droga y ¢l Delito (UNODC) muestra que el 72% de las victimas detectadas en todo
el mundo son del género femenino. El 49% de los casos son mujeres adultas y 23% son
nifias, lo que representa un incremento en relaciéon con el informe anterior, de 2016. La
mayoria de las victimas detectadas a nivel mundial son objeto de trata con fines de
explotacion sexual, aunque este patrén no es uniforme en todas las regiones. La trata de
mujeres y nifias con fines de explotacién sexual prevalece en las regiones donde se detectan
la mayoria de las victimas: América, Europa y Asia Oriental. En América Central y el
Caribe, mds niflas son objeto de trata con fines de explotacién sexual, mientras que en las
otras subregiones del continente es mds comin la deteccion de trata de mujeres adultas con

estos fines**

La Comisién Nacional de Derechos Humanos present6 en el mes de mayo el Diagnéstico
sobre la situacion de trata de personas en México 2019, en el, se hace un analisis cuantitativo
en funcion de la informacion presentada por las Fiscalias de las 32 entidades federativas, asi
como de la PGR y la FEVIMTRA. Asf mismo se realiza un anélisis cualitativo a partir del
cual se identifican entre ofras variables, el sexo, edad, nacionalidad, condicién de
vulnerabilidad, y tipo de delito segiin el sexo de las victimas de trata. En donde se resalta que
las mujeres representaron el 83% de las victimas a nivel nacional y que son principalmente
las nifias y mujeres las que son victimas de trata por fines de explotacién sexual. En el caso
de Jalisco se resaltan los siguientes datos generales:

Cuadro de elaboracion propia con informacion del diagnéstico de la situacién de trata de
personas en México 2019 de la CNDH

7.3.5.2 Datos Jalisco
Tabla 19

Nimero de averiguaciones previas - 5

o carpetas de investigacion (2012-

2017) :

Protocolos  especializados  en No cuenta
materia de trata de personas de las

Procuradurias y Fiscallas

Generales (al 31 de julio de 2017)

Area especializada sobre trata de Si cuenta
personas :

Numero de personas indiciadas e ~1-19
imputadas por Procuraduria y

Fiscalfa General y rango (2012-

2017) ~ ;

Rango de victimas identificadas 1-19
(2012-2017)

de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
¥ Informe Global sobre Ja situacién de trata de personas, Oficina de las Naciones Unidas sobre la Droga y el Delito, 2018
https:/fwwwv.unode. org/documents/Ipo-brazil//Topics_TIP/Publicacoes/GLOTIP_2018 BOOK_web_small pdf
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plblicos con alguna accién de
sensibilizacion -y capacitacién en
materia  de  derechos  humanos,
derechos de la infancia, trata de
personas, género y violencia contra
las mujeres, por Procuraduria y
Fiscalfa General y rango (2012-2017)

Victimas derivadas de sentencias 5
condenatorias firmes de los delitos en
materia de trata de personas (2012-

2017)

Albergue especializado para las No  cuenta con  uno
personas victimas de trata _especializado

Porcentaje de niflas y mujeres 64%

victimas

; El 31 de octubre de 2018,
Recomendacion de la CNDH  emitié la Recomendaciéon No.
14VG/2018, sobre violaciones
graves a los derechos humanos
en agravio de 536 personas
victimas de delito, entre ellas
niflas, niflos y adolescentes, en
situacién de extrema
vulnerabilidad, que fueron
localizados en un albergue
denominado *“Casa Hogar” en
Zamora, Michoacan.

Esta  Recomendacién  fue
dirigida a los titulares de la
Secretaria  de  Desarrollo
Social, Secretarfa de
Educaciéon Pdablica, Comisién
i Ejecutiva de Atencién a
' ~ Victimas, Direccién General
del Sistema Nacional para cl
Desarrollo  Integral de la
Familia, Direccién General del
Instituto Mexicano del Seguro
Social, al Presidente Municipal
de Zamora asi como a los
Gobernadores de 15 estados:

i . Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Michoacén, Baja California,
‘Coahuila, Durango, Estado de
México, Guanajuato, Guerrero,
Jalisco, Morelos, Nayarit,
Puebla, Querétaro, Sinaloa,
Tabasco y Tamaulipas, como

consecuencia de la
investigacion  derivada  del
expediente de queja

CNDH/5/2014/4850/Q, en el
que se evidenciaron acciones y

- omisiones  atribuibles a

~ servidores plblicos de los tres
niveles de gobierno, las cuales
contribuyeron a que los
‘responsables de la direccion,
‘manejo y cuidados de los
internos de una Casa Hogar en
Zamora, Michoacén,
cometieran agresiones fisicas y
psicolégicas, ~ encierro  en
condiciones  carcelarias  y
diversas vejaciones més en
contra de 536 personas que
resultaron victimas del delito,
en su mayorfa niflas, nifios y
adolescentes

7.3.5.3 Conclusiones

En Jalisco no se cuenta con informacién reciente sobre casos de trata de personas y en
particular de mujeres, los Ginicos datos con los que s¢ cuenta son los que se identificaron en
el diagnostico realizado por la Comisién Nacional de Derechos Humanos a partir de los
cuales se identifico que a pesar de ser Jalisco un estado que cuenta con alta incidencia
de trata de personas con fines de explotacion sexual, el estado no consigna los casos por tal
delito. Solo se identifican 5 averiguaciones previas de 2012 a 2017 en este mismo periodo
de tiempo se identifica dentro del rango de 1 a 19 personas imputadas por ese delito. Jalisco
cuenta desde hace varios aflos con un drea especializada de trata a pesar de ello, no se
cuenta con protocolos de actuacion e investigacion especificos.

En cuanto a las responsabilidades de los municipios, es importante hacer referencia a que
no se identifican campaiias de difusion y acciones para prevenir la trata de personas, se
desconoce si el personal policial ha recibido algin tipo de capacitacién y los municipios
tampoco cuentan con refugios para victimas de este delito.

7.4 Contexto del Feminicidio

7.4.1 Conceptualizacion del feminicidio

lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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El Comité de Expertas del MESECVI (CEVI) se refiere al feminicidio como “la expresion

més extrema e irreversible de la violencia y discriminacion contra las mujeres,

radicalmente opuesto a todos los derechos y garantias establecidos en las legislaciones

internacionales y nacionales en materia de derechos humanos, es un acto de odio que de

forma extrema desvirtda todo el sentido de la humanidad, consolidando en el tiempo, la

vision hegeménica del hombre sobre la mujer como objeto de transgresion y el simbolo de

la debilidad, una configuraciéon de la estructura del poder del sistema patriarcal de

dominacion,”™®

Los feminicidios reproducen los estereotipos de la masculinidad asociada al poder de
controlar las vidas y los cuerpos de las mujeres para preservar los 6rdenes sociales de
inferioridad y opresion; por esta razon, la violencia fisica, sexual y la disposicién final
ejercida sobre ¢l cuerpo de las mujeres, refleja el odio y la discriminacion a través de las
formas brutales en las que los cuerpos de las mujeres son sometidos, evidenciando el odio y
el desprecic hacia sus vidas y sus cuerpos.*’

Por otra parte, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
establece que la violencia feminicida es la forma extrema de violencia de género contra las
mujeres, producto de la violacién de sus derechos humanos, en los dmbitos piiblico y
privado, conformada por el conjunto de conductas miséginas que pueden conllevar
impunidad social y del Estado y puede culminar en homicidio y otras formas de muerte
violenta de mujeres, *

La Convencién Belem Do Paréd establece que, como garantes de los derechos humanos, los
Estados se obligan a actuar con la debida diligencia para la prevencién, investigacion,
sancion y reparacién de todas las formas de violencia contra las mujeres (art.7).%

Cabe destacar algunos datos que resaltan a nivel mundial y regional y que ayudan a la
reflexion, El informe sobre los asesinatos de nifias y mujeres de las oficinas de las naciones
unidas contra la droga y el delito UNODC 2018 destaca los siguientes datos, el hogar es el
lugar més probable donde las mujeres pueden ser asesinadas. Los asesinatos de mujeres y
nifias en el aflo 2017 se estima que el 58% que corresponde a 50,000 fueron asesinadas por
su pareja o un familiar. De ese total més de la tercera parte fue a manos de su pareja o ex

pareja.

46 Mecanismo de seguimicnto de la Convencion de Belém do Pard (mesecvi), tercer informe hemistérico, parr. 111, pag.43. disponible
cn http:iiwway.oas. org/es/mesecvi/docs/ tercerinformehemisferico.pdf
? Protocolo de actuacion con perspectiva de género para la investigacién del delito de feminicidio en el estado de Jalisco

hitps fransparencia.info.jalisco. gob mx/sites/de faulvllleshud 7(Protocolo%:20de 20 Actuaci%CI%B In%20can%20Perspectivat20de
%420k %20nvestigaci%CI%RInYa20de 620 Delito¥620de%20Feminicidio%20en%20¢

Ye20G%CI%Aerod620py 1%20Es10d0%620d
Mllscomw

Lcy General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia hitps:/waww.gob.mx/conavinvdocumentos/ey-general<le-
wmwi

I c %62 0p0r% 1 ] i

Comcnc;on lm:ramemana para pmemr sancionar y emdicar la vmlencsa contra la mujer ‘Comenc:bn de Belém do pam™
Vi
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En el dmbito regional segiin datos del observatorio de CEPAL sobre la igualdad de género
de América Latina y el Caribe, en nimeros absolutos, México ocupa el segundo lugar en
feminicidios de los 19 paises que fueron evaluados, en primer lugar, esta Brasil y en
proporcion por nimero de habitantes el primer lugar lo ocupa El Salvador seguido de

Honduras. %°

7.4.2 Datos de feminicidio y homicidio en Jalisco

Tabla 20

INFORMACION AUTORIDADA | INFORMACION -
SOLICITADA | QUIENSE | GENERAL RECABADA
-_ SOLICITO S e
Numero de denuncias y carpetas | Fiscalia estatal De enero a diciembre de 2018

de investigacion
Nimero de casos judicializados a junio de 2019 se registraron

Ntimero de casos sentenciados

se registraron 4546 carpetas
por lesiones dolosas. De enero

2,204 casos.

De enero a diciembre de 2018
se registraron 32 feminicidios.
De enero a junio del 2019 se
registraron 21 casos.

De enero a diciembre de 2018
se tienen registrados 203 casos
de homicidio doloso. De enero
a junio de 2019 se tienen 122
carpetas.

La informacién que se presenta tiene dos fuentes principales. La primera comprende el
periodo de enero a junio del 2019 y su fuente, es la proporcionada por la Fiscalia del Estado
a través de infomex. La segunda comprende el periodo de enero a julio y proviene del
informe mensual (julio) del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica. Serdn utilizadas ambas fuentes ya que la informacién proporcionada por la Fiscalia
incluye datos que no se encuentran en el informe del SESNSP,

Periodo enero a julio 2019
145 niflas, adolescentes y mujeres victimas de homicidio doloso

107 niilas, adolescentes y mujeres victimas de homicidios culposos
21 niffas, adolescentes y mujeres victimas de feminicidio

- Observatorio de igualdad de género de América Latina y ¢l Caabe htips://oig cepal.orgles

»
| —
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Es importante resaltar que se incluyen para efectos de los datos de casos de feminicidios
registrados en el Sistema Nacional de seguridad con corte al mes de agosto a partir del
cual se seitala que ya son 27 casos registrados.

Homicidio doloso .

En el periodo enero-junio 2019 segin datos proporcionados por la Fiscalia del Estado,
se encontraron 122 casos de homicidios dolosos contras niiias, adolescentes y mujeres
en Jalisco; mientras que en 2018, en el mismo periodo, se cometieron 75, fue enero el mds
violento para las nifias, adolescentes y mujeres hasta ahora, y las cifras de este aflo por mes
son més clevadas que las del aiio anterior.

N
Grifica 19
Nifias, adolescontas y mujoeroas victinnns do homicladio doloso oan
Jalisco
B ENE-OKC B ENE-JUN201H

30

20

. 'l 1“ ﬂ

o

FEBRERO
N

Grafica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del Fstado via Infomex. Respuesta
derivada de solicitud de transparencia.

Las edades de las nifias, adolescentes y mujeres victimas de homicidios dolosos se
muestran en la tabla que se adjunta a continuacion. Mientras que 46 de los casos siguen en
investigacion, es decir, el 38 por ciento de ellos, se observa que las mujeres mis
vulnerables son aquellas que tienen entre diez y ocho y treinta ailos de edad. El aiio
pasado cerrd con 42 casos todavia en investigacion, de los que no se tenian datos de

edad de las vietimas.
Gréfica 20

Edad de las ninas, adolescentes y mujeres victimas de homicidio
doloso en Jalisco

50
40
30

20

Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia General del Estado via
Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia,
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El afio pasado no se clasifico por parte de la Fiscalia Estatal la relacion de las victimas con
su agresor en al menos 197 casos de los 203 casos en total, es decir, 97 por ciento de
incidentes y se cuenta con la certeza de un conyuge, un concubinario, un conocido, un
familiar, y dos desconocidos. Sin embargo, este aiio no se ha identificado la relacion de
las victimas con el agresor en el 99.2%, de los casos, el (nico caso donde si se
identifica, se refiere como a una persona desconocida.

Solicitud de Informacion a Fiscalia Estatal:
e Nimero de feminicidios del 01/01/18 al 31/12/18 y del 01/01/19 al 10/07/19
e Nimero de homicidios dolosos cuya victima fue mujer del 01/01/18 al 31/12/18 y
del 01/01/19 al 10/07/19

Criterio empleado para que los homicidios dolosos se hayan investigado como tal y no
como feminicidios.

Relacion de las nifas, adolescentes y mujeres con la persona
inculpada en Jalisco

125
100
5
50

26

DESCONOCIDO SE IGNORA

Gréfica 21
Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia
General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

7.4.3 Datos de homicidios dolosos y feminicidios en los municipios con AVGM del
AMG

A continuacion, se muestra una tabla con las incidencias cometidas en el AMG.

Grafica 22
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Grafica 23

Nifas, adolescentes y mujeres victimas de homicidio doloso en
el AMG
30

20

10

FL SALTO GUADALAJARA SAN PEORO TLAJOMULCO TONALA ZAPOPAN
TLAQUEPAQUE DE ZUNIGA

Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia
General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia, periodo

enero a junio.

Feminicidio

Datos de Transparencia y del SNSP muestran que en el periodo enero-julio 2019 se han
cometido 21 feminicidios en el estado de Jalisco. Ll afio pasado, en el mismo periodo, se
cometieron 23. Febrero ha sido el mas violento en 2018 y 2019 para las niiias,
adolescentes y mujeres, mientras que la tasa se mantiene relativamente estable entre los
dos afios. Las edades de las victimas en el periodo enero-julio 2019 oscilaban entre los
treinta y un y cuarenta aflos, mientras que todos los demds grupos de edad se muestran

igual de vulnerables.

; Gréfica de elaboracién propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General del
Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia periodo enero a julio.
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Fuente: Gréfica de elaboracion propia con la informacién proporcionada por
Fiscalia General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de

transparencia.

Grafica 25 |

Relacion de las nifas, adolescentes y mujeres con la persona
inculpada en Jalisco
Parierio enero junio 2019
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HIJO(A) PADRASTRO EN INVESTIGACION

Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionada por Fiscalia
General del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

Para el periodo de enero-julio 2019 ya sc tenfa registrada la clase de armas que se
utilizaron para cometer los feminicidios, misma que se detalla en la siguiente tabla:

i ' Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel. y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorgmx




CEDI

23 Comision Estatal
~de Derechos Humanos
o Jalisco

Tabla 21

Con arma
de fuego

Con arma
blanca

Con otro
elemento

No
especificado

68

Ener Febre Mar Ab May Juni Jul

0 ro 70 ril 0 o io
1 0 2 I 0 0 I
0 | 0 1 2 0 0
3 3 I 0 0 I 3
0 1 0 0 0 0 0

e Ha sido més frecuente el uso de otro elemento distinto a las armas blancas o de fuego

para asesinar mujeres
e Febrero de 2019, fue el mds violento para las mujeres en Jalisco

En cuanto al AMG, del periodo enero-junio 2019 se observa que es aqui donde se cometid
¢l 78 por ciento de los feminicidios registrados hasta ese entonces, siendo Tlajomulco el
municipio mds violento.

Gréfica 26

Nifias, adolescentes y mujeres victimas de femincidio en el AMG
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Gréfica de elaboracion propia con la informacién pkoporcionada por Fiscalia General del
Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia
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En el periodo enero-junio 2019, segiin el SESNSP, se registraron:
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e 126 victimas de homicidio doloso**!
e 91 victimas de homicidios culposos
e 15 victimas de feminicidio

En julio aumentaron a:

e |45 victimas de homicidio doloso
e |07 victimas de homicidios culposos
e 2] victimas de feminicidio

En tan s6lo un mes aumentd, 41 nifias, adolescentes, y mujeres sin vida a causa de muertes
violentas, ‘

Causa/objeto de muerte Tabla 22

b Thjo. Tagwes - o T
. (ElSalto Gdl mulco paque Tonald Zapopan total

. | : L
/Ahorcamiento Ii 9| 3_] 2| 4] 8 27
Agresién con | ' | | l |
armadefuego 2 25 7 13 6| 9 . 82
Estrangula | '
miento | 2|3' 0 SO IR | N N1
'Golpes oo 9 a7l e 6 29
'Agresion con | ‘ ! : ‘ ] 3
larma Punzo- , : i §
|cortante ; 0] 1) I 1 0 4 7
Seinvestign | | 24 4 2 4| $f 43

Fuente de informacion: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, a través del Sistema Estadistico
de Autopsias (periodo de enero a julio 2019)hip://cicnciasforenses jalisc mx/estadisticas_sist].

7.4.3.1 Efectos colaterales del feminicidio: existencia de Victimas indirectas andlisis
del contexto de las familias victimas del feminicidio que se encuentran en el programa
de apoyo econémico para hijos e hijas victimas del feminicidio

" *Hay una diferencia entre los datos brindados por Transparencia y aquellos que muestra el SESNSP
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En 2017 se arrancé el programa de apoyo econdmico para hijos e hijas de mujeres que
fueron victimas del feminicidio o parricidio. Los primeros dos afios de ejecucion del
programa sirvieron para identificar la problemdtica a la que se enfrenté no s6lo los hijos e
hijas sino, también las madres y los padres de las mujeres que fueron asesinadas ya que son
principalmente ellas y ellos quienes se quedan al cuidado de los hijos.

En virtud de ello, se realizé por parte del Gobierno del Estado el diagndstico del problema
plblico del programa Apoyo Econdmico para las Hijas e Hijos de Victimas de Feminicidio
o Parricidio, realizado por Descifia Investigacion Estratégica Social, Politica y de
Mercado, S.C. y la Secretaria de Planeacion, Administracién y Finanzas en ¢l 2018,%2 tuvo
como objetivo principal identificar la problemdtica que enfrentan los hijos ¢ hijas de las
mujeres victimas de feminicidio. Se trata de un tema poco estudiado, con escasas fuentes de
informacién disponibles, asi como restricciones de acceso por proteccion de datos
personales, de tal manera que se encontraron retos significativos al momento de reunir
evidencia que permitiera un andlisis comprensivo de las condiciones de vida después del
asesinato de sus madres.

Dentro de los puntos que destaca ¢l diagndstico, se aprecia que en México no se cuenta con
un registro piblico de la cantidad de hijos ¢ hijas de las mujeres victimas de feminicidio
que quedan en situacion de orfandad, asimismo, los gobiernos estales no han cuantificado a
menores de edad que quedan en situacién de desproteccion y tampoco hay una basc de
datos federal, estatal o de organismos no gubernamentales sobre los HHMVF. Esta
ausencia, implica el desconocimiento total de las necesidades y caracteristicas de cada nifio
o nifia sujeta de derechos.

El diagndstico identifica que el problema central de hijos e hijas de las mujeres victimas de
feminicidio. Es la vulnerabilidad multidimensional, vulnerabilidad que trae consigo el
debilitamiento de derechos fundamentales como el cuidado digno, la salud, la proteccién a
la identidad, la no discriminacion, la educacién y el acceso a la justicia; derechos que el
Estado, la sociedad y la familia, deben garantizar y promover, de tal manera que las
victimas indirectas obtengan los cuidados necesarios, la reparacién de los dafios y el
reconocimiento de sus derechos basicos.*?

Los problemas centrales tienen que ver con que las hijas e hijos de mujeres victimas de
feminicidio presentan una mayor vulnerabilidad econémica al ser cuidados, en su mayoria,
por sus abuelas(os), se trata con frecuencia, personas adultas mayores; quienes tienen
ingresos insuficientes, baja oferta de trabajo y desproteccion social; en muchos casos,
presentan alguna dependencia fisica y baja calidad de vida, elementos que se traducen en
debilidades para cubrir por completo las necesidades de hijas ¢ hijos de mujeres victimas de
feminicidio, que quedan a su cuidado.

2 piagnostico del problema pablico del programa Apoyo Econémico para las Hijas ¢ Hijos de Victimas de Feminicidio o Parricidio.
Agosto-Octubre 2018. México: 2018, Disponible en: hitp://seplan app.jalisco.gob.mx/biblioteca Coleccién: Estudios
 Secretarfa de Educacion 2018
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En 2017 se arrancd el programa de apoyo cconomico para hijos ¢ hijas de mujeres que
fueron victimas del feminicidio o parricidio. Los primeros dos aiios de ejecucion del
programa sirvieron para identificar la problematica a la que se enfienté no sélo los hijos ¢
hijas sino, también las madres y los padres de las mujeres que fueron asesinadas ya que son
principalmente ellas y ellos quienes se quedan al cuidado de los hijos.

En virtud de ello, se realiz6 por parte del Gobierno del Estado el diagnéstico del problema
puiblico del programa Apoyo Econémico para las Hijas e Hijos de Victimas de Feminicidio
o Parricidio, realizado por Descifra Investigacion Estratégica Social, Politica y de
Mercado, S.C. y la Secretaria de Planeacion, Administracion y Finanzas en el 201 8,°? tuvo
como objetivo principal identificar la problemitica que enfrentan los hijos e hijas de las
mujeres victimas de feminicidio. Se trata de un tema poco estudiado, con escasas fuentes de
informacién disponibles, asi como restricciones de acceso por proteccion de datos
personales, de tal manera que se encontraron relos significativos al momento de reunir
evidencia que permitiera un analisis comprensivo de las condiciones de vida después del
asesinato de sus madres.

Dentro de los puntos que destaca el diagnostico, se aprecia que en México no se cuenta con
un registro phblico de la cantidad de hijos e hijas de las mujeres victimas de feminicidio
que quedan en situacion de orfandad, asimismo, los gobiernos estales no han cuantificado a
menores de edad que quedan en situacion de desproteccion y tampoco hay una base de
datos federal, estatal o de organismos no gubernamentales sobre los HHMVF. Esta
ausencia, implica el desconocimiento total de las necesidades y caracteristicas de cada nifio

o niiia sujeta de derechos.

El diagn6stico identifica que el problema central de hijos e hijas de las mujeres victimas de
feminicidio. Es la vulnerabilidad multidimensional, vulnerabilidad que trae consigo el
debilitamiento de derechos fundamentales como el cuidado digno, la salud, la proteccion a
la identidad, la no discriminacion, la educacion y el acceso a la justicia; derechos que el
Estado, la sociedad y la familia, deben garantizar y promover, de tal manera que las
victimas indirectas obtengan los cuidados necesarios, la reparacion de los dafios y el
reconocimiento de sus derechos basicos.™

Los problemas centrales tienen que ver con que las hijas e hijos de mujeres victimas de
feminicidio presentan una mayor vulnerabilidad econémica al ser cuidados, en su mayoria,
por sus abuelas(os), se trata con frecuencia, personas adultas mayores; quienes tienen
ingresos insuficientes, baja oferta de trabajo y desproteccion social; en muchos casos,
presentan alguna dependencia fisica y baja calidad de vida, elementos que se traducen en
debilidades para cubrir por completo las necesidades de hijas e hijos de mujeres victimas.

52 Diagnbstico del problema pablico del programa Apoyo Econdmico paca las Hijas ¢ Hijos de Victimas de Feminicidio o Parricidio.
Agosto-Octubre 2018. México: 2018, Disponible en: hip//seplan.app.jolisco gob.mx/biblioteca Coleccidn: Estudios
* Secretaria de Educacion 2018
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7.4.4 Conclusiones

Hablar del contexto de feminicidio en Jalisco, implica de forma obligada hacer mencién
especial sobre el caso de Vanessa, quien fue asesinada en el mes de abril del presente afio, a
las afueras de la entrada principal de Casa Jalisco residencia oficial del titular del Poder
Ejecutivo del Estado. Ella denunci6 por primera vez la violencia en su contra en el mes de
septiembre del afio 2017, segin indago esta defensoria acudi6 al menos 16 ocasiones al
Centro de Justicia para la Mujer y contaba con medidas de proteccion.

Lo que llamé la atencién de los medios locales y nacionales no fue el hecho de que una
mujer fuera asesinada, tampoco lo fue que quien la asesiné fue su pareja, ya que eso
pareciera estar ya en la cotidianidad de lo que ocurre en México todos los dias. Lo que
pareci6 ser realmente lacerante para la sociedad fue que el hecho ocurriera afuera de Casa
Jalisco al momento de llevarse a cabo una reunién del gabinete de seguridad.

En una primera lectura y sin conocer a profundidad los antecedentes de violencia del caso,
la opini6n publica concluyé que la ex pareja era una persona con una enfermedad mental y
que nada se hubiera podido hacer para evitar el terrible suceso. La realidad es otra, la
realidad es que la violencia que ocurre en el hogar se encuentra en el imaginario colectivo
como algo privado que s6lo corresponde a los involucrados y que, por tanto, esté fuera de la
responsabilidad del estado. Ello se traduce en una ineficiente politica de prevencion de la
violencia feminicida ligada a la deficiente o nula investigacion de la violencia familiar, ya
que, para prevenir un feminicidio, es necesario atender de manera eficaz y eficiente la
violencia familiar considerando que el mayor niimero de feminicidios que ocurren en el
pais, son cometidos por las parejas o ex parejas de las victimas, como ya se explicd en el
apartado de conclusiones d violencia familiar.

El caso de Vanessa es relevante para este informe entre muchas otras razones, por los
cambios institucionales que se han propiciado a partir de su feminicidio y que son latentes
principalmente en las instituciones de seguridad pablica.

Como ya se explicé en la metodologia para la elaboracion de este informe, se visitaron las
comisarias de seis municipios de la zona metropolitana de Guadalajara, en ellas se
realizaron entrevistas a las dreas responsables de la atencién a mujeres en situacion de
violencia, principalmente a las que dan seguimiento a las medidas de proteccion, la
actuacion policial en el seguimiento de las mismas, seré abordada en el apartado 5.6 de
érdenes de proteccién, sin embargo, todas las autoridades entrevistadas en dichas areas
mencionaron que, a partir de dicho suceso, han recibido diversas instrucciones de los altos
mandos, las cuales se enfocan en eliminar el rezago en la notificacién y seguimiento de las
medidas, dar prioridad a las medidas otorgadas a mujeres en situacion de violencia, valorar
riesgos a la hora de realizar la visita domiciliaria entre otros.

Se tiene conocimiento por parte de esta defensoria que en mayo fue instalada la mesa de
trabajo para la construccion del protocolo de 6rdenes y medidas de proteccién que busca
homologar los procesos que llevan a cabo las comisarias de la ZMG.
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' De los municipios visitados, personal de las comisarias de Zapopan, Tonala y Tlajomulco
hicieron mencién de dar prioridad en atender las medidas de proteccién por violencia de
género contra las mujeres. Guadalajara no menciond nada al respecto, Tlaquepaque y El
Salto generalizaron la atencion sefialando que se atienden conforme al orden en que van
recibiendo, por lo que el personal de esta defensoria hizo hincapié en la prioridad que se
debe de dar a las medidas de proteccién dirigidas a mujeres receptoras de violencia de

género,

En Jalisco, a partir de las conclusiones del informe del grupo de trabajo de la AVGM, se
trabaj6, por parte de colectivos locales, nacionales, asi como del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas y del entonces Instituto Jalisciense de las Mujeres, el protocolo para la
investigacién con perspectiva de género del feminicidio, mismo que fue publicado en junio
de 2018, Dicho protocolo establece las obligaciones del primer respondiente en el lugar de
investigacion, determina las diligencias especificas en tanto que no se realice la entrega del
lugar de la intervencion a la policia de investigacion, policia con capacidades para procesar
y/o personal forense, ** A pesar de contar con este documento aflo es evidente la falta de
conocimiento del mismo y la necesidad urgente de implementar programas de formacién
permanente a las corporaciones de seguridad publica para su adecuada implementacion,

No se identifica en ninguno de los seis municipios visitados. Acciones tendentes a la
prevencién de la violencia feminicida més allé de las acciones que tienen que ver con las
medidas de proteccion y que serdn abordados en el punto 5.6.

No se identificaron en los seis municipios de estudio politicas municipales para la adecuada
atencién y proteccion a las victimas, tanto del delito como de violaciones a los derechos
humanos; de conformidad a lo establecido en el articulo 88 de la Ley de Victimas del
Estado. En razon al tema central de este apartado; esta Defensoria identificé que los 6
municipios de estudio en este informe no tienen identificadas las victimas indirectas que ha
ocasionado la violencia feminicida en cada uno de sus municipios y mucho menos las
particularidades de cada una de ellas por razén de sexo, condicion de edad, salud,
discapacidad entre otras.

Asimismo, no se encuentra un registro a partir del cual se identifiquen acciones desde
distintas instituciones que atiendan las necesidades especificas de las y los cuidadores de
huérfanas por feminicidio, que son principalmente personas adultas mayores con el
parentesco de abuelas y abuelos paternos. Por lo tanto, no se brinda una atencién integral y
permanente de tipo psicolégico en caso de necesitarse, contemplando que la mayorfa de
menores de edad en orfandad estd en edad adolescente y por la edad y debido a la muerte
violenta de su madre, requieren una atencién psicolégica actualmente. De igual manera, no
s¢ identificdé una estrategia integral por parte de los municipios que brinde apoyo
econdmico a las victimas indirectas de feminicidio.

Pmtocolo de uauac)on con pctspcclm de gtnero pan In mvesugncbon del delito de feminicidio en el estado de Jalisco
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Esta defensoria se dio a la tarea de buscar en los presupuestos de egresos municipales de

2019, de los seis municipios estudiados y ninguna cuenta con una partida de reparacion
integral, y por lo tanto es un rubro que sigue asumiendo el Gobierno del Estado a través de
la Comisi6n Estatal de Victimas CEAV. Resaltado que la ley de victimas del Estado sefiala
que la CEAV hard funciones subsidiarias, por ello los municipios pueden llegar a ser
obligados directos si se acredita que en algin caso de violencia de género contra las
mujeres no actuaron debidamente, conforme a los derechos humanos de las mujeres, ni con
un enfoque de médxima proteccion.

7.4.5 Ordenes de proteceién

El mecanismo de 6rdenes de proteccion que establece tanto la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, asi como la Ley Estatal de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, debe considerarse como una medida preventiva
y de urgente aplicacién para proteger la vida de las mujeres en situacion de violencia. Si
bien esta defensorfa realizé en este afio un informe especial sobre 6rdenes y medidas de
proteccidn que contenia proposiciones, es importante decir que, en virtud de las visitas in
situ realizadas a las comisarias de los seis municipios de estudio, se identific que las
mismas no han sido atendidas, incluso hay nuevos hallazgos que no se encuentran
reflejados en el informe antes mencionado.

7.4.5.1 Conceptualizacion

Las érdenes de proteccién son, segin el articulo 27 de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia “actos de proteccion y de urgente aplicacion en
funcién del interés superior de la victima y son fundamentalmente precautorias y
cautelares. Deberédn otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que conozcan
de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia
contra las mujeres™* .

La Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia establece en su
articulo 56 que las 6rdenes de proteccion son “medidas de proteccién integral de las
mujeres ante la violencia de género, de urgente aplicacién en funcién del interés de la
mujer victima de violencia y son de cardcter temporal, precautorio y cautelar y que
deberdn otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que conozcan de hechos
que impliquen violencia contra las mujeres y que comprometan su integridad y seguridad
personal.*® En sentido estricto, en lo que refiere al concepto de 6rdenes de proteccion la
Gnica diferencia que hay entre la ley general y la ley estatal es que para la primera son
actos de proteccion y para la segunda son medidas de proteccién, Las 6rdenes de
proteccién que establecen tanto la ley general como la ley estatal de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, pueden ser de emergencia, preventivas y de
naturaleza civil,

% Aticwlo 27 de la Ley Geeml de Acceso a ls Mujeces o woa Vids Libte do  Violencia

hitps:Jiwww.gob myfemis/uploads/attachment/file/209278/Ley_General de Acceso_de las_Mujeres_a_una_Vida_Libre_de_Violencia,
pf

’* Aticulo 56 de la Ley [Estatal de Acceso a las Mujes 8 uma  Vida Libre de  Violencia
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Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco
e Si cuenta con una obligacién hacia la autoridad de proteccién inmediata

e Establece la obligacién del cumplimiento de las 6rdenes de proteccién, asi como de
unidades apéviles y de las estrategias establecidas '

e Establece qué autoridad dictara érdenes de proteccién de naturaleza civil

e Define las érdenes de proteccion como medidas creando una confusién en la ley debido a
que en ocasiones habla de ellas como “6rdenes de proteccién” y en otras como “medidas

de proteccién”

o Establece los puntos a tomar en cuenta para el otorgamiento de una orden de proteccion,
lo que implica una orden de proteccién

o Establece como orden de emergencia el auxilio de la fuerza piblica de ingreso al
domicilio donde se encuentre la victima; la prohibicién de intimar o molestar a la victima
dentro de su entorno social o de cualquier integrante de su familia; protege la imagen
personal y protege también a la familia de la victima :

® Dentro de las 6rdenes preventivas prohibe a la persona agresora a hipotecar bienes; ;
derecho a visitas asistidas o supervisadas; obligacién a la persona a asistir a tratamientos
psncolégtcos reeducativos, integrales, especmhzados, ;

e Dentro de las ordenes de naturaleza civil establece que: “Dentro de los cinco dias
siguientes a la imposicidn de las érdenes de proteccion deberé celebrarse audiencia en la
que el juez podré cancelarlas, o bien, ratificarlas o modificarlas mediante la imposicién de
las medidas cautelares correspondientes” ‘

o Establece las 6rdenes de protecci(m dentro del modelo de atencién

e Establece dentro del acceso a la justicia de las mujeres la eficacia e mplementac:én de las
medidas de proteccion

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
® Define las érdenes de proteccién como actos

e Como parte las ordenes de proteccién preventivas, menciona brindar servicios
reeducativos integrales especializados y gratuitos, pero no da la obligacién de asistir

Ambas -
¢ Cuentan con la obligacién de tener con un banco de datos

o Cuentan con la competencia establecida de autoridadcs para otorgar 6rdcnes de proteccién
preventiva y de emergencia

e Establece, las 6rdenes de proteccién de emergencia, preventivas y de naturaleza civil

e Establece, el tiempo dentro del cual deben de expedirse y la duracién de las érdenes
preventivas y de emergencia :

o Establece, quiénes pueden solicitarla aun en el caso de ser menor de edad

B Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax, 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorgmx
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7.4.4,2 Datos Jalisco érdenes de proteccion

Para la elaboracién del este apartado se solicité a la Fiscalia del Estado informacién, sobre la
emision de medidas de proteccion contempladas en el articulo 137 del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, asi como las drdenes de proteccion emitidas y contempladas en la
Ley General y Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Se
proporcioné una propuesta de base de datos donde se solicité se alimentardn los siguientes
datos:

e Numero de érdenes de proteccién emitida del 1 de enero de 2018 al 31 de diciembre de
2018 y del 1 de enero de 2019 al 20 de agosto de 2019, compuestas por:
o Tipos de 6rdenes (prevencidn o emergencia)

Medida emitida

Municipio de aplicacién de la orden

Agencia que emite la orden

Tipo de delito por la que se emite

Duracién de la orden

Especificar si se fundamenta en el CNPP o en la LEAMVLYV

Edad de la Mujer victima de violencia

Relacion con el presunto agresor

Nivel de riesgo de la mujer receptora de violencia

Especificar si las ordenes se aplican a la proteccion de hijas e hijos

C 00 C 0000 O0O0

La respuesta que se obtuvo por las distintas areas de la Fiscalia del Estado conté con la
informacion de:

eNumero de 6rdenes de proteccion
e Fundamento en el CNPP

e Duracién

e Municipios

o Tipo de delito

eEdad de la victima

Los datos fueron proporcionados de manera general, no fueron desglosados por lo que no se
logro identificar el porcentaje de medidas que se emiten por tipo de delito, edad promedio de
las victimas, medidas que principalmente se otorgan y promedio de duracién. Los tnicos
datos que se pudieron analizar son los que corresponden a municipio y mes de emision.

En virtud de lo anterior se presentan a continuacién los datos generales proporcionados por
la Fiscalla del Estado:

Tabla 25
6rdenes o medidas emitidas 2018 6rdenes o medidas emitidas 2019 /enero
(enero a diciembre) : a junio) o8]
: Los casos acumulados hasta julio fueron
En el periodo referido fueron 9,827 8,074

Para ¢l periodo enero-junio del 2019 ya se
contaban con 5,381 X :

B Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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En el aiio 2018 se emiticron 9 827 medias de proteccion, y para el periodo enero-junio de
2019 ya se contaban con 5,381, Para efectos de este informe, se descartaron aquellas medidas
que no registraron todos los datos requeridos. (Municipio o entidad federativa de emision).
Se observa que el 99 por ciento de las medidas emitidas ocurrieron dentro del Area
Metropolitana de Guadalajara (AMG), especificamente en los municipios en donde se tienen
las alertas de violencia de género. '

Del total de las 6rdenes, se observa que en donde més se generaron fue en octubre, sin
embargo, hubo un aumento significativo a partir de marzo, en donde el nimero de medidas
generadas no descendié sino hasta noviembre.

A continuacion, se adjunta una tabla con el comportamiento de las medidas en el periodo de
2018.
Grdfica 33

Aumento de drdenes de proleccion

50 - 018 = 2019

159

1437

1250
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ENERO  FEBRERO MARZO © ABRIL MAYO JUNIO L0

Gréfica de elaboracién propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General del Estado via
Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia
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Datos de las drdenes de proteccion de los municipios del AMG con AVGM
En cuanto a los municipios de ZMG, tan s6lo Guadalajara y Zapopan conforman alrededor
del 58 por ciento de las medidas. Guadalajara, liderando la lista, cerrd el afio con 1 677

medidas; Zapopan con 1 348; Tlajomulco con 824; Tlaquepaque con 671; Tonald con 656 y
El Salto con 73."

Grafica 34
Grifica de elaboracién propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General

LS e

del Estado via Infomex. Respuesta derivada de solicitud de transparencia
En 2019, en el periodo enero-junio es posible observar un aumento significativo en las
medidas de proteccion. Se superd el registro del afio pasado por 2,727 casos. Los casos

acumulados hasta julio fueron 8,074, y la tendencia va en aumento.
Grifica 35

ORDENES DE PROTECCION EMITIDAS
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Fuente: Grifica de elaboracion propia con la informacion proporcionida por Fiscalia General del Estado via Infomex. Respucsta denivada
de solicited de transparencia

Existe un incremento en mayo, que, en contraste con enero, representd un aumento de casi el
doble de medidas. Si bien la ZMG sigue representando alrededor del 90 ciento de los casos,
en las zonas del interior del estado aumento exponencialmente la cantidad de los casos que
registraron.

En la tabla que se presenta a continuacion, se aprecia que Guadalajara y Zapopan siguen
liderando la lista, representando mds del 58 por ciento de los registros de medidas de
proteccion. También es visible un aumento de casi el doble en sus casos.

Grifica 36

Ordenes de proteccion AMG 2019

EL 10

L do o

BUAdLA

MAGEXRCD

TUAANERIE

Gridfica de elaboracion propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General del Estado via Infomex.
Respuesta derivada de solicitud de transparencia.

En cuanto a los otros municipios de la ZMG, es visible como todos sufrieron un aumento en
las medidas emitidas respecto al afio pasado, a pesar de que la contabilizacion del 2019 lieva
siete meses a la fecha de peticion de solicitud que sirvi6 de soporte en éste informe.
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Grafica 37

rdenes de gratleccion

Gréfica de elaboracidn propia con la informacién proporcionada por Fiscalia General del Estado via Infomex,
Respucesta derivada de solicitud de transparencia.

7.4.6 Conclusiones

Es importante hacer referencia que en mayo fue publicado por la CEDHJ ¢l informe especial
sobre medidas de proteccion, a partir del cual se realizaron proposiciones dirigidas a las
instituciones estatales, asi como a los Ayuntamientos de los 125 municipios que componen el
Estado de Jalisco, sin que al cierre del presente informe se haya recibido reporte alguno sobre
acciones realizadas en el tema, por conducto de los seis municipios de referencia. En virtud de
ello, no se abundard en lo que ya fue determinado en el mismo, y las conclusiones del presente
apartado solo trataran sobre los hallazgos a partir de la publicacion de dicho informe.

Como ya se establecio en la metodologia, para la realizacion de este informe, se acudié a las
comisarias y unidades especializadas que dan seguimiento a las medidas y érdenes de
proteccién. Resaltan que sélo Tonald tiene un drea especializada para la atencion y
seguimiento de las medidas de proteccion dirigidas a mujeres por violencia de género. Dicha
unidad se denomina Grupo Orion y también es el Ginico ayuntamiento que no coadyuva con la
Fiscalia del Estado en la notificacion a agresores,

Las seis comisarias dan seguimiento a través de rondines (uno por guardia) a las medidas de
proteccion que son emitidas por el Centro de Justicia para Mujeres o cualquier agencia
ministerial del AMG, las seis comisarias informaron que, a partir del caso de Vanessa, fue
‘ fortalecida la estrategia para dar cumplimiento a las medidas. Sélo en el caso del municipio de
; Tlajomulco al momento de preguntar por las drdenes de proteccion, el comandante encargado
de la unidad de “mujer segura™ aclaré que no se habian recibido hasta el momento 6rdenes de
proteccion sino medidas de acuerdo al Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. El caso de
Tonala fue similar pero la aclaracion se dio cuando se pregunté si se contaba con érdenes o
medidas. Sélo por parte de esas comisarias se identifico que las medidas que se otorgan no
. fundamentadas en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y
i por tanto no consideran el interés superior de la mujer victima de violencia como lo hace la
Ley en la materia, s limitan a solicitar en su mayoria la vigilancia por parte de la policia
municipal sin considerar los criterios que contemplan la Ley General y Estatal de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
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A pesar de ello, las comisarias visitadas han adoptado un alto compromiso frente a las medidas
de proteccion, principalmente en Zapopan, Guadalajara, Tonald y Tlajomulco de Zafiga, se
apreciaron cambios considerables que se ven reflejados especialmente en estrategias propias.
Que van desde la elaboracion del andlisis de riesgo por parte de los policias, bases de
informacién que complementan los datos proporcionados por la fiscalfa, criterios a partir de
los cuales dan prioridad a las mujeres victimas de violencia, ya que la mayoria de las
comisarias dan seguimiento a medidas de proteccion emitidas en favor de hombres y mujeres

por diversos delitos, '

En el caso de Zapopan resalta la estrategia Pulso de Vida a partir de la cual se otorga a las
mujeres con medidas de proteccion, previo andlisis de riesgo, un dispositivo que permite la
geolocalizacién y atencién urgente de la victima, sin embargo, no es en todos los casos. En e
caso de Guadalajara no se identificé una estrategia similar ya existente, sin embargo, se
comenté que estd en construccion una aplicacion digital que funcionara para todas las mujeres
con medidas de proteccion. Otro dato que resaltar es la creacién de unidades especiales que
atiendan casos de violencia contra las mujeres, ya sea a través del llamado de emergencia del
911 o en scguimiento a las medidas de proteccién, Entre ellas principalmente se resalta la
Deavim de Guadalajara, la UAVI de Zapopan, UVI de San Pedro Tlaquepaque, Unidad de
Proteccion a la Mujer de Tonald y Mujer Segura de Tlajomulco de Ziiiga.

Por otro lado, es necesario decir que al momento de hacer las visitas in situ se identificaron
algunos puntos que son preocupantes. El primero de ellos tiene que ver con la sobre demanda
que tienen las seis comisarfas respecto al nimero de medidas que les son notificadas por parte
de la fiscalia, no cuentan con personal suficiente, por tanto, no tienen la capacidad de hacer
visitas domiciliarias todos los dias a cada victima, Otro tema que fue resaltado por parte de las
unidades es la problemdtica que les ha significado la nueva tarea dada por la fiscalfa en torno a
la notificacién de presuntos agresores, no sélo por la falta de personal, sino porque incluso ha
demeritado el trabajo realizado por la unidad, ya que la victima siente desconfianza al tener
conocimiento de que la policia a cargo de su proteccién ha tenido contacto con su agresor.
Esta situacion resalta en més de una unidad especial incluso hubo algin elemento que dijo
tener la obligacién de generar empatia con ambas partes y no solo con la victima, situacién
que es alarmante considerando que hay muchos elementos de las corporaciones de policfas
que cuentan con denuncias por violencia intrafamiliar,

El Gltimo punto que es importante resaltar ¢s que, a pesar de contar con nuevos criterios,
estrategias y unidades especiales para la atencion de mujeres en situacién de violencia, aun se
identifica un gran desconocimiento sobre la actuaci6n policial con perspectiva de género. Se
identifican pocos perfiles especializado en atenci6n a violencia contra las mujeres, por tanto,
es necesario contar con programas de formacién permanente para que las unidades que
atienden a la violencia contra las mujeres en las comisarias cuenten con las herramientas
necesarias para realizar su trabajo de manera eficaz y eficiente, De los ayuntamientos
visitados, s6lo las instancias municipales de las mujeres de Guadalajara y Zapopan reportaron
contar con personal certificado en atencién a mujeres victimas de violencia conforme al
Esténdar de Competencia CONOCER,

| sy Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax, 3669 1101,
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8. RESULTADOS DE MUNICIPIOS

En este apartado se presentardn los resultados de los seis municipios de estudio a partir del
andlisis cuantitativo y cualitativo derivado de las solicitudes de transparencia via Infomex, de
la revisién estadistica del Sistema Nacional de Seguridad, de los cuestionarios enviados a
través de la herramienta digital google form, de las entrevistas realizadas a personal directivo
y operativo, asi como de las visitas realizadas a las 4reas que brindan atencion a mujeres en
situacion de violencia,

Es importante decir que no se otorga una calificacion a cada municipio teniendo en cuenta que
las condiciones geogréficas y presupuestales son distintas en cada uno de ellos y que, por
tanto, no se considera que tengan igualdad de condiciones, se pudiera evaluar al municipio en
su generalidad. Sin embargo, si se¢ destacan los avances y ausencias particulares con la
finalidad de que cada municipio pueda construir su propia ruta considerando la informacion

que aqui se presenta.

Tanto en la metodologia como en el capitulo sobre los mecanismos de alerta de violencia
contra las mujeres y alerta de violencia de género, se menciond que, para ¢l monitoreo de las
acciones realizadas por parte de los seis municipios de estudio, se contemplarian los siguientes
temas generales y acciones particulares,

Tabla 26

L.- Violencia familiar: e ' : e -
Programas de prevencion y atencién S : i

Campafias de difusién
Modelos de atencién
Reglamentacion _

Areas especializadas de atencién
Capacitacion

2.- Violencia sexual S5
Implementacién de la NOM 046 y campafias de difusion

Protocolos de prevenci6n y atencién de acoso y hostigamiento sexual ;
Sanciones al acoso callejero o actos de violencia contra las mujeres cometidos en espacios -
publicos : :
Capacitacion

3.- Violencia feminicida

Estrategias de seguimiento a las ODP

Areas especializadas de atencion

Aplicaci6n del protocolo de feminicidio

Capacitacion

4.- Desaparicién de mujeres

Unidades de reaccién inmediata para la busqueda y localizacion de NAM desaparecidas
Aplicaci6n del protocolo alba : ‘ ; e
Capacitacién :

r Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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8.1 Entrevistas y visitas in situ

En virtud de la escasa respuesta que se obtuvo de las solicitudes de informacién via infomex, y
con el fin de obtener mayor informacion precisa, personal adscrito a la Relatoria se dio a la tarea
de realizar visitas a las diversas dependencias que atienden a mujeres victimas de violencia, de
conformidad a lo contemplado en sus respectivos Reglamentos de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia. Mismas que a continuacion se relacionan:

A continuacién se muestra la informacién sintetizada que informaron las diversas éreas
municipales que atienden la violencia contra las mujeres, sin que se haya identificado alguna
que atienda los siguientes lineamientos:

o Acciones Inmediatas, integrales y eficaces®

e Con enfoque de derechos humanos de las mujeres e igualdad de género®®

¢ Que la accion realizada tenga como eje rector el interés superior de la mujer victima de
. . 59 .
violencia

e Que se actué con la debida diligencia y méxima proteccion®

¢ En las acciones a realizar, las y los servidores piiblicos empleen un enfoque de género,
diferenciado y especializado®'.

57 Atts. 45 bis y 46 de la Ley De acceso de Jas mujeres a una vida libre de violencia en Jalisco
58 Conforme al an. § de la Ley General de Victimas
» Asl Jo refiere el art. 57 de la Ley De acceso de Tos mujeres a una vida libre deviolencia
0 vEstn obligacién implica el deber de los Estados Partes de organizar todo ¢l aparato gubemamental y, en general, todas Jas estructuras a través
de las cuales se manifiesta el ¢jercicio del poder piblico, de manera tal que sean capaces de asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los
derechos humanos. Como consecuencia de esta obligacion los Estedos deben prevenir, investigar y sancionar toda violacién de los derechos
reconocidos por la Convencidn y procurar, ademds, ¢l restablecimiento, si es posible, del derecho conculcado y, en su caso, la reparacion de los
dafos producidos por la violacidn de los derechos humenos”. Véase Corte IDH. Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, Fondo. Sentencia de
29 de julio de 1988. Serie C No. 4, Corte IDH. Caso Gonzdlez y otras (“Campo Algodonero™) Vs, México, Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de2009, Serie CNo.205

! Conforme al art. 5 de la Ley General de Victimas
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8.2 Resultado’s del cuestionario aplicado
Tabla 33

Acceso a Ias Mu’c' c% a una Vula lel e (lc Vlolcnci.u

e ] gjomulco aquenagu; onaia
Cucnta con el reglamcmo de la Lcy de Acceso a las Mujeres a una Vida lere de Vlolencla
publicado AR o R |
NO  |si ]St si st fsi
El reglamcnto considera al sistema o consejo mumctpal de prevencl(m alcnclén, sancioén y |
erradicacion de la violencia contra Ias mujeres como el cncargado de generar cl programa rector
en la materia 30 , _ St
No  fst st Lst st 'sf |
El sistema o consejo municipal para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra
las mujeres se encuentra ya instalado en la presente administracién SR
NO | s st 'si st s
La admlmslraclén cuenta con el programa mumclpal para prcveml atender, sancionar y erradicar

=2

NO N0 [No N0 N0 N0
El ayuntamiento cuenta con un presupuesto transversal etnquetado para atender los mecanismos

de alerta de violencia de género (especificar MONO); i A ke i e s e

NO  [NO N0 [rgc_)___ INo JNo
Dependencnas que cuentan con €se recurso cspecif ico para atendcr la alerta de vxolencla dc
Solo se cucnta
con el recurso
I { }deslinado para
{ la prevencion y
~ atencién  que
Las UNEAS gjecuta el
cuentan con un instituto
recurso municipal de
proporcionado por las  mujeres,
el instituto comisaria  de
municipal de las seguridad,
mujeres para Su OPD y
operacién de poco servicios  de
mas de 800,000|No se tienen| salud y DIF
NO pesos |datos [NO | NO mumclpal o

El mumcnpxo cuenta con un refugio o casa de medlo camino propia para alender a mujeres, sus
hijas ¢ hijos en situacion de violencia (especificar con qué cuenta) i AR

Si, con la casa de| Si, cuenta con
medio camino | hospedaje,

CASMEC que | alimentacion,
proporciona los | vestido y
siguientes servicios: | calzado

I. Hospedaje; durante el
II.  Alimentacibn, | periodo  de

‘NO  |vestido ycalzado |estancia, | NO NO I NO

i | Pedro Moreno 1616, colonia Amencana, CP 44160, Guadalajara, Jallsco Tel y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhjorgmx
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durante el periodo

de estancia;

1. Atencion
médica y
psicologica;

IV. Asesoria
juridica;

V. Educacién en
materia de derechos

de las mujeres y
prevencion de
violencia

atencion
médica Yy
psicologica,
asesoria
juridica,
capacitacidn
para el
desarrollo de
habilidades y
bolsa de
trabajo |

El ayuntamlento cuenta con un modelo de atencion especifico para las instancias que atienden 'a

‘NO

especializada (especificar certificacién e instancia

Si, Certificacion en

el Estindar de
Competencia

EC0539 “Atencidn
presencial de

primer contacto a
mujeres victimas de

emisora)

violencia de

género” por el{ Si, pero no

Consejo  Nacional se especifica

de Normalizacién y|en que se

Certificacion de|encuentra el

Competencias personal

Laborales certificado. NO NO

| NO

¥

| NO

__[no

NO

]NO

.'.(..-__._'-

mujeres en situacién de violencia (especificar instituciones) G o
Si, el MUAV que
es operado por
Direccion de Si
Servicios Médicos Es
Municipales, implementado
Sistema para el por el instituto
Desarrollo Integral municipal  de
de la Familia,| Si, Solo hace sf, hacen las mujeres
Direccion de|referencia  a referencia a zapopanas,
Justicia Municipal, | que quien|que solo lo comisarfa  de
Comisaria de la|opera el | aplica el| SI, refiere | seguridad
Policia y el Instituto | modelo es el | Instituto que lo | pablica,
Municipal de las|instituto de laMunicipal de|operan Sistema DIF y
Mujeres en | mujer de | las Mujeres de |UAVIFAM, |OPD servicios

NO Guadalajara Tlajomulco | Tlaquepaque | CDM de salud

El personal que atiende a mujeres en situacion de violencia cuenta con alguna certlﬁcaclén

sf, hay
personal  que
cuenta con la
certificacion
EC0029
asfstencia
telefénica a
victimas y
personas  en
situacion  de
violencia  de
| género

El Ayuntamlento cuenta con banco de datos ¢ informacién sobre casos de vnolencla contra las
mujeres (especificar dénde consultarlos)

_._l

1 Nd:“;{c-)lo
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l 5 ! !

i Jalisco UAVI cuenta:
con una Dbase
de datos sobre
€asos de
violencia
contra las
| mujeres,

El ayuntamlento cuenta con algin programa espccl’ﬁco y permanente de dtﬁxsnén hacia la
poblacién en general, que aborde los tipos y modalidades de las violencias comra las mujeres
(especificar nombre del programa y dénde consultar la informacion)

NO

sf, El |
InMujeresGDL |
cuenta con

programas

permanentes  que

abordan los tipos y
modalidades de
violencias  contra
las mujeres, tales
como: "Préxima
Estacion;

Igualdad", Espacios
Libres de Acoso,
Grupos de Ayuda

especifica el

Si, Pero no se

nombre  del

Mutua, Huertas y/|programa ni| Si,

Asesorfas Integrales | donde se | programa

de Primer Contacto |puede mujer
consultar, | familia

s¢ hace

el

y

Si, pero solo

referencia
que
talleres

a
son
de

NO

Si, la campafia
‘de
socializacion
del MUAVIZ,
la campafia es
lincluyente y
lesta  disefiada
en braille y
traducida a
lengua
Wixérica

El Ayuntamiento cuenta con algiin programa dmgldo a hombres que tenga como objetivo la re-
educacion de conductas NO generadoras de violencia contra las mu_jeres (cspccif icar nombre, en
qué consiste, y en donde se implementa) : . A 3

masculinidade
s basados en
el modelo de 3

NO - |No _ lcecovim N0 N0 N0

Ordenes de proteccion
El ayuntamlento cuenta con un drea, unidad o divisién cspccfﬁca y espccnallzada que de
seguimiento a las Ordenes y mcdldas de proteoclén de las mu_|eres rcceptoras de vxolcncla

(especificar nombre).

SI, la Divisién Sl Muleri sf, l,a Umdad
Especializada  de{segura  que| de atencion a
Atencibn a  las|depende de la| {victimas  de
Violencias Contra | direccién  de | 'violencia

NO las  Mujeres en|atencién  a| S, laUVI |intrafamiliar y

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax, 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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de Derechos Hullqalno: ! |
it e Razén de Género|menores  y! | de género
(DEAVIM) grupos E '
| |vulnerables. % l -
'Elementos policiales que intcg(axx esa unidad especlahzada (espccnf' car hombres mujeres)
16 elementos, r
7 mujeres y 9 No ' 13 mujeres y
NO si hombres,  Jespecifica | NO 136 hombres |
Perfi | que atiende esta unidad (cspecxf' car en porcentajes) iR S
42.8% Abogacia,
4.76% Psicologia,
11.9%
Criminologia,
Criminalistica y
Técnicas Periciales,
4.76% Ciencias
Politicas y
Gobierno,  9.52%
Seguridad Pablica,
2.38%
Mercadotecnia,
2.38% Estudios{2 Lic. En
Internacionales, derecho 1 Lic.
2.38% Técnico en|En psicologia 70%
Contabilidad | Contaduria, abogados, 20%
Financiera y Fiscal, |2 50% psicologos,
2.38% Técnico en|Criminologfa |crimindlogos 10%
Enfermeria, 16.66% |y 10 con|y 50% crimindlogos y
NO Bachillerato preparatoria abogados NO otros.

El Ayuntam:ento ha adoptado alguna estrategia para brindar una atencién a las mujeres que
cuentan con alguna medida u orden de protccclén (especificar ¢l nombre de la eslrategm y

explicar en qué consiste).

119

Cédigo R.O.SA. S, Se busca

(Respuesta por parte de la

Oportuna y Comisarfa

Seguimiento a tu brindar

Alerta), es una atencion

estrategia y oportuna

herramienta de otorgando

comunicaciéon con {mimeros  de

la Policia cmergencia

Preventiva Sf, se hace|para las

Municipal de|referencia al | victimas, asi

Guadalajara y las|acompafiamie |como se

mujeres protegidas|nto  en el |realizan

por una orden de|proceso  de|visitas S, Pulso de

proteccion emitida | denuncia y los | domiciliarias vida para

por el Ministerio|rondines que|para mujeres  con

Pablico u  otra|realiza la | seguimiento nivel de riesgo
NO autoridad policia. | del caso, NO alto ]

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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competente, para la
atencion inmediata
y oportuna, con el
objetivo de
salvaguardar su
integridad fisica y
sus derechos
‘humanos.

|

| brindéndose a

su vez
jasesorfa
juridica  y/o
acompafamie

nto a diversas
Instancias, a
dar

seguimiento a
su proceso de

NO

0

T | ,dcnuncla
Ordenes de proteccién que le han sido nouﬁcadas al municipio de enero a agosto del presente
aflo
2,906 y se han
entregado 132
NO 4,174 1,841 2,639 NO pulsos de vida
Vehiculos del érea, dwlsnén o unidad especializada =~~~ R AR
13 patrullas y
2 vehiculos
NO 17 3 2 NO utilitarios
_Orden’cs»de roteccnén sohcntadas por Ixs policias municipales (especificar tipo y porcentaje)

o

1o

NO

Entidades de la
Administracién

Piblica Municipal
de Guadalajara,

capacitaciénde 1

R .
| —

No
reportaron

que impartio)
La Reforma al Acrcd;tacnén
Reglamento de como personal
Policla 'y Buen certificado
Gobierno en para atencién
Materia de Acoso a las victimas
Callejero, de violencia
capacitacion de 7 intrafamiliar y
horas impartida por lo emite
personal de SUBSEMUN
InMujeresGDL,
una Jueza
Municipal y Una
Agente de
Ministerio Publico;
Protocolo para;
Prevenir y Atender VICTIMOLO
el Hostigamiento y GIA
Acoso Sexual en las impartido por
Dependencias  y la UDG,

S¢

Curso Bdsico
para Asesores
Juridicos de
Victimas en ¢l

Sistema Penal |

o

Cursos, talleres y/o diplomados que ha I‘CCIbldO el personal que atiende dicha unidad (Mencionar
el nombre de la capacntaclén, duracl(’m en horas y nombre de la persona mslructora 0 mststuclén

prn s St

Capacitacion
en
masculinidades
, primeros
auxilios
psicolégicos,
redes de auto
| proteccion,
medidas
proteccion,
feminicidio y
alerta de
género,

de

120
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hora impartida por
la Regidora Claudia

Gabriela Salas
Rodriguez;
Formacion de
Formadores:
Actuacién  Policial
en Casos de
Violencia de
Género,

capacitacion de 12
horas impartida por

la Mtra. Blanca
Rocio Bellén
Cérdenas; NOM
046, capacitacion
de 12 horas
impartida por la

Secretarfa de Salud
Jalisco, "Yo quiero
y Puedo Construir
Relaciones
Saludables,
capacitacion de 45
horas impartida por
la Secretaria de
Salud Jalisco

anque(la de niiias, adolescentes v mujcrcs

NO

NO
La umdad ‘cuenta con un protocolo especifico o ruta de actuacion (cspcc:ﬁcar dénde se ubica)

NO

NO

NO

Acusatorio de
la plataforma
educativa

i SETEC,
|Atenciébn  a
Victimas
dentro
Nuevo
'Sistema  de
Justicia Penal,
Investigacion
Criminal
Conjunta
(Policia
Preventivo y
de

J Investigacion)

del

121

El ayuntamiento tiene alguna unidad especifica de reaccién inmediata y basqueda de nifias,
adolescentes y mujeres desaparecidas (especificar cuéntas personas mtegran la umdad y cudles
'son los perfiles con los que se cuenta)

NO

’
| —

__protocoloalba

N0

lNo

NO, sin
embargo,
colocan a la
UVI  como
- responsable )
| Refieren que
tla unidad si
cuenta con un
protocolo,

pero no puede
ser ubicado en
la gaceta u
otro medio

NO

NO

NO

| NO

st

| NO

La actual administracién cuenta con un 'convemo de colaboraclbn con la coordmaclén de

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
lada sin costo 01800 201 8991, www.cedhj.org.mx
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| Vehiculos con los que cuenta la unidad , ,

0 0 ' NO 1 - NO 0 ,
El cuerpo policial ha recibido capacitacion sobre la bisqueda y localizacién en vida de nifias,
adolescentes y mujeres desaparecidas (especificar nombre de la persona facilitadora del curso o
la institucion que los impartié ) ,

NO ' NO NO ~NO NO NO
Norma 046
Recibi6 este afio capacitacion sobre la aplicacion de la NOM 046 personal ginecobstetra y de
atencién primaria de los centros de salud del ayuntamiento (especificar los nombres de los
cursos, talleres o diplomados, persona que facilité' 0 institucion que impartio)

' - S, Curso

Si, por parte Norma 046 de
de la | Servicios ‘
‘Secretaria de‘médicos e Si, Aplicacién}
NO SE Salud y Instituto de la NOM
- PROPORCIONO  Secretaria  de  Municipal de 046 Secretaria
NO INFORMACION  Igualdad las Mujeres  NO "de Salud

El Ayuntamiento cuenta con una ruta de atencion para los casos que se presentan en los centros |
de salud del municipio y se detectan indicios de violencia sexual contra nifias, adolescentes y
mujeres (especificar donde puede consultarse dicha ruta considerando que debe contar con los
nombres y contactos de las instancias responsables de brindar la atencién) '

| % Si, hacen |
nuevamente - SI, la ruta se.
' SI, se hace referencia al puede
NO SE referencia a la programa "~ |consultar en|
- PROPORCIONO  propia NOM | “mujer Y | Wavw.ssmz.gob |
NO ' INFORMACION 046 | familia” I NO X i

El ayumamicnto cuenta con alguna campaiia cspcéiﬁca sobre la aplicacion de la NOM 046 en los |

centros de salud
' H
| NO SE | |
- PROPORCIONO ! |
" INFORMACION | | | |

NO | 'NO ' NO NO ' NO |

7.3 Conclusiones:

Se acudio a las diversas dreas municipales que brindan atencién a mujeres victimas de violencia, de
conformidad a lo seffalado en los reglamentos municipales de acceso de las mujeres a una vida libre
de violencia de los 6 ayuntamientos matcria de estudio en el presente informe.

Las entrevistas estuvieron estructuradas en 4 temas centrales: politicas municipales en prevencion y
atencion de la violencia contra las mujeres, 6rdenes de proteccion, Biisqueda y localizacion de
nifias, adolescentes y mujeres desaparecidas y ruta de atencién conforme a la NOM 046,

; 25 Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
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NORMATIVIDAD (Art. 4 de la Ley Estatal de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia) ©2 ]
Guadalajara, Zapopan, Tonala, Tlaquepaque y TlaJomuIco de Zuihga cuentan con
reglamento de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. El Salto no cuenta con
dicho reglamento.

La inclusion del acoso callejero como sancion administrativa en los reglamentos de policia y
buen gobierno solo fue identificado en los municipios de Guadalajara y Zapopan, a pesar de
ello, es importante decir que se identificaron que algunas conductas de violencia verbal que
atentan contra la dignidad de mujeres, niflas y nifios por parte de quien tenga una relacion de
parentesco con ellas y ellos en el caso de Guadalajara, tiene una sancién menor que las
molestias que se generen por ruidos u otras conductas que se encuentran en el reglamento por
ello es importante que se incorpore la perspectiva de género en todos los reglamentos de
policia y buen gobierno.

SISTEMAS MUNICIPALES

Los municipios de Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque, Tonald y Tlajomulco de
Zuiiiga cuentan con el sistema municipal para prevenir, atender y sancionar la violencia
contra las mujeres instalado. En el caso de Zapopan y Guadalajara ademas el sistema
contempla, la creacién de un “Consejo Municipal” o “Consejo Consultivo” como un
organismo de participacion social, '

PROGRAMAS MUNICIPALES (Art. 41 fraccion primera de la Ley Estatal de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia) %

Ninguno de los 6 Ayuntamientos cuenta con programa municipal de prevencion deteccion,
atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres. En el caso de
Guadalajara, manifesto que se presenté en reciente fecha ante el Sistema Municipal, la linea
base para el Programa Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.
PRESUPUESTO

Ninguno de los 6 ayuntamientos cuenta con un presupuesto etiquetado especificamente para
acciones de Ja alerta de violencia contra las mujeres. Zapopan y Guadalajara mencionaron
estar generando acciones internas para que en el presupuesto 2020 se contemple una partida
especifica. De igual forma, en el caso de Guadalajara y Zapopan identificaron presupuesto

que desde diversas instancias se enfocan en acciones para prevenir y atender la violencia
contra las mujeres.

CAPACITACION ESPECIALIZADA (Art. 41 fraccion de la Ley Estatal de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia)® ) o
Sélo Guadalajara y Zapopan cuentan con personal certificado conforme estandar de

competencias CONOCER, en atencién a mujeres victimas de violencia, principalmente

€2 Arliculo 4° Los municipios podrin expedir reglamentos y coordinarse con el Gobierno Estatal para implementar acciones a fin de prevenir,
detectar, atemder y erradicar la violencia contra las nuferes. Para este fin, e la elaboracion de sus presupwesios de egresos, podran contemplar

partidas presupuestales para cumplir con dichos fines.

= Articulo 41. Los ayuntamientos podrin, adenids de lo estoblecido en otros ordenamientos:
1. Implementar los protocolos y las politicas piblicas orientadas a preveniv, detectar, atender y erradicar la violencia contra las mijeres;

“ Artienlo 41 Los ayuntamientos podrdn, ademas de lo establecido en olros ordenamientos:
11 Promover, en coordinacion con las instancias especializadas, cirsos de capacitacion en materia de derechos humanos, igualdad de género y

de prevencidn, atencidn, sancidn y erradicacion de fa violencia comra las mujeres al personal encargado de atender a las victimas de violencia;

i | Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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Sélo Guadalajara y Zapopan cuentan con personal certificado conforme estandar de
competencias CONOCER, en atencion a mujeres victimas de violencia, principalmente
Guadalajara hace referencia a procesos de formacioén permanente y certificacion a partir de
las UNEAS que son coordinadas por el instituto municipal de las mujeres. Es importante
aclarar que algunos municipios confunden los procesos de formacion con la certificacion en
estandares de competencia.
REFUGIOS (Art. 51 Ley Estatal de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia) ®
Solo Guadalajara reporta contar con una casa de medio camino y se encuentra trabajando en
la creacion de cuartos de emergencia. Tlajomulco tiene en su municipio un refugio, pero ¢l
mismo depende del Sistema DIF Jalisco y San Pedro Tlaquepaque cuenta ya con ¢l terreno
ra la construccion de un refugio.
PROGRAMA DE REEDUCACION A GENERADORIS DE VIOLENCIA %
Ninguno de los 6 ayuntamientos cuenta con un programa propio y permanente de
reeducacion de agresores. En el caso de la UAVI FAM Zapopan, comisaria de Zapopan y
UAV[S FAM de Guadalajara, informaron que llevan a cabo el programa “Yo quiero y puedo

MODELO UNICO DE ATENCION®

Solo Zapopan cuenta con un modelo tnico de atencion publicado en la gaceta, Guadalajara
también hace referencia al mismo, pero solo desde el reglamento mismo que opera a través
de las unidades de atencion conocidas como las UNEAS con las que se tuvo contacto para
conocer su operacién y la forma en la que se coordinan a través del Instituto Municipal de las
Mujeres. Tanto en el caso de Guadalajara como Zapopan consideran en el modelo los
procesos para la atencién y Guadalajara incluye la evaluacion.,

Se resalta también que en el caso de Zapopan se tuvo a la vista el material de la campaiia de
difusion del modelo MUAVIZ mismo que se estd diseiiada en carteles impresos en Sistema
Braille, traducidos en Wixdrika y con codigos QR que explican el MUAVIZ mediante un
video diseflado para personas con discapacidad visual y auditiva y s¢ informa que se capacito
a todo el personal de primer contacto del ayuntamiento para que conocieran las instancias,
domicilios, teléfonos y servicios que brindan para mujeres receptoras de violencia. Los
demads municipios mencionaron tenerlo, pero no nos lo proporcionaron, se buscaron en las
gacetas y no se identificaron.

“ Artlewlo $1. Los centros de refugio temporal son espacios espectalmente acondicionados pava recibir a mujeres victimas de violencia y sus
hifas ¢ hijos, estos deben de ser canfidenciales, seguros, femporales y gratuitos, los servicios qie prestan deben de ser especializados y contar
con persownl que brinde atencion integral, de calidad y de forma permaneite, la estancia de las mujeres victimas de violencia no podra ser
mayor a fres meses, a menos de que persista su inestabilidad fisica, psicoldgica o su sitwacion de riesgo;

Los eentros de refugio temporal facilitardn a las personas usuarias los medios para lograr s empoderantiento y lograr su desavrollo integral.
En aguellos mmicipios donde no exista wn centro de refiigio temporal, la autoridad adwinistrativa competente proveera el resguardo de la
victima de manera inmediata, en condiciones dignas,

“ Artfeulo 41. Los ayintamtentos podrdn, adends de lo establecido en ofros ordenamientos:
V. Apoyar la creacidn de ceniros de refigios tenporales para mujeres victimas de violencia;

T Artleudo 47. El modelo de atencion deberd contener lus signientes etapas:

I. Identificactén de la problemdiica, Consiste en determinar las caracter(sticas del problemia, tipo y modalidad de violencia, riesgos y efectos
para las victimas directas e indirectas, en fa esfera médica, econdmica, laboral y juridica;

Il Determinacién de priovidades. Identificar las necesidades inmediatas y mediatas, asi como las medidas de proteccién que en su caso
requieron las victimas;

111, Orientacidn y canalizacién. Se brindard de manera precisa y con lenguafe accesthle, la orientacidn social p juridica necesuria y suficiente
Con respecto a si caso, realizando la canalizacion a lu instancia que corresponda, o de no ser necesario brindar el servicio gue se requiera; y
V. Seguimienio. Garantizar & cumplimiento de los procedinientos de derivacin, asi como la oportuna prestacion de servicios por las

dependencias.

; ; Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel, y fax. 3669 1101,
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PROTOCOLO DE ACOSO Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL - |
A través de la revision documental realizada a los municipios, solo se identificd que
Guadalajara ha aplicado procedimientos de sancién por acoso y hostigamiento sexual a
funcionariado piblico, ademds cuenta con un protocolo que es piblico. Se desconoce si los
demds municipios cuentan con rutas de atencion especificas, solo Tlajomulco mencioné
encontrarse trabajando en el mismo,

NORMA 046

En los centros de salud que fueron visitados se externé que en todos se habia recibido
capacitacion para la aplicacion de la NOM 046 sin embargo, solo Zapopan dijo contar con
kits de esquemas retrovirales, e incluso con Aspiracion Manual Endouterina (AMEU) que no
es utilizado seglin nos informd personal del hospitalito. En todos los centros y hospitales
visitados, se cuenta con personal de trabajo social o psicologia sin embargo en ninguno se
cuenta en ambos turnos con grupos multidisciplinarios para la atencién. Tampoco se
identificé que algdn municipio contara con una campaiia sobre la NOM 046 que fuera visible
en los centros de salud y que con rutas claras sobre a donde debe acudir o que debe hacer una

victima.

PROGRAMAS PARA LA REPARACION DEL DANO A VICTIMAS DIRECTAS
INDIRECTAS )

A partir de la revision documental asi como de las visitas in situ, se identificé que ningiin
municipio cuenta con una politica de atencién integral a mujeres victimas de un delito
incumpliendo asi, con lo establecido en el articulo 88 Fraccion primera de la Ley de
Atencion a Victimas del Estado que dice a la letra®® * Corresponde a los Municipios, de
conformidad con esta Ley, organizar y alinear, en concordancia con la politica nacional y
estatal, la politica municipal para la adecuada atencion y proteccion a las victimas. En ningén-
municipio se identifican hijos e hijas de mujeres victimas de feminicidio y no se cuenta con
programas para la restitucion de sus derechos ni apoyo de algin tipo a sus cuidadoras y

cuidadores.

Sin embargo, cabe destacar que ¢l municipio de Guadalajara considera en el reglamento de
acceso a las mujeres a una vida libre de violencia Art, 22 fraccion primera que la ruta de
intervencion del modelo tnico de atencion en su primera etapa de identificacion de la
problematica debe contemplar efectos para victimas directas e indirectas en la esfera
econdmica, laboral y juridica. De manera més especifica en el art. 30 establece que el sistema
DIF deberd priorizar la incorporacion de victimas directas ¢ indirectas en sus programas e
intervenciones sociales, asi como el acceso a los servicios a través de descuentos o
condonaciones de costo y por (ltimo en el art. 31 fraccion tercera dirigida a servicios
publicos de salud hace referencia a la obligacién de brindar a victimas ¢ indirectas al acceso
gratuito a los servicios de atencion médica correspondiente. Tlaquepaque también hace
referencia en el articulo 36 del RAMVLYV que en el protocolo de atenciéon primaria deberd
considerarse en la etapa de identificacion del problema, los dafios colaterales a victimas

indirectas.

** Anticulo 88 de la Ley Estatal de Atencion a Victimas, “Corresponden a los Municipios, de conformidad con esta ey, fas atribuciones
siguientes: L Organizar y alincar, en concordancia con la politica nacional y estatal, la politica municipal para la adecuada atencién y

proteccion a las victimas”
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BUSQUEDA DE MUJERES DESAPARECIDAS _ B R ]
Ningdn municipio cuenta con una unidad especializada para la bisqueda y localizacion de
nifias, adolescentes y mujeres desaparecidas, ni con convenios especificos para la aplicacion
del protocolo Alba. Solo el Ayuntamiento de Zapopan presenté las reformas aprobadas al
reglamento de la administracion piblica municipal en la cual se modificé la estructura
organica de la administracion en donde incorpora la “Direccion de Derechos Humanos y
Atencién a Victimas de los Desaparecidos”, direccion que atin no esta en funciones.

No se identificd por parte de ningn municipio la firma de convenio de colaboracién para la
aplicacion del protocolo alba.

En actividad de capacitacion por parte de esta defensoria a una de las dreas especializadas de
las comisarias que atienden a mujeres en situacion de violencia, se hizo referencia a que, en
caso de desaparicidn de personas, algunos elementos han recibido por mando y conduccion
de ministerios ptiblicos, la indicacion de esperar 12 horas después de haber recibido reporte,
para iniciar con la busqueda, situacién que preocupa a esta defensoria considerando que no
se atienden las fases establecidas en los protocolos correspondientes y que obligan a las
autoridades a iniciar con la bisqueda de manera inmediata una vez que tenga conocimiento
de los hechos sin que medie la necesidad de contar con una denuncia o una cedula.

BANCOS DE DATOS )

Ningin municipio cuenta con un banco municipal de datos, solo se identificé la existencia de
registros administrativos que de manera aislada alimentan cada institucién. Solo Guadalajara
refirié contar con un software del sistema municipal que atin no se instala en las UNEAS y
que se encuentran esperando al igual que Tlaquepaque la instruccion por parte del CIM para
homologar los criterios del expediente tinico.

INSTANCIAS DE ATENCION A MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA

1.- UNIDADES DE ATENCION A VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

En las visitas insitu realizadas a las UAVIS FAM coordinadas por los sistemas DIF
municipales se identificé personal que tiene varios afios de experiencia y formacién en la
atencion especializada y en el seguimiento de casos de violencia de género. Sin embargo,
es notorio que las mismas han sufrido cambios que han afectado la cobertura y seguimiento
que antes tenian. En 2 municipios manifestaron no contar mas con el apoyo a través de
recurso federal gestionado por el gobierno del estado, a partir del cual se fortalecia la
unidad con personal de atencion juridica, psicolégica y de trabajo social. De igual forma,
comentaron que la dindmica que consideraban de gran apoyo en las visitas periddicas de
algunas agencias de ministerios piiblicos ya no se realiza. Llama la atencién que en el caso
de Zapopan a pesar de contar con grandes instalaciones solo se cuenta con una UAVI FAM
para todo el municipio integrado por 4 personas.

; : Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101,
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| DENOMINACION (Nombre de la unidad, drca que atiende la violencia contra las mujeres)

Solo el municipio de EI Salto no manifestd contar con un drea especifica desde la comisaria
que brinda atencion a mujeres en situacion de violencia.

AREAS DE ATENCION EN LAS COMISARIAS DE SEGURIDAD PUBLICA

Guadalajara: DEAVIM

Zapopan: UAVI adscrita a la coordinacion de asesores
Tlajomulco de Zidiga: Mujer Segura

San Pedro Tlaquepaque: UVI

Tonala: Unidad de proteccion para la mujer

ATENCION ESPECIALIZADA (Se entenderd que es especializada cuando el 4rea solo
atiende asuntos de violencia contra las mujeres por razones de género)

Solo los municipios de Zapopan y Guadalajara refirieron que la atencién que brindan desde
las dreas antes mencionadas, es exclusiva para mujeres en situacion de violencia y que solo
atienden otro tipo de casos en el supuesto en que no teniendo ningiin servicio y
encontrandose en la zona, sean requeridos como primeros respondientes en atencion a algiin

siniestro.

Los demds municipios cuentan con unidades de atencién a violencia contra las mujeres por
razén de género a excepcion de El Salto, sin embargo, debido a la carga de trabajo y a la
falta de presupuesto especifico, también atienden otros temas relacionados con la seguridad
plblica en prevencidn y atencion de otros delitos.

En los casos de Tonald y Tlajomulco de Zuiliga comentaron que, a pesar de atender otros
asuntos, siempre dan prioridad a las medidas de proteccion emitidas a mujeres por
violencia, principalmente aquellas que se consideran en riesgo grave.

PERFIL PROFESIONAL Y ESPECIALIZADO (LEAMVLYV Articulo 45, La atencién en
materia de violencia en contra de las mujeres deberd ser prestada por personal profesional y
especializado, continuamente capacitado en materia de igualdad de género)

Es importante resaltar que se identificé en el municipio de Tonald, Zapopan, Guadalajara y
Tlajomulco de Zuiiiga un gran compromiso por parte de quienes dirigen las areas
especializadas y se destaca que en los casos de Tonald y Guadalajara son mujeres que han
recibido procesos de formacioén a través de diplomados.

MEDIDAS Y ORDENES DI: I’R()'I‘I-I('(_A‘l:(')N
Estrategias para el seguimiento

Se identificd que aiin no se cuenta con criterios homologados por parte de la AMG para el
seguimiento de las ODP o medidas de proteccion, asi como de las estrategias de intervencion
a mujeres victimas de violencia que se registran a través de llamado de emergencia al 911,
Solamente se identifican estrategias especificas para las mujeres que tengan medidas u
ordenes de proteccién en los municipios de Guadalajara a través del cédigo rosa y pulso de
vida en Zapopan. Guadalajara comenté que se encuentran en la construccién de una

: i Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco. Tel. y fax. 3669 1101
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aplicacion digital para que todas las mujeres que cuenten con una ODP o medida puedan ser
geolocalizadas y atendidas de manera inmediata. Los demas municipios solo hicieron
referencia a la existencia de rutas no escritas a partir de las cuales dan acompafamiento a
centro de justicia, rondines o canalizacién a alguna otra institucion.

Solicitud de emision

NingGn municipio reporté haber solicitado la emision de una orden de proteccion de
conformidad con el articulo 57 parrafo segundo de la Ley Estatal de Acceso a las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia. Solo el municipio de Guadalajara contempla en el reglamento
de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia la atribucion de la emision de érdenes
de proteccion por parte de la direccion de justicia municipal y en los casos que se determinen
segln lo establecido

Registros municipales de érdenes de proteccién

Todos los municipios con excepcion de El Salto cuentan con registros propios sobre las
medidas de proteccién que reciben por parte de la fiscalia. Cada municipio ha buscado la
forma de suplir las ausencias que han identificado con respecto a los datos que no le son
proporcionados por las agencias de ministerios piblicos cuando se les notifica la medida de
proteccion a favor de alguna mujer. Guadalajara, Zapopan y Tlajomulco de Zufiga
mostraron formatos a partir de los cuales amplian la informacion identificando el nivel de
riesgo de las victimas entre otros. Guadalajara incluso trabaja sobre la incorporacion de la
perspectiva de género en el informe policial homologado.

Notificacién a presuntos agresores

Se hizo manifiesto por parte de varias comisarfas el exceso de trabajo que se tiene a partir de
la solicitud de colaboracién por parte de la Fiscalia del Estado para apoyar en la notificacion
de las medidas de restriccion a los presuntos agresores. También hubo quien comentd que
una mujer con ODP habia manifestado la pérdida de confianza con la institucion al enterarse
que quien da los rondines a su domicilio es quien acudi6 al notificar al agresor.

Ante esta situacion y otras que fueron comentadas por personal operativo respecto a que
algunos presuntos agresores querian tener acercamiento con los policias para platicarle su
version de los hechos, desde esta defensoria manifestamos el riesgo que se identifica al
continuar con esta tarea por parte de las unidades que atienden a las mujeres victimas de
violencia. Se resalta que solo el municipio de Tonald manifesté no haber aceptado la
solicitud en virtud del considerarlo un obstdculo para realizar su trabajo de manera adecuada.

PROGRAMAS DI CONTENCION EMOCIONAL Y AUTO CUIDADO

Los municipios de Zapopan y Guadalajara reportaron contar con procesos de contencién
emocional para el personal de la policia. Incluso Guadalajara refirié que la DEAVIM cuenta
con un drea de contencion, Es necesario resaltar la importancia de contar con programas de
contencion emocional y auto cuidado que logren documentar a partir de indicadores los

avances del personal beneficiario.
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9.- PROPOSICIONES

Con la finalidad de que el gjercicio de observancia, a través de la primera etapa realizada con el
monitoreo, sea referente para ubicar el contexto actual respecto a las acciones que debe realizar
el ente pablico municipal en ¢! marco de su obligacion de prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres, este organismo protector de los derechos humanos con
fundamento en el articulo 35 de la Ley Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia y el
7 fraccién VI de la ley de la Comision Estatal de Derecho Humanos, emite las siguientes
proposiciones dirigidas a los ayuntamientos de Guadalajara, Zapopan, Tonal4, San Pedro
Tlaquepaque, Tlajomulco de Zudiga y El Salto, asi como a la Fiscalia Estatal, Fiscalia
Regional, y a la Direccién General en Delitos de violencia contra las mujeres en razén de
género y trata de personas y al Centro de Justicia para las Mujeres como entes obligados a
emitir actos de proteccion urgentes dirigidos a mujeres victimas de violencia, en el marco de la
obligacién de actuar con la debida diligencia y maxima proteccién en la atencién a casos de
violencia contra las mujeres, con un enfoque de género, especializado y reforzado,
contemplando en todo momento el interés superior de la victima.

A la presidenta municipal de San Pedro Tlaquepaque y a los presidentes municipales de
Guadalajara, Zapopin, Tonald, Tlajomulco de Ziuiiiga y El Salto.

PRIMERAS: Se insta a los ayuntamientos de¢ Guadalajara, Tonald, San Pedro
Tlaquepaque, Tlajomuleo de Ziiiiga y El Salto, a diseilar, elaborar e implementar ¢l Modelo
Unico de Atencién para la diversidad de mujeres victimas de violencia, con un enfoque de
derechos humanos, de género ¢ intercultural en el que se contemplen de manera enunciativa,
mas no limitativa, las siguientes fases que seiiala la Ley de Acceso de las mujeres a una vida

libre de violencia:

I. Identificacién de la problemitica. Consiste en determinar las caracteristicas del problema,
tipo y modalidad de violencia, riesgos y efectos para las victimas directas e indirectas, en la
esfera médica, econémica, laboral y juridica;

I1. Determinacion de prioridades. Identificar las necesidades inmediatas y mediatas, asi como
las medidas de proteccién que en su caso requieran las victimas;

II1. Orientacién y canalizacién. Se brindard de manera precisa y con lenguaje accesible, la

' orientacién social y jurfdica necesaria y suficiente con respecto a su caso, realizando la
canalizacion a la instancia que corresponda, o de no ser necesario brindar el servicio que se
requiera; y

IV, Seguimiento. Garantizar ¢l cumplimiento de los procedimientos de derivacion, asi como la
oportuna prestacion de servicios por las dependencias.

5% No e hace referencla al Ayuntomiento de Zopopon en virlud de que si cuenton Con Modelo Unico de Alencién
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De igual forma se sugiere replicar la campaiia de difusion realizada por el Ayuntamiento de
Zapopan a partir de la cual entre otras actividades, se capacité a todo el personal de primer
contacto en el modelo tnico.

SEGUNDA: Impulsar la certificacion del personal de las diversas dreas que atiendan a
mujeres receptoras de violencia, tanto a quienes atienden por via telefénica, como a quienes
atienden de manera presencial, Para tales efectos se sugiere al personal que se certifique en los
siguientes estdndares:
¢ (ECO 497) orientaci6n telefénica a mujeres victimas de violencia basada en el género
¢ (ECO 539) Atencién presencial de primer contacto a mujeres victimas de violencia de
género :
¢(ECO 938) prestaciéon de medidas de atencién y ayuda inmediata a personas en
situacion de victimas.

TERCERA: Revisar los reglamentos internos de las comisarias de policia municipales, con
la finalidad de: .

e Incorporar las atribuciones referentes al nivel de competencia y responsabilidad que tienen
con respecto a las OdP, A

e Disefar el proceso de responsabilidad y competencia de quienes se encargaran de llevar el
control y scguimiento de las OdP.

e Crear una unidad especializada para atender, llevar el control y el seguimiento de las OdP
que cuente con especialistas en psicologia, trabajo social, abogados/as victimales y elementos
de la policia, quienes deberén contar o estar capacitados en perspectiva de género y de derechos
humanos, asi como con enfoque diferencial y especializado,

Dicha unidad deberéd incorporarse en el reglamento municipal de referencia; y debe referirse
que la misma se coordinard con la Policia Investigadora de la Fiscalia Estatal, y la policia
estatal en materia de violencia contra las mujeres, para que conozca, opere y atienda:
e Mecanismos y acciones de reaccién inmediata;
e Cumplimiento de OdP en casos de riesgo latente para la victima;
eEstrategias coordinadas para la incidencia en tiempo real de las 6rdenes emitidas mediante
técnicas de georreferenciacion, en coordinacion con los sistemas de los Centros de Control y
Comando en videovigilancia, C4 y Escudo Urbano CS5, del estado y municipios,
respectivamente,

CUARTA: Asignar recursos e instalar capacidades para tener al menos cunartos de
emergencia o casas de medio eamino que funcionen como espacios intermedios en tanto se
construyen e identifican las redes de apoyo o bien, se ubica un refugio de mayor temporalidad

para trasladar a la mujer.

? QUINTA: Crear unidades especializadas para Ia localizacién y biasqueda de personas
desaparecidas, e instalar capacidades en los cuerpos de policias ¢ integrar unidades especiales
multidisciplinarias y firmar los convenios de colaboracién correspondientes para la aplicacion
del protocolo Alba y Alerta Amber.
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SEXTA: Generar campaiias de difusion sobre la prevencién de la violencia contra las
mujeres que ocurre en el hogar, dicha campafia debe considerar por lo menos los siguientes
clementos:

- Debe ser dirigida a hombres

- Con un enfoque de género

- No debe replicar roles y estercotipos

- Debe ser incluyente

- Debe considerar la interseccionalidad de las mujeres

- Debe abordar principalmente la violencia psicolégica y sexual, no solo la fisica

- No debe contener imdgenes de mujeres golpeadas

- Debe considerar a los hijos ¢ hijas como testigos de la violencia

- Debe considerar los efectos que provocan en la salud fisica y emocional la violencia contra

las mujeres

SEPTIMA: Crear y publicar un protocolo para atender casos de acoso y hostigamiento
sexual, en los municipios donde ain no se cuente con uno, en donde deberan definir a las dreas
o 4rea responsable de conocer del asunto, rutas de atencién, sanciones correspondientes, asi
como medidas para prevenir la reproduccion de conductas de acoso y hostigamiento sexual en

el Ayuntamiento.

OCTAVA. Revisar los ordenamientos municipales de policia y buen gobierno y los que
correspondan, en virtud de incorporar las sanciones por acoso callejero, actos de violencia
contra las mujeres u otro, y que en caso de contar con la misma como fue identificado en los
municipios de Guadalajara y Zapopan, se revisen que cuenten con perspectiva de género y de

derechos humanos.

NOVENA. Destinar en su proyecto de presupuesto 2020, una partida especifica con
enfoque de progresividad, para reparacién del dafio a victimas, programas dirigidos a las
hijas e hijos de mujeres victimas de feminicidio, asi como de sus cuidadores y cuidadoras,
que tengan un enfoque integral. Considerando que el gobierno del estado ya cuenta con un
padrén y un programa de apoyo econdémico que puede ser fortalecido a partir de programas
municipales de apoyo educativo, deportivo, atencién psicolégica y algunos otros que tengan
como fin la restitucion de derechos para las niflas, nifos y adolescentes y el cuidado en la salud
fisica y emocional de las y los cuidadores,

DECIMA. - Realizar campaiias de prevencion y atencion a los casos de violencia sexual y
. familiar en los centros de salud que contemplen informacién clara accesible y que cuenten
con teléfonos, rutas e instancias de atencion especializadas a donde pueden acudir las
victimas, Asi mismo, se solicita que sean revisados los perfiles que se encuentran en las
dreas de primer contacto a victimas, les sean proporcionadas capacitaciones y dichas
unidades sean fortalecidas a través de personal que cubra ambos turnos del dfa.
: - Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel. y fax. 3669 1101,
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DECIMA PRIMERA: Fortalecer las unidades de atencion a violencia familiar conocidas
como las UAVI FAM dependientes de los Sistemas DIF municipales a partir de la contratacion
de personal de apoyo psicolégico, trabajo social y juridico especializado en atenciéon a mujeres
victimas de violencia.

DECIMA SEGUNDA: Crear los programas municipales de prevencion, deteccion, atencion y
sancion de las violencias contra las mujeres que tengan un enfoque de derechos humanos, de
género e intercultural a partir del cual, se incluya a la diversidad de mujeres consideradas como,
poblacién LGBTIQ, mujeres indigenas, mujeres afrodescendientes, mujeres con algin tipo de
discapacidad, mujeres migrantes, mujeres mayores, nifias y adolescentes.

A las y los titulares de las comisarfas de seguridad piablica de los ayuntamientos de
Guadalajara, Zapopin, Tonald, San Pedro Tlaquepaque, Tlajomulco de Ziitiga y El
Salto.

PRIMERA: Se insta a los municipios de Tlaquepaque y El Salto, Instalar una unidad
especializada dnicamente para atender, llevar el control y el seguimiento de las OdP con
personal suficiente y debidamente capacitado. Es decir, establecer capacidades institucionales
para la solicitud de expedicion de las ODP por parte de los elementos policiales como lo
establece el articulo 57 parrafo segundo de la Ley Estatal de Acceso a las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia™ asi como para el control y seguimiento adecuado, pertinente, eficiente y
eficaz de las OdP. Dicha unidad se coordinard con la Policia Investigadora de la Fiscalia
Estatal, y la policia estatal en materia de violencia contra las mujeres, para que conozca, opere
y atienda:

e Mecanismos y acciones de reaccion inmediata;

¢ Cumplimiento de OdP en casos de riesgo latente para la victima;

e Estrategias coordinadas para la incidencia en tiempo real de las 6érdenes emitidas mediante
técnicas de georreferenciacion, en coordinacién con los sistemas de los Centros de Control y
Comando en video vigilancia, C4 y Escudo Urbano C5, del estado y municipios,
respectivamente

SEGUNDA. Se solicita a las Comisarias, realizar e implementar una estrategia
metropolitana para la proteccion de mujeres con érdenes y/o medidas de proteccion a
través de Ia herramienta pulso de vida u otra herramienta tecnolégica que permita la
geolocalizacion y la intervencién inmediata para todas las mujeres que tengan una medida
emitida, La estrategia podra ser coordinada por la policia metropolitana con el apoyo y
colaboracién de los ayuntamientos que la integren,

™ Articulo 57 parrafo segundo de Ia Ley Estatal de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia que establece que “las
policias preventivas municipales y estatal deberdn solicitar de inmediato la expedicion de 6rdenes de proteccion de emergencia
y preventivas cuando a su juicio se requiera, en interés a la proteccion de la mujer victima de violencia”,
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TERCERA: Se solicita a los Ayuntamientos de San Pedro Tlaquepaque, T lajomulco de
Zaiiga, Guadalajara, El Salto y Zapopan replanteen la posibilidad de no continuar notificando
las medidas de restriccion a los presuntos agresores, a efecto de evitar fortalecer las estrategias
de proximidad y atencion, por lo que se debe considerar en todo momento el principio del
interés superior de-las victimas,

A las titulares de la Direccion General en Delitos de violencia contra las mujeres en razon
de género y trata de personas y del Centro de Justicia para las Mujeres, asf como a los
titulares de Ia Fiscalia del Estado y Fiscalia Regional,

PRIMERA: Se inste al personal ministerial, adscritos al Centro de Justicia para las mujeres y
en oficinas centrales y regionales, a efecto de que, en denuncias por violencia contra las
mujeres por razén de género, se emitan 6rdenes de proteccion emergente o preventiva y no
medidas de proteccion. Lo anterior de conformidad a la supletoriedad que para tal efecto refiere
el artfculo 137 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales en su Gltimo parrafo. Y asi
contemplar como eje rector el interés superior de la victima.

SEGUNDA: Se inste al personal con cargos de ministerio piblico adscritos al Centro de
Justicia para las mujeres y en oficinas regionales, a efecto de que se contemple el enfoque de
género, especializado y diferenciado en cada denuncia por violencia contra las mujeres por
razén de género y no se emitan medidas de proteccion generalizadas, sino que sean érdenes de
proteccién particularizadas a cada caso especifico, en funcién del riesgo (elementos que serdn
de utilidad para las y los policias que dan seguimiento a las mismas, ya que actualmente, el ente
emisor no proporciona esta informacién). El formato de emisién de la OdP deberd
fundamentarse segtin el tipo (emergente o preventiva, y sefialar la fraccién o fracciones’'que
para cada caso especifico sean necesarias) e integrar los siguientes elementos:

e Kl nivel de riesgo de la mujer receptora de violencia (tomando en consideracion los
elementos relacionados con la victima directa e indirectas, con el agresor y con la
violencia y sus consecuencias) y que éste sea conocido por las y los integrantes de las
comisarfas municipales. (¢jemplo: ocupacion del agresor, referir si tiene arma agresora o
sf consume drogas, entre otros.)

e Contener todos los datos de contacto tanto de la mujer que tiene la OdP como de los
generadores de violencia, para su debida ubicacion, identificacién y notificacion,

¢ Indicar los lugares, sitios y espacios en donde la mujer receptora de violencia
requiere de vigilancia o acompafiamiento para que no sea sélo en el domicilio de la
usuaria. Considerar sus traslados bésicos, como, por ejemplo: la escuela de las y los
hijos, los lugares de trabajo y las casas de los familiares de la mujer, aun los que se
encuentran en otros municipios y Estados.

M Ants. 57A y 57 B de Ja Ley de Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia
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TERCERA: Considerar la relevancia de contar con un sistema unificado exclusivo para el
monitoreo del cumplimiento de las medidas y 6rdenes de proteccién tanto para la Fiscalfa del
Estado como para las comisarias,

Lo anterior para su conocimiento y efectos legales a que haya lugar; para tal efecto, se le
concede un término de diez dias hibiles, contados a partir de la presente notificacion, se sirva
remitir a esta defensoria la respuesta del informe especial, a fin de que este organismo este en
aptitud de determinar lo que en derecho le corresponda, de conformidad con lo previsto por los
articulos 70, 71 fraccion ITI, 71 bis, y 72 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos
Humanos.

Atentamente

Dr. Alfonso Hernandez Barrén
Presidente

Esta es la Gltima pdgina correspondiente al Informe especial de observancia de las politicas de
acceso de las mujeres a una vida libre de violencia en los municipios del 4rea metropolitana de
Guadalajara con mecanismos de alerta de violencia de género y alerta de violencia contra las
mujeres, firmado por el presidente de la CEDHJ, el cual consta de 134 fojas.
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